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E5 ��� ����"������	 ��Facebooka 

2.  ����"� �������	 '	�(��	 F	
E5 
%	�� <�� ��������	 ��Facebook  )�	���	 <��1� $%
a�����	 �"� �� �!�"#�	 ������"� ����
�	 

3.  ��'	�(��	 )�	�  ����
���	 �C�9�	�����	 $% �� �!�"#�	 �� ����"�������	� �Facebooka 

4.  ����"� �� �!�"#�	 �������	 ��"! '	�(��	 )�	� ��������	� �Facebooka 

5.  �����	 ������ �
�2��	 
����	 ��������	� �Facebook   /�	���	 P�21�� �������	 $%
a�� �!�"#�	 

�; �א=�א���א	�; �א=�א���א	�; �א=�א���א	�; �א=�א���א	� �� �� �� �

��� ��	
��	 �
� ��9�:  

1.  &
	�� '	�(��	 )�	� ,� ����	�����	 ����"� �� �!�"#�	 ��������	� �Facebook. 
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2.  )�	� ,� ����	 ����
���	 �C�9�	 '	�(��	�����	 $% �� �!�"#�	 �� ����"�������	� �
Facebook. 

3.  ����"� �� �!�"#�	 �������	 ��"! '	�(��	 )�	� ,� ����	������	� �Facebook. 

4.  )*� �����	 ������ �
�2� 
���������	� �Facebook  �� �!�"#�	 �������	 $%. 

�; ����א���א	�; ����א���א	�; ����א���א	�; ����א���א	� �� �� �� �

 ����5 ,��� �
�$% ��	
��	:  

1.  �������-	� ��
	�+	 ��C�9�	 ���@������	 $% �����	 ,� ����	� ��	
�� �� �!�"#�	 ��������	 ��
Facebook ����"���	 ��"���	 $% &����� &	�J� �9�	�(��	�. 

2.  �����	 ������ ����
�� ���	
� 3	
�� $% ,��E	
�	 ,�;1���	 ��	
��	 �
� ����� ��������	� �
Facebook $�����	 '�"��"� �#"�(��	 F	
E-	 $% . 

3. ��%R ��	
��	 �
� L�#� ��4�  ������	 ����� ��	
� $% ,��E	
�	 ,�;1��"� &����������	� <
(-	 �
M��
��	 /����	 $%. 

4.  L�*�� $% ��#� �� �� �!�"#�	 �������	 $% ��������	 �����	 ������ ������ 
��� )*�
� ,� �����	 '	�(��	 ��#����"!�	� ,�������-	� �������	 &
	�� ,� /� /�. 

 ��%�9א���א	���%�9א���א	���%�9א���א	���%�9א���א	�

������	 ���1��� ��	
��	 '@�"��:  

1.  �����	 �"� �� �!�"% ������ )�
- ����
�	 )�	���	 <��1� /�"1� �"� ��	
��	 �
� 
��2�
 ��������	Facebook  ��2��!��	 '�"�"� �������	 ��"��	� ���:�+	 ������	 $�� 4���� :�"1�

���
W�	 �#*�	 ,� ��@
�� ������ �� !��	 ��� �	 ������ D&@E ���%�1� ,� . '� 0�1
 ���
W�	 �#*�	� &@E ���%�1� ,� 4:� ,@	��� /��� /;��� �������	 6"� 
���(	) ,������

	 �#*�	 ,� ,������� D&@E ,����
W�.( 

2.  ��	
��	 �
� 
��2� �"� �������-	 �C�9�	�����	 $%�� �!�"#�	 ��  $%&@E ���%�1�  �#*�	�
���
W�	. 
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3. � �� �!�"#�	 �������	 $% ,�"����	 ��"!�	 �"� ��	
��	 �
� 
��2�&@E ���%�1�  �#*�	�
 ���
W�	/�#"�  $�	
��	 $�����	 '���	 ,� $ �;�	2011/2012. 

����s�5.�WWWWא���א	��.���s�5א���א	��.���s�5א���א	��.���s�5א���א	� �� �� �� �


 ���
���������� �Facebook:  

 /�	���	 )�	�� �15������	$ $��	� ���	 ,����9��� /�  ������ ��	 �����	 �"� /:( ,� !�	
�	
$����	).comFacebook .( ����"���	 ��
���� /�	���	� �
����	 �9���(���� �����	 L���

 �	
�(�	 /�������"��#� �� 2� �	��5 /:( ,�.  


 ������� ������:  
��S
 �"�2���� !!(�� ��
���� "����� ������ 
�# �"�  ���c��	 ������	  �c�Facebook  $c% 

�������	 �� �!�"#�	 '�� /����	 �9��� ,� /:( ��	
� )�	��	 K"�"1�� D���1� ';  !�c2   ��c*�	 
�9�:�� !�2 � �2�	& ��@�@���.  


  ���������� �������� : 

 $�����	 '��"� ,�!�"% $% $����	 '�"���	� ���
��	 &
	@� $% �"����	 $����	 '�"���	 ����S� /� $�
2011/2012. 
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 א�Y\�uא�6.@�

`�d!א����$
 א

Yא�����Y����34א�@vא��*א� �
• @vא��*א@vא��*א@vא��*א@vא��*א 

• Y��א�����@vא*�����u'�Fא��'�d!א�Y��א�����@vא*�����u'�Fא��'�d!א�Y��א�����@vא*�����u'�Fא��'�d!א�Y��א�����@vא*�����u'�Fא��'�d!א� 

• Yא�����@vא��*אYא�����@vא��*אYא�����@vא��*אYא�����@vא��*א 

• �@vא��*א�@vא��*א�@vא��*א�@vא����34א����34א����34א����34א��*אYYYY����Y\%,0�
 א
�Y\%,0א
�Y\%,0א
�Y\%,0א

• �01>�01>�01>�01>�����@vא��*א�@vא��*א�@vא��*א�@vא����34א����34א����34א����34א��*אYYYY����Facebook 
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Y\�uא�6.@�א�Y\�uא�6.@�א�Y\�uא�6.@�א�Y\�uא�6.@�א�� �� �� �� �

`�d!א����$
�א
$���א�!�d`א
$���א�!�d`א
$���א�!�d`א �� �� �� �

 /�� ,� 4	
��� 4������	 K� 3�2�
+	� M
���	 /�	���	 N�*�� $�1 $% ,���(���	� ,�;1���	
��
���	 ��������	 &
	�� $% �1*	� ������ ,� /�	��"� ��� 	
�� �3�2�
�	 K�#  )������� . ������ 

 $% 01��	 ������5 V5
 �"� M��
��	 /�	���	/����	 	
�  $% ����5 ,� K� ���3�2�
�	 ����"���	 ��"����� .
��	 ,� ������� 4	
%��� 
���	 	
� �9� ��� /�	� Z  DK�#  M��
��	 /����	 $% 
�!���� /��� �9*��

/�	���	 P�21�� ���(����	 ����X	� /C����	 $% 
�!���� /��� �9*���Z�  �9"��� $% ��5�	 ��� /�2� 
 K���! $% /�� DM��
��	 /�	��"� K;��1 ���
�  ��� /�	���	 ,��*� $% ��"!�	 ��E
� 4������	

4	���1� �������	 $% ����1�	 /�	���	 �!
�( ,�* $ �
���+	 . @�#"��	� ���	
�	 ,��*�� ��	���	 � ��
�����	� K��2��!�� B���1�	 '; ���
�E� D����#�	�  �
E� $ �
���+	 ��
��	 /;� �9����(� ������ ��	

 $ �
���+	 /�	���	 4	
�(5� ���
�E� ���
��	������	$ . �����	 ����������	 ��Facebook  $�
 �����	������	�9�� �
� ,�� 4	��  N
�-	 ��� ��� D'����	 <���� �"� 
��-	 �� . ��	
��	 �
� ���� � ���

 ������ 4	
��� �����	������	 ��Facebook  �1  &�!(� �� �!�"#�	 �������	 $%3�2�
�	  ��"���	 $%
�������	 $% �������-	.  

@vא��*א@vא��*א@vא��*א@vא��*א� �� �� �� �

 U��1�,�� +	  �/�	���	 ���,�� +�% K��!� $�����	D  ���1� ,�
(X	� ,�
(X	 )� /�	��"� ���1�
K�� /�	��"� . 	
9����������	 ���� . ,A% 	
�/�	���	 D'9� Z ��������	 �5 �	
%-	 ,�� ,�� 3	�� Z . ���

 /�	���	 
�9� ��� ���(� /�	���	 ����R $% ����� ����  �:2  &
�(-	 �	� ��	 $% '����	 �9�
$ �
���+	 . '����	 L��� ,5 �"� ���� /�	���	 /�"&
�W� ��
� " �	
%-	 ,�� /�	���	 K�% /9��
�������	� .  
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�� �� !������: 

"��# : $������ %�&��� : 

 ��"�)/�	�� ( &��� ,�)/�� .(  
 �� ��	 $% 3���)1969 _ D904 ( K �� ,	
�9�	 ��"� �* �� /�	�� ��"�),:�
�	 /�	�� (

	
��9� �*. 	 '����	 $%� ��"� !����):�	�� (������ �:(. 

"����' : $������ ()*���� : 

 @����	 �
��)2004 _ D117 ( K J� /�	���	��"�� '�� �9�% ,���� ��:� �������  ,�%
! ,��
,�%
!�	 ,�� ������� ��1 ��:� ��� 
���� D��9 �� /��#��	 ��� M�S�.  

 V���	 K%
���)2009 _ D18 ( ��"���	 K J�&
�����	 D $��	 '�� �9�% /���� �	
�(�	 �5  ��9�����	
����"���	... ,�� ,�%
! �5 
;�5 D 
�� /C��
 ���#� �5 
�E ���#� D M�S� ��� 0	�1� /��#� ��:� 

'��#�� � ��
��� ��1 D 0�1� '�� 
�;J��	 �"� !�� 5 6�"��	 �5 3	�-	 D F
W� ��� P�21� ,���.  
  

!������ ����� �����  

 ����� �	 

ن����� ا���ا�� ����� 	�
�ة، ���� ��
��ه��
�� ا����
إ( أن أي ����� . ا�&ي ���$ س��آ! ب

ه&< ) 40-36، ص 2009(��23 0��1 . ��ا�� ب�� أي �+,�� �
�م ��. �-
�+ (ب� 	� ��ا,+ه

?�� 
��, +�
  :ا��-

1.  �+���� 

 �5 /C����	 
�� �5 D
;�5 �5 4��(� ,��� ��� D/�	���	 ��"�� $% ��	���	 �!2  �� 
����	
4���� 
� . '���� K��9�� /����	 ��9� D,�"�2����	 ��� �9���
� '; D���9#� @��
 $% ����
�	

/2����	 <�� ���"!��	 �������	 ��� .������	 !�
��	 K�% 
%	��� ,5 B�� 
����	�:  
1.1. ����
�	 N�*��� '���+	 : �"�� D'C:� $%
�� <���� K���� D4���(�� ,��� ,5 � ���

	 ���% ,- D����
�	 N�*��� �"��� ��	
�K�!�� � 3$��. 

1.2. /����	 �	
�9� ,� ,����	 : ����
�	 /2  $% /�#� K ��� D4���(�� 
����	 ,��� �2%
���"!��	 /����	 �	
�9� ,� K ��� '���. 
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1.3. 
����	 ������	 :,�"�2����	 �1 � D����
�	 �1 � DK�	
 �1  . $% 4�2;	� D������� � �� 	
A%
,�"�2���"� 4��1� DK����
� 4�� �2� DK�	
  
�;J��	 �"� &
�2�	 K��� � �� D'9�� 4�#!�����

L�1� V���	� DN� �+	�. 

1.4. ,��"���"� $%�2;�	� $������	 '�� �	 �%
�� : B�� � �2�
!� ����
�	 '���� ,��� $��
 ��"�� ���  ��� M�S� ��� D'9�C��� ,�"�2����	 3�S� _C��(/�	���	 . 

  
2. ������� 

��	 <��1��	 �5 N�*���	 $� ����
�	K�% '9�	
��� ,�"�2����	 ��� K"2  B�"! . '"�� ,��� ���
������	 ��� � �5 D�	
�9� �5 D������� �5 '���#� �5 PC�21 .  

  
3.  !������ !,��� 

$�� �"����	 $��	 /2� � �9� ����
�	 ,� /�
��	 ��� /�2����	 D ���� '��5 �"��� $� �W"�	 &�
���	. 
 ,��/���5 �	� �  D/�	���	���#� �5 ������ �5 ������ �5 ����!� �5 �	
��� �5 ���
1 �5 

/�;��� �5 ':%5 '��
�5 �5 &@9�5 F
� �#"�(� �5 �:���� ����� �5 ����% �5 N��
� �5 @�#"� �5 

B���1. &� �� /�	���	 ��� ���
% �5 ������ .  

4. !������� 

 ����
�	 �9��� K��� $��	 �9��	 �5 _�(�-	 �5 _(��	 �� /�2����	 M
�	 ��� D�9"�2����
����
�	 @��
 ���
� ��"��� '�2�.  

 

5. ������� �'# 

 ،����
��
�C أه�ا,!، و�FG ا��Bآ� 	� ذ� C�+� �� D	��AB� �,++ ا�+س
�� ��. ا��I+ه�ن ب�	ا���ا�� 

J��� $J�
  .وردود أ,�
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6. -���� 

 �:����	 ���1� 
����	 �"� B�� D����
"� ��� ��	 ��9�	 P21�� '� 	
A% $��	 �������	�
 ����1���	 /�1 ����"�� '��2�� D�9 ��1�� D�9"����� ,"�	���	 ��"�� ���	
�� D6�
 ,�� ���1

�C!�(�	 L�1��� D�1�1��	.  
 

.,��/ !������  

/�	���	 ���"�� '��� $% 
%��� ���� �5 _C��( ,� /�	�� ��"�� M5 M�! � . V���	 /��5 ���
)2009 _ D22Z23 (  ��"�� _C��(/�	���	 $"� ���:  

1. �������	 ��"�� /�	���	: 

/�	���	 � � ��"�� /��#� $�����	 D '�� �9�% ���/� ����"���	 
��%-	� ,�� DV� �	 ,1 % 
;J�  

/C��
��� �������	 �"�	��	 � ��� ,� V� �	 
�W % � ����"�� � ������	� !�� 5� D� ��"� 6�
�� $% 

/��2��	 �  A% 
;S  $% V� �	 ��������� '9� /����� /C��
�	 �������	 D'9�� ��9� 
�;J��	 �"� 

'9����"�� '9������	� !�� 5� '9��"�. 

2. 
���� ��"�� /�	���	&: 

/�	���	 �2�21 ,� PC�21 ,���	 &
�����	 ��� -	D�� V�"% K� ��	�� �5 D���9  ,1 % $% /�	�� 'C	� 

)� � �# 5 � ������ ,���	� !�1��	 � � D ��� ,5 0
� e	 F
-	 ��, D�9�"� %/�	���� 
���� �� 

�
���	 &��1�	 �� ��	 &��1�	� &
(X	. 

3. ��
C	� ��"�� /�	���	: 

� 
��� ��"�� /�	���	 $% !( �1	� ,� _(� 
(X !2% D /� 
��� /��� DM
C	� 0�1 6
��� 

V� �	 4����� $% /�	���	 $% P�  DM
C	� K�% /��
� /��2��	� 
(5� 3�!�� 
�;J�� D
;J�� ������ 

�"� �������	 /�
��	 /�2����	� D �9% ��"�� ������ �� ��C	�� ��
1�	 ����� ,� �
! � �1	 

/� 6� � '��#� 6
��� D ���� ,� ��
����	 ,�� ,�%
!. 

4.  ��"�� /�	���	&�2��: 

 /�	���	��"�� /��#� $�����	 0�1� $% ����5 ,���5� �������� �#"�(� D $9% ��"�� &�2�� 

��� K��1� ,� /���5 
�� �� N	� 5� !�
�� B�� ��
���(	 ���� � � /�	���	 ��� /�#�� 
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D/�	���	 6� 9% �	
���	 ,� 
��-	 B�� ��
(5 ,���1��� /�� '��2�	 �D/�	���� ��� !��
� 


;J��� �	
�W��� &���� P"��� �	
%-�� �C���	� �� ���+	�. 

5.  /���	���� � ��"�� /�	���	�: 


�W�� ����
�	 �������	 
�W�� ,��@-	 ����-	� �C#�	� �%�9����	),�"�2����	 (6�
�� D��� �� 

/C��
% V�-	 ���� /C��
� D'���	 ,�% 
�E /��1��	 ,5 8� � V� �	 /C��
 �9����� $% /���	 

� ���	� 
�� ,��@-	 �#"�(��	 ,- ���"��	 $% 
�W� 6�
�� $ ����	 � /� 
���� &��1�	 �9"�. 

 

6. /�	���	 8C��  3�W�� ,��� �: 

V�� ,� /9��	 3�W�� 
�;J��	 M
�	 /�1 ,� ����
�	 �������	 ��"�	���	 ,�� ,�� 
�E ���2� 

��@� ,��"�	 �5 J!(�	 $% 
�(� ,��@�	 �5 ,����	 �5 �����	 ������	D$ $#% 	
� /�1�	 /�2� )P�� 

����	 
��	/(D �� ��J�� /�2���"� �5 

��� /��
A� ����
 ����� <
(5 ,��� ,� B���	 ,5 

B1�� 6�:� �5 ����
�	 �������	 	
� �� '� �9��@��.  
 

0���# !������  

 ,��� N	� 5 ��� /�	���	 '��2�&�� �����2�'��2��	 ����5 �"� '�� M
�	 
�����	 B�1 D .�2%  �9���
V��()2009 _ D34 Z35 (,���C
 ,���  ��� /�
��	� /�2����	 3�2��� ��#�� �"� T3� � ���:  

1. 
�����	 /�	���	: 

K��� 4�9�� �9�"�2���� ����
�	 
��� ,�� 
���� /��� '���. 

2. 
�����	 
�E /�	���	: 

 0��1 ,�� D��� ,� ,�"�2����	 ,� ������ �5 /�2���� 
��� ,�� 0�1� M
�	 /�	���	 ���
K��� 4�9�� '9 �� 
���� 3�2�.  

 ��5��	V� )2009 _ D36Z38(  '�� �2% /�	���	 $% ��
����	 �	
!-	 ���� N�  B�1 /�	���	
���:  
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1. /�	���	 $�	
�	: 

,� P�
! /�	�� �
#�	 K�	
� 4����	 4��"(	� D /���� 6	
�+	 '�"���	� ���"���	� ��"2��	 /�(��	� 


����	� D /���� �
#�	 K�	
� ,� P�
! 
�(�	 ?
	
� D�� 0�1�� 6� � D/S��� �
� DK�"� �
� �"� 

D�
�	 	
�� ,��� ,�� +	 /�
� /�2���� $% ,R �1	�.  
 

2. /�	���	 $�(��	)M�
#�	:( 

��� �	 /�	��M
�	 '�� ,�� ,��(� �5 D,��
% ��� ,� 
;�5 N	� 5 /�	���	 4����� ��� ,���  :    
5- 
���� : '��� 4�9�	�� 0�1 ,� /�
��	 /�2����	� ,� ��� $% ,����	 DK�#  /�	���	� '�� 4�9�� 

K��� 0�1 ,� /�
��	 /�1� �"� �
 /�% 
���� ,� D/�2����	 ,���� ,5 L��� D4:�2��� ����� 

L���� 4:�
�. 

B - 
�E 
���� : '��� ,� P�
! �!�	� �� ���9��� �5 �"�	
��	 �5 B!�(��	 DB���1��� $%� 	
� 

N� �	 � ,��� 6� � �9�	�� ,�� /�
��	 /�2����	� D ��
W��	� ���	
�	 ���� ,��� D������ 	
�� �� 

�;�1 �9 A% 0�1� $% ��� 
(J��.  
 

3. /�	���	 $�����	: 

��� /�	�� '�� ,�� _(� ���� ,� _�(�-	 ,�������	 $% ,����	 DK�#  &���� �� ���� �
��� ,�� 

/�
��	 ������� ,�"�2����	 ��� 0�1� $% �%
E ���	 $% ��"�� '�"���	 D'"���	� �5 B�!( �����	 

������� ,�"���	 )M5 ,5 �������	 �%�9����	 �%�
�� ,� ��/ D/�
��	 /�
��	� ��
�� ,�"�2���"�(.  
  

4. /�	���	 M
������	: 

'��� 	
� /�	���	 ,�� _(� ��C�� �5 ��R �5 ,��:� ,� V� �	 � ,�
*1� $% V#  ,����	 �� �
�� 

/� '9 � D
(X	 ���� 	
� /�	���	 ,� B �� D�1	� @�
�� �"� /��� ���E
� )�����	.  
  

���� /���\� ���S��	 � �� ��
� B�1 ,���  ��� /�	���	 N	� 5 01���	 '��2� ���:  
1. $��
�	 /�	���	: 

 ,��� �9 ��� D���	
%5 ,�� K�	�(��	 '���� ���S��	 �� ��� M
�	 /�	���	 6�
 $��
�	 /�	����� ��2�
<
(-	 ����S��	D  /��K�"� �
�f� ���
��. �f��� ���S��	 ���C /2 � $��	 ����
�	 <��1� ,� ��

K�:( ,� . /�	��"� $ �
���+	 ��
��	 �� �!�"#�	 �������	 '��� � ��� D4:;� �� �!�"#�	 �������	 $#%
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 ,� /2 � $��	 ����"���	 �"� P����� �9"(	� &���� �"��� ����� D������	 &
	��� �������-	 �C�9�	 ,��
�:(/�	���	 �	
!- ��@"� ��
����� �9.  D/�;��	 /��� �"� ��2��!��	 '�"�"� �������	 ��"��	 ,� /�

K������ $% 
(J��	 ���1 $% '9�S���� $��� ./��� ��
��	 ������ �9�#��� �"� F
#� .  
 

2. $��
�	 
�E /�	���	: 

 ,� /2 � �� ,� ���C�� ��� �� ���S��	 �� ��� � M
�	 /�	���	 6�
 �� $��
�	 
�E /�	����� ��2�
K�:( . ,��
���	 ) �� � ���:�+	 ������	 /;� D�� �!�"#�	 �������	 F�� ,A% D/�;��	 /��� �"�

 /;� ��������	 ������	 
�� '9��"! )� /�	���	 ,�Facebook2��	 $% �9 ��� D 6�
� '9#"�� � /��
'9 �� /2 � $��	 ����
�	 <��1� ,� ���C�� ��� �� D'9�"� �
�� ��.  

 

 $��
�	 
�E /�	���	 ����R /2  &
�
* �"� D��	
��	 �
� $% 01���	 � ��	 �2� ,�� 4����1 M
�� $��	
 ��������	 �����	 
�� ��"!�	Facebook $��
 /�	�� ��� K�"� �
��� ������	 �� ���. ,� 0�1 

 �����	 ,���(��� ��"!�	 '���������	 ��Facebook  �������	 $% ,�������-	 ,� 
��� ��� 6�
��
$��
�	 $�����	 /�	���	 
�!� ,�*� $��
 /��� �9 ���(��� � '9 5 �� D�� �!�"#�	 .  

  

Y��א�����@vא*�����u'�Fא��'�d!א�Y��א�����@vא*�����u'�Fא��'�d!א�Y��א�����@vא*�����u'�Fא��'�d!א�Y��א�����@vא*�����u'�Fא��'�d!א�� �� �� �� �

9� �"� �#"�(��	 /�	���	 ,� ������ ����� �2� /�	���	 �
� '�5 ,� ,��� D/�	��"� �;��1 ��
�  
�
������ ���	 /�	���	 /C��� $% ��

��	� &
����	 �	
�W��	 . D����
� /�2���� /�
� �
�� ��"���	 ��� '"%

 �� �� /2  �
�� �9 � 
;�5 ��
������ ����
�	 3� �� 
��%-	 $% 6
����	� /��#��	 �"� ��"���	 �@�

����
�	 . ,�������"���	 ��"���	 �"� �
;5 ��
� �	 $% 
�W��	 	
9� . /�	��"� �;��1�	 ��
� �	 �
9�%
$��"���	.  
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���1��� �� 1 !����  


;J�� /�	���	 5��  �� �����	 ��	�� )� '��9#�� '�"���	 ������ ��� '�"���	 ����� $% &���� ������	�
��	 '�9#� 
�W� ��� ��5 D������	� D����"���	� D'�"���	 '�9#�� 
;�5 �2��!� K�"��� DK����� /��

,� 0�1 ������	� ������ ���	� '�"���	 $�� �;:;�	 ������	 �
� ,� ,���� $��"���	 /����	 /��� .
 V��( F
� ���)2009 _ D42 Z45 (	 $% �
;5 $��	� �;:;�	 ������	 �
� $% �;�1����	 �	
�!��

$��"���	 /�	���	 
��!�  ���$"�:  

1. ������� !��� (2: 

1.1. ��2����� 3�4 �������� ����1��� 5� !�)��� : )"!� 
 � ����"��	 ���
� �	 �5�� �2%
K � ��� � ��;�	 ��� � ��1 &�����	 �9� /�� D,�
���	 ,
2�	 . /�1 ���
� �	 �
� 
����

DK"���� �5 ,��"����	 6�"� /���� ��� ��9� '�"���	 ,5 <
�� D�������	� 
�;��	  ���� 
'9� �9�!�  $��	 ��C���	 �	
�;�"� .
�;� ,��� ������	 :% . P����	 �	��+	 B"!�� 	
��

 /�1�	 �� ��� D���
% 3	@�5 '; D���C
 ����!� ��� �9���2�� D����"���	 �
9� P����	�
����*��� /��%� B	��5 D���	
��	 B���	 $% . '"���	 P�
! ,� '"����	 ��� �9"2  ';

 /C����	�����"���	 . ��� 
����	 ,� ����"���	 /2  ��"�� �"� @�
� /����	 ,�� 6�
��
/�2����	. 

 ��
� �	 �9 �� D��%
���	 ���
� �	 ��� ����"��	 ,� /�1��	 5�� D��� � ��;�	 ��� � 
 ��
 <
� $��	 ��C� ��	 ��%
���	 �9� �� D/2 � �� � �� �%
���	 ,5� D�%
���	 K%�� '"���	 ,5

����	&������	 '"���	 
���� )� K"��#�� K;1� /:( ,� K�# � '" . ���"���	 P�
! ,��
 D��3	���	� D/;���	 $�� D�
#"� $%
���	 3� � $% /2��	 �9�
�� $��	 ��%
���	 ��"2��	

&���� ���"��� &���� ��%
�� �� � ,����� D'�� ��	� . �	
�;��	 /��1� ����1� �� /;���	�
E ���
�(�	 ��C���	 �99��� ��� �9!�
 P�
! ,� D�
#�	 �9#�J� ��"2� @��
 ��� �%�"�J��	 
�


C�! K 5 �"� ���9�	 /;���% D��%
���	 �� ��	 $% . �
� 8�� ��"�� $9% D��3	���	 ��5
�9 � 4	3@� L��� 0�1� D��%
���	 �� �	 $% ��%
���	 �:�;���	 . B��
� &���� �� '�� ��	�
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�� D��
���	 �� ��	 �� ��� $� �� ��	  �
�� D&���� ��%
�� � �� L���� DL���	 ��"�� �
&�����	 ����"��	 ��������	 
	��� ,� ���C���	 . V�� '"����	 ,5 <
� ��C� ���% D'; ,��

 01�� D
�#�� !�  $����	 K ��� D'"���	 $2"� �"� �
�� 
��2� D3�*�� �1#� �5 4���"�
 K�"�� $ ��� D�9�% 
�#�� ����"���	 ,�K�# �.  

 ��%
���	 ��
� �	 �3�� ';������	 )� '"����	 /��#� /:( ,� � �� �%
���	 ,5 ��S�� ��
 $�����	 $C�� P��� $% DK�#  �����	 )�� D<
(-	 '"���	 
����� KC:�@ )�� '"���	

��1� $#��� . )� /��#�  ,1 % V��� DK������� K%�
� B�1 �#"�(� �2�
!� ���� /�
��"2��	 ���"���	 /:( ,� !2% . ��%
���	�������	 D��C� ��	 ��"2��	 ���"���	 
� � � ��

 ���"���	 �� K � V�C
�	 /�C���	 /� D'"���	 3� � ,� ���1� ���C���	 $� ���� �9 ���
 ��"��#��	������	��#����	 �� .����% '; ,�� �%
������	�9� �	���	� ��C� �"� �%�*	 $� ��. 

1.2. '"����	 /�1 @�
���	 '"���	 ��� '"���	 /�1 @�
���	 '�"���	 ,� ���
��	 �#�"% $% /�1��	 :
 ,� 01�� D���
2� 3$� /�� '�2� M
�	 �� '"���	 D'"���	 /�1 @�
��	 '�"���	 $%�

� K 5 ��1 D,��"����	 ��� �9"2 ��������� ����"���	 �"C�-	 /1� '�2�% D'9 � ����  
�#
,�
����	� . M
�	 �9% DK�"�� ,� /�C���	 �� '"�����% D'"����	 /�1 @�
���	 '"���	 ��5

 &������	 '��2� �"� � � '"���	 
�� 
��2�� D�	
	
2�	 
(��� �9� ��� ����"���	 ,� 01��
2��	 '�"���	 $% �
�� ,� ����5 /2� � 
���	 	
�� DK�����	�M��". 

1.3. �+�+� ������ ������� �� 1 : D��� ,��"����	 6
���� K�%� $�
����	 '"���	 /;�
 ����"���	 ,� 01��	 $% �� �����	 '���9�� '9"��#� /:( ,� D'9�"�� 3� � $% ,� ������

��	 ,����"!��	 $ ����	 ��� /����	� D�9������ D� ������	� &������	 
���. 

2.  !��� (2 ������������������ ���������� �������: 

� D�*�5 ��� � ��;�	 ��� � 
 �%� ���� D'�"��"� &���� /C��� '�2� ����"���	� '"���	 ������ �� �5
� ��C� ��	 ��%
���	 ���
� �	 �"�� D'�"���	 $% 
�������	 '	�(��	 V��5 �"�������	 �2�!� D��

0�1 D'"����	 /�1 @�
���	 /��#�	 '"���	 !�
� 4��
��� '"����	 ,��� 4�!�  4��C��  DK�"�� ,�
���(�	 K�	
��� $�	
�	 ��!(� K��
� B�1 K�% 
����. 
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3. ������� !��� (2: 

 D,�
���	 ,
2�	 �� ���� )"!� )�&�����	 /�	���	 B����5� /C��� ,� �����	 
9� �
�E D &
� 
,����
��	  /�1/C����	 6"� � �� �2% DK����� /����	 '�9#� ,����
��	  '�"���	 /2  ,�

K��#� '� ,� M��"2��	 '�"���	 M���� D��"��#� �2�
!�� D/C����	 �
� 
�� ����"���	� . ,5 g����	�
4����� �2%	�� /C����	 �
� � ��C� ��	 ��%
���	 ���
� �	 )�������	5� D&�����	 �� ������ �� )� �*�

��"��#��	 '�"���	 .���� ������ �� �
%� 0�1 /2 � & ���
� �	 �
� P�!� D��� ,� $"��#��	 '�"���	
������� ���	 �
� ,�� &�����	:  

3.1.  !�!( K�� '�(��� D
���� $��"�� $  ��@#�"� 0� ��� D
�����	 $"��#��	 ,��@#�"��	
��"��#��	 ����� ��	� �"C�-	 /2 � ������	 ,�#�"��	. 

3.2.  '�"���	 /2  �"� ����� $��	� D����#�	 �	
��S� ,�� /��#��	� D&
���	� �����
�1	� �2� �1� ,��"�� '9 J� D&����� !�2 � &������ ,���5 $% ��������	. 

3.3.  ,� $"��#��	 '"���	 /2 � &����� B����5� ������� �� $�� D
�������	 
�� ������	 '� 
B���	 ���� 
�� 
�������	 /:( �9 ��: 

3.3.1.  
�������	 �	
��S�� ����"�� �	3�2� $�� D ,���5 $% ,��"����	 ,� ������ ,�� ��"��#

�������	 
�� &������ . 

3.3.2. $ �
���+	 ��
��	 

3.3.3. �� �
���+	 ����"���	 /C����	 

3.3.4. �� �
���+	 �������	� V	
���	. 

(������� !������ 6�+)�� �� ����  

��5  $��"���	 /�	���	 '�9#� $% /�1� ��� ������	� ������ ���	� '�"���	 /��� $% �;��1�	 �	
�!��	
K����� . /C��� 
�� /�2��� ��� 
��� ,� ����"���	 /2  ��"�� �"� @�
� $��"���	 /����	 ��� '"%

 �:��#��	� $%
���	 
��#��	 ���"�� �"� @�
� L��5 K ��� D���� �������	�� .L��J%  B"� �� 
��#��	
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��"���	 /�	���	 ��"��$ D3���-	 �
� /��� ���� D3���-	 ��� �9� 
�   $��	 PC	
!�	 '"��  ,5 � ��� D
 )���� ���� D,�
(X	 ��;��1� ��� )���  ��� DV� �	 � 
�(� ���� D� �# 5 $% V� �	 
�(  ����

'9"C��
 � "�� ���� D,�
(X	 ��� /C��
�	 /�
  ��� D� ��;��1� ��� ,�
(X	....a ."�S����	 �
� /� �
 /;�� �1��5$��"���	 /�	��"� �����	 /����	.  

K 5 �"� �
�� L��5 D$��"���	 /�	��"� 0��1�	 '�9#��	 	
� 3�*� $%� : $��	 �!� �	 ��"��#��	 ��"���	
 ����"���	� 
��%-	 /����� D&������	� ���	��	 ����"���	� '"���	 
���� )� ,��"����	 /��#� �9�:( '��

 6
����	� D'9 �� ���"!��	 $ ����	� ����"���	 ������ '"���	 3� � $% $ �����	) DV��(2009 D_ D45Z
46.(  

6�+)�� (������� !������ 7��� (��� ���,��� .,��/��:  

����"��	� /����	� '�9#��	 0�1 ,� $��"���	 /�	���	 ,�@	�� $% B:2 	 ��� 0��1�	 '�9#��	 	
� <�5 .
 �����1  V��()2009_ D46Z47( @��� $��	 _C��(�	 '�5 ��"���	 /�	���	$ $"� ���% 0��1�	:  

1.  ��%
���	 
��#��	 ���"�� �"� @��
��	 ��� D����"���	 /2  �"� @��
��	 ,� /�1��	������	 ��
 D'�"���	� /�	���	 ���"�� B"� �� 
��#��	 ,- D/�	���	 ��"�� $% ,��
����	 )��� ,�� ��"��#��	

��	 /�2��  � �  -�K�9%� K�	
�� ,� ,���C���	 ,1 � D� 
��#�� K�
�  ,5 � �"� �� �� DK 2" � )�	. 

2.  /9���	� ��
��	� K����	 K �� ��� ,����"���	 ����
"� V�C
�	 
���	 K �� ,� '"���	 
�� /�1�
/�	���	 ��"���. 

3. ,� ����� ,�!�  ,�"��% 3�*�5 ��� D����
"� ,�"�2��� '9 �� ,� ,��"����	 
�� /�1�  ,��
�����
'9�"�� 3� �� ���	��	 &������	 
�����	 ,� ����"���	 ,� 01��	 $%. 

4.  �9 ��� DP��� /��� 3� ��	� �	��+	 �"��� ����
 ���� 0��1�	 /�	���	 $% ����"���	 ����
�	
 $% /���#��	 ,� '9�# J� 01��	 ,��"����	 �"�� D���� ����*�� �5 �	��5 /�� $% �E���

�����	 
�����	&�. 
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5.  /��� �9 ��� D����"���	 /C����	 �5 '"���	 �"� 
��2� � $9% D����"���	� '"���	 
���� ����
����"���	� '"���	 
���� )���. 

6. '���#� /�1 &���� 4	
��%5 ��
� �	 �
� '�2� : $W"� 	
� D����	� �1����	 �5 ,����	� �%����	� )����	
��� �2% D�9� ��2��	� '���#��	 �
� ���1� D��� M5 $%� �%��� ��5 
��� )��� M5 ,� /�	���	 5

$ �
���+	 ��
��	 $% �� ��� ��
� ��� M5 $%� ,��� M5 $% '"����	 K"�2����. 

7KKKK  /�	���	 $% ��"��#��	 ,5 <
�� D
���� 
�E� 
���� ��� /�	���	 �� �� ��
� �	 �
� $W"�
� D
�����	�
�����	 
�E /�	���	 $% �*�5 �92�21� ,� . ��S� 6�
��"
��5 DM���� " �"�" '"���	 ,5

 ������ �� P�
! ,� 6�
� D��
���	 $% 
�����	 /��#��	 ,��� K;��1 ,���+�� L��5 $"��#��	
�����	 ������	� ����"���	� '�"���	." 

8KKKK  

@vא��*א@vא��*א@vא��*א@vא��*א����Yא����Yא����Yא����Yא����� �� �� �� �

 ��C���	 ,� ��
�W� ����"���	 �C���	������	 ,�� /�	���	 P�21� ��� U��1� D�� P�21� ���� ���	
%5
 ��C���	 ,� ��
�E ,��� �9 �� /�	���	������	�� . 
���� D����"���	 ��C���	 ,� ���( ���1� �������	�

 /�	���	 P�21�� U�1-	 /��% /����	
%-	 ��� $% 
��-	 �9 - ����"���	 ��C���	 ,� ��
�E )� � 
�2���� .
 �	
%-	 ,� 
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 '�9#� U
� �M��
��	 /�	���	 '�9#� �1� $�����	 /�	���	 . ,����
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�����	 /�	���	. 
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+	 /:( ,� ��"!�	 ,�� 
�����	 /�	���	 �������	 '��� L��� 0�1 ����2�	 $% 3�2��
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��
�E�. 

1.2. $ �
���+	 ��
��	 
�� /�	���	. 

 	
� '	�(��	 '��� D����	 ��"!"� $ �
���� ��
� 3�� A� '�2� �� �!�"#�	 �������	 F��
'9�# 5 ��"!�	 ,�� /�	��"� ��
��	. 

2. /�	���	 ��"!�	� ,��
���	 ,��. 

�9 � &����� 4����5 
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2.1. 
�����	 /�	���	. 

	 ��� �%�*+�� ���	
��	 ����2�	 $% 
���� /��� ,��
����� ��"!�	 $2�"� 0�13�2���  $%
��
�E� �1��#��	 �	
*�1��	� /���	 ���
�� �	�� �	. 

2.2. /�����	 /;� ����"���	 �����1��	 &
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 ��
9�5 ,�� ����"���	 �����1��	 &
	�+ �� �
���� '�  �� �!�"#�	 �������	 '��� '���
�� M
�	� D/�����	 '�� �	 �2�� K� L��� ��� ����"���	 �	���	 )*�� V
��"� L� �1�� ��

��"!�	 ,� �� �����	 ':��	�. 

2.3. ,��
��"� ���(��	 ��1#��	 
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 �������	 F�� L��� ������	 )����	 /(	� ��1#� 3�� A� 	���2� ,5 ,��
��"� �� �!�"#�	
 ��;1��	 K�������	 
�  K� L��� ��� ����"���	 �	���	 F�� )*� ,� V
���	 ,��� $��	�

��
�E� K�	
*�1� �����. 

3. '9�# 5 ,��
���	 ,�� /�	���	. 

 /�	���	 '9�# 5 ,��
��"� ,���� '�� M
�	 $ �
���+	 ��
��	 
�� �S�� /�� ,� ������	 . 	
�
'9� ���(�	 �
W��� ,��
���	 '��� ���@� /:( ,� '�� M
�	� 
�����	 /�	���	 ��� �%�*+��D 

 ��� �%�*+�����	
��	 '��-	� �	
��S��	� /���	 ���
�� �	�� �	 �2�. 

4. ��"!�	� �������	 &
	�+	 ,�� /�	���	. 
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�9 �� &����� 4����5 
(J��:  
4.1. 
�� /�	���	 �����"� ����
�	 �1#��	. 

 '9� L��� $��	� D�����"� ����
�	 �1#��	 /:( ,� ������	 )� /�	���	 ��"!"� ,���
�������-	 ��	�;�	 ������ ��� �%�*+�� ������	 
��(5 ������ . 

4.2. ��"!�	 ����( 
�� /�	���	. 

��	��� ��"!�	 �������	 '��� ��@� � ,� '9 ��� �� �
���������	 3	
�  ���"���	 ,�
��
�E� �%�*+	� B1��	� /��J��	� /�����	 �9 �� ��
	�+	 . 

4.3. ��"!"� $ �
���+	 ��
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�� /�	���	. 

$��
 /��� '9��!�(�� ��"!"� �S�� � '�� M
�	 $ �
���+	 ��
��	 �������	 F�� '�(��� .
 B"! /;� ��"!�	 ���"! 8C�� � �������	 8C�� � '9E:�+ '�(��� M
�	� �5 /�����	 
�E

��
�E� �C� ,� B���1	 B"!. 
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5.1. ,��
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+	 ��
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��
,��
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�� /�	���	 �����"� ����
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�����"� ����
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$1� ��	 .01��	 ��� ��	@�� $��	 
��-	 ,� M��
��	 ,	����	 $% �9#���� 
����� . ��	
��	 �
� �3�� ���
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� /� ����� $ .  

j
��� �9 J� $������	 /�	���	 ����� 01���	 �k� � ,J� 6
���"� L��� $��	 )�	���	 6"� �# �4����1 K  �5
4�#"� 4���(�  ���:� /�� ,� K ��� D���	
 �
�� �5 ��
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9�� '� �9 ��� 6"� ��� �� ,�
�	
�;�	 .���	 �� ��� a6����#�	 �� �� a������	 6"� $� �� ,��J�� 	�S��%�a
� .  

 �� �$������	 /�	���	 ����� �9� )���� ,�� ��� 
��5 /����  D
�1�	 � /�;��	 /��� �"�%,�  ���
 ,�!�"% $% 6����#�	 $������	 /�	���	 ����� ,���� ��	)&@E ���%�1� !2% ���
W�	 �#*�	� ( ,� �	@

680  ��� ��5850   &
�% /:(  4��
9� !�  '�(��� ��54  !2% 
�9�) 
9� ,�09Z2011  ���9  ���
 
9�12 Z2011)!(Facebook.com press room, 2004.(  D)�	���	 �
� ����5 ,� ��@� �� 	
��

��	 /	��5 $# ���9 J� F� m
�! 0�1 �
�� 
����� /	�@ ���.  

��9���� �������� (2 (������� !������ ����
 ��+/��� �)�  

 ,�* K�	
�� /���#� $% /�(��	 ,� ��(�� F���	 �"�� N�*���	 �;	�1 ,5 ������"���	 ����"���	 .
,	����	 �"� K2��!� $% '��15 )���� ,5 
��� �� ���
 .���	 5�� 6�
 ,� 'E
�	 �"�� &
�#�	 $% 
;�� /

 &
�(-	–&
�(-	 �	� � 0:;�	Z  &�!(� �������	 $% $������	 /�	���	 ����� '	�(��	 ,��*� /�1
��C	���	 .  

 /���� ,��� D/����	 B�5 ���	
� /:( ,�V�( ������	  $% $������	 /�	���	 ����� '	�(��	 �1 
�������	:  

1.  /�	���	 ����� '	�(��	 ) �� �	���$�����	 '�"���	 $% $������	. 

 &��#�	 @@�� �9 5 <���� $������	 /�	���	 ����� '	�(��	 ) � ��� ,����
��	 F�� K��	
������ ���	 '	�(��	 �5 /����	 ,���!��� ,�
�	 3�� E-	 ,�� ����
�	D  � ,�
�	 3	
2#�	 ,���

������ ���	 '	�(��	 �5 /����	 ,���!��� .:��	 ,5 <����� ,5 B�� B��!�	� V
���	 ,�� ��
 ��:� ,� &����� ����
 �2��"��	���	 "$������	 /�	���	 ����� ��
%�� $��	 )Johnson, 

2010, p. 21( .  
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2. $������	 /�	���	 ���� 
�� �������-	 �C�9�	� ��"!�	 ,�� $��
�	 
�E /�	���	. 


(X	 F���	 K��	 �� ��� ,����
��	 ,� F�� '	�(��	 ��
���	 ��"!�	� ,� /�	���	 ������
$������	D T3	�� ����"���	 ���S�"� $��
�	 �����	 ,�* 6�
 ,��� ,5 ,��  �5 /��2��� ,��

�B"��� . �����	 /n�% 3�� 	
� '"��"� 
�-	 6
��� K�"� �� �� �"� 
�-	 �2�� ,5 	�1
��	�
�������	� "���	 $%i!� 3�� ,�� '��9" . ,5 
�-	 	
� $% '�	��� � ����
���	 '9� � �� 	
� ,�

 �����(��� ,� '9 A% ��������	 ������	 '	�(��	 �1  ���"� ������	– ���"��	 �2�
!���Z  �� ��1
����"���	 ���S��	 /�� ,� 6�
 ��� 	��%� )Rutherford, 2010, P.7(.   

 

3. $������	 /�	���	 ���� 
�� �������-	 �C�9�	� ��"!�	 ,�� $��
�	 /�	���	. 

 
�� �������-	 �C�9�	� ��"!�	 ,�� $��
 /��� /�	���	 '�� ,5 �� D01���	 K���� M
�	 �����	
$������	 /�	���	 ����� .B��!�	 
��� ,5 $ �� � 	
�� �V
���	  /�	�� ���� '	�(��	 �"�

 /(	� ������	 �
� '	�(��� �"����	 ����"���	 ���S��	 L��� ,5 $ �� 	
� ,��� D� ��� �������	
� ��"!�	 )���� ��� �%�*+�� ���S��	�
���	6�
 �"� ,� . 
����	 $% 6�
 /��#� $�J���

�
�2��	.  
 

4.  $% ��������	 /�	���	 ����� 
�� /�	���	 ,��*�U�9 ��	. 

����
��	 F�� B�
 ��� 	���
% D$��
�	 /�	��"� ��������	 ������	 '	�(��	 ,� ���5 ��� ,
8�� ��	 ,�* ������	 '	�(��	 ,��*� .� ��	 <��1� $% �9 ��*� '�� ,5 � ��� <��1�� ��� D8�

�9�	�(��	 '�"��� – /��J� ,�*�
���	4:;� ,�Z�(��	 '�� ,5 �5 D	 )�	��� /���� �9� ��"���	 &
	��
 ����"���	)Educational Management Sites ( /�����	 /;�)Bynum, 2011, p. 53 .(

 ,5 ,��� DP����	 �����	� �����	 	
� ,5 01���	 <
�� ,� �"����� �C�� � �!��� ��9��� '��
'�"���	� /�	���	 . ��"!�	 ,� B"!  ,5 ,��� :%�
���	 $% /�	���	 ����� 	�#��� ,5 4:;� ,�

$ 9��	 '9"��J� ��"�� ,�* 6�
 ��� '99���� '�� ,5 ,�� '�"���	 .  
 

5. ��
����	 ��������	 /�	���	 ����� ,� $"1� /��� �����.   

4���� ��
����	 $������	 /�	���	 ����� B��� $%:� ��� ,����
��	 F�� ,�  $�� �����
 /�	���	��1�
 ���
� �9�"�� $��	 $������	 . 6"� �"� �
�� � ����"���	 ���S��	 ,5 M5

�9�	�(��	 $% �	
%-	 ���1:� ��1� ,5 )�!��� �� ������	 .����"���	 ����S��	 ,� 4�����  ���
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 ��"1� ����"�� �������	 /�	�� ����� 3�� � '�� ��� 	�9��	 D'�"��"� � �R �C�� �����  
)Brady, 2010, p.151.(  ���
��	 &
	@� $% 0��1�	 K��1 
��� M
�	 �� �����	 	
� ,5 ���

$�
���	 '�"���	 $% '9��"!� ,��
���	 ,�� /�	���	 '��� �� �!�"#�	 '�"���	� . 01���	 ,�� ,��
 	
� ,5 <
�K����	 J!(�	 �����	 $% 
��� .2����	 B
����	 ,-'� $��	� $�����	 '�"��"� � �9�% 

 ����� '�"���	 &
	�� )�	��–/������� Z '"���	 ��C��� /���� ����% 
�E �9 5 ���;5 ��
����	 . ��"!��%
 'C	��	 /�	���	� $2�21�	 /��#�"� �9 ���(��� �� '9����	� '�"��� �� ��C���	 �
� /;�� ,�"(�� �

��
����	 ��C���	 $% /�1�	 �� ��� 
�����	�)Patricio & Goncalves, 2010, P.3267 ( .  
  

,A% D,����
��	 �� ��� M
�	 �����	 ,� 
� �	 FW�  $% 
(J��	 ,5 <
� 01���	 ���	��	 3	
X	 �15 $ ��
 �1"�� ,� V����"���	 ��"���	�� . '����	 	
� $% 	���W 	 ,�
�	 ��"!�	 ,�� &��#�	 ��@�� 6�
 ,-

��
���	���� ,�
� �� '9 ��5 ,�*�W� ,�
�	 ,�� .,5 ��� 
����� ������	 �
� �"� ��"!�	 /���� .
 ,5 <
1-�%�	 '��������	 �
� 
��;��� �2�
! ,� 01�  �5 U
#���	 ���� �����	 ,� 4��� '�"���	 $%

���� !2% )�	�"� ��	��	.   

�������� (2 (������� !������ ����
 ��+/��� ��������  

,�  /���+	 ,� ��	@���	B����	 ���	 �
� /;� �"���� 4:��� 
���� $������	 /�	���	 ���� �� ���� �"� .
;��	 /��� �"� 6����#�	 ��������	 �����	 $#%�/D '* 	 250 ,��"�  � � $% �����	 ��� ���� 6
���

2011 )Facebook.com press room, 2004.(  
 01���	 N:!	 /:( ,��� K���	
�� �����	 ����� /�� �;1� $��	 ���(� D�2����	 ���	
�"

 ��������	Facebook  $%��	
� /;� '�"���	 ,��� )2011 Bynum, (���
��� ��	
�� D � @#��� �� 
)2010 Patricio & Goncalves, (,��@�� ��	
�� D � /�"�5 )2010 Mazman & Usluel, ( D

,�
(R� �� �� $���"� ��	
��   )Cloete et al, 2009(
 ��� � @� �� ��	
�� D )Muñoz & 

Towner, 2009( /��� D 01���	 ������	 !�2 �	 $% ��������	 �
� ,� 4�*��:  
1.  P�21�'"���	  6
����	��"!�	 ,�� '9�# 5 .%� /�	���	 ����R F�� 
%�� ����1�	 �������	 ��� -

����2�	 $% 
�����	 /�	���	 �:(� ��"!�	 ,�� $ �
����	 �	
��	��:  ���:�+	 ������	 $#%
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 ��2��!��	 '�"�"� �������	 ��"��	�Z;��	 /��� �"��/ Z  
�%�� '�� ��
��	 '�� � ��"!"� $ �
���+	
+	 '"���	/�����	 $ �
��� .��"!�	 ,�� /�	���	 P21� '� ��H� �	��-	 �
� ,��� . ��
���%

�C�� 
%�� � K - /��% 
�E ��"!"� $ �
���+	 $�����	 g�2 "� �1��#� . ��"!"� L��� � /�����	�
,�
(X	 )� �9��
���� ����"�� �	�� �%�*A�  ������	 $% /�1�	 �� ��� $�����	 B��� $%

��������	 .&3�#�� ��9�	 	
� $������	 /�	���	 ����� P21� ,�1 $%. 

2. �������-	 �C�9�	� ��"!�	 ,�� /�	���	 P�21�: 
� ���%  ,�� /�	���	 ����
���	 �:(� '9��"!� ,�
 D���	
��	 ���2�	 /(	� 
�����	 /�	���	���  4������ 4���
2� . 
��(5 )���� B��!��%V
���	  ,�

 ���(��	 K�1#� /:( Z,��1-	 B"E5 $% ����#�	 
�E Z� DV
���	  ,� �� K��"! ��� /�� �

�����	 /�	���	 /:( .C���	 �
9� �C�� D4���!��"!"� 
�����	 $�����-	 �� �	 �"� ����� � � . ��5

�!��� D��������	 ������	 �C�� $%� ���9�� K�"�� )� /�	���	 B��!�	 ) )�!���� 
��V
���	 
'9� ���(�	 �������	 &
��@ /:( ,� V
��	 ���� U
�( K��"! 3	�5 )���� ,5. 

3. �������-	 ���S��	� ��"!�	 ,�� /�	���	 P�21�: %� )�!��� ��������	 /�	���	 ����� /:( ,
 ������ B��!�	��	 �	���������"���	 ���S . $% 6	
����� 6�
� ���S���� ���(�	 �1#��	

�����	 �"� ����"���	 . �"� �
���	� ��"!�	 ��� ��������	 /��
� ����"���	 ���S��	 )�!��� ���
��!�� '9 ����"���	 ���S��	 U
�(.  

4. �	���	 P�21� ,�� /�
���	'9�# 5 ,�: % $ �;�	 ��9�� ����"���	 ����S��	 '��� K� ���� M
�	 ���
 ,�� /�	���	 P�21� �� D��"!�	 ,�� /�	���	 P�21��
���	,� . /�	��"� �� �15 �"� �#(� :%

-	 $% g�� ��	� '"��	 �	����� 
(R 
�  ,� �C	�% ,� ,�������-	 ,����
����	 0�1� . ,5 ���
 P21�� /�	���	 ,� /� D�� Q����� $% �"����	 �������-	 �C�9�	 �"� 4	
��2� V�� D� � /�	���	

,�;� 
�2� � &
�; �
�� D,	�"��	 �"�(� $% ,�������-	 ,��. 

5.  ,�� /�	���	 P�21��
���	�������-	 ���S��	� ,�: % ���S��	� ��"!�	 ,�� /�	���	 
	
E �"�
 )�!��� D�������-	���	�
 6	
���	 /:( ,� ����"���	 ���S��	 $% �	������	 
(R ������ ,�

 ��� ��������	 /��
� ���S��	 )�!��� ��� D�1#��	 $%�
���	 �"� �
���	 ��� �%�*+�� ,�
 !�� �
���	����"���	 ���S��	 U
�( ,� . 
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6. $9�%
� B��2� $������	 /�	���	 P�21�:  /�� �
� &@���	 $�� ����5 
;�-	 ��"!"� ��� ��
��
���	,� . �"� �	
%-	 ,�� 
�����	 /�	���	� $������	 8�� �	 ,� 3@� ���;�� ,���� '�"����%

�����	 . '"�� )��� ���	
� ���� �
�� V�����	 F�� K�"! )����� B���. 

7. �%
���	 ,� ,���#����	 &
C	� )����: %4	
�;�  /�1 /���	 
��� �� ���
����	� ��2�"���	 <
�� ,�
$������	 /�	���	 ����� $% . ,���� �����	 �"� �
#�	 K"�#� �� /� ,J� N��� �� )� 4���(

 <
� 01���	 ,A% D�����	 �"� ,���(����	 )���� 4�1���– ���"���	 �1� '�� ,� 'E
�	 �"� Z 
 ,5����"���	 &����	  �9�*� $��	V
���	  �����	 �"� B��!�	 �5 &
C	� )���� ,��� ��� 
��-

�%
���	 ,� ,���#����	 . �15 '�� �"%�
���	4:;� $ �!�"#�	 o� ��	 ,� ���"�� 3�!�A� ,�  � ���
 )���"� �1��� ��
����	– ��E
 �"� 3� �V
���	 Z /� D'��1� ��"!�	 	���� '� ,�������	 ,A% D
�����	 �"� �� ,� /� .)���"� &�C�#�	 ,��� 	
9�� . 4�*�5 	
9�� ��9�	 ����"���	 ���S��	 P21�

)�����	 $% �%
���	 
�  ��� DK"�5 ,� ���� M
�	 ���-	. 

   

�������� (2 (������� !������ ����
 ��+/��� ������  

 ��������	 /�	���	 �����–��
�W� K;��1�	 ��� 2��	 ,� Z  �9�	�(��	 M�! �,� ����"��	 F�� . 0�1
F�� ��
�5 	
��	����"��	 6"� ,� 4�C�� ��� �9 �� :  

1.   '	�(��	 ��� ,�"��� ��"!�	�	�������5 
�E F	
E- ��������	 ����� . /*#� � '9*�� ,5 ���
'9������( �"� V��� ���;�� 	
� ,��� ,5 ���( �����	 �"� '9��"�� <
� ,5 )Madge, 

2009, p.2( . 

2.  F�� �1*�5 �"� ���"� 
�;R �"� M�! � �� ��������	 ������	 '	�(��	 ,5 ���	
��	
 $�����-	 /��1��	)Kinschner & Karpinski, 2009, p.1237 .( 5 ��	
��	 ���;5 0�1K 

���� $��	
��	 /����	� 6����#�	 ��������	 �����	 '	�(��	 �%�;� ,�� ����� ��:� . ,���
 ��;� ,5 )!��� '� ��	
��	 ,�� 	
� ��4	
�;J� 
;5 M
�	 �� �����	 '	�(��	 '5 D/����	 �"� 4���"� ,5 

�%�;�� ��������	 ������	 ,���(��� ,�
�	 '� /��1��	 $% ,�
(J���	 ��"!�	 . 
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3.  � �����:�+	 P:(H� ��%� � ���:(5 
��5 ,� ��������	 ������	 '	�(��	 M�! . 6� � V�"%
�����	 �"� /������	 <��1��	 �"� $������	 /�	���	 )�	�� ,� �*�
#� ���� . ���� � K 5 ���

 ����3����-	 ,�� ��������	 ���:��	 �"� .�� ���B:!�	 ,�� ��	�� ��:� 3�� A� L� !�	� �����
$�:�+	 ,���	 '������ ���(� 	
�� D�����	 �"� . 

4.  ,5 ���	
��	 F�� �1*�5 <�� ���#  
	
*5 ��� M�S� �� ��������	 ����"� �;���	 '	�(���	
��"!�	 .��	
� $#%  U��	� ���)Chou & Edge, 2012, p.117(  ��"!�	 ,5 ��� ��	
��	 �"���

J� ��� � '9��� ����� �;�� /��� $������	 /�	���	 ���� ,���(��� ,�
�	 '9 � ���5 ,�
(X	 ,
,�1��  '9 5� /���� ��5 ,� ,� ��� �� .i"�� /,�;1���	 6�
D  �� '��� ,J�
� �  ,� �����	 �"�

,���(����	 &�����	 ����� ��	 $�. :�� �� �����	 �%���(�����5 0	�15 M5 )*� , '9� 
�� .��� 
,�1�� � 3	��� '9 J� m
�2�	 
��� K�� 0�1� ��� � 
�2���� /���� ��5 ,� ,� ��� ��. 

5.  $������	 /�	���	 ����� '	�(��	U��1�  )���� 
%	��� � �� �	
�9�� ����� �� ���� ���
����
�	 &��#�	 F���	 K���� �� 	
�� D��"!�	 .  ��1% /�	���	 ����� '	�(��	 ,� B��!�	 ,����

9� B��!�	 6"��� ,5 ��� D$������	� /��� /��1� @�9� �5 B���1 @��+ K� ��� ��� D� 
� 
����	� B��1 L�#� ��@:�	 &
�9��	 6"��� ,5� 
%��� � �� 6�
� D�����	 )� /���"!�	 )���.  

  

 (2 (������� !������ ����
 ��+/��� ��:�����������   

 ,5 ,� 'E
�	 �"����"� ��������	 ������	 '	�(��	 ��15 ��� ��  ��������	�(���������	 $% �9 .
 <
� 01���	 ,��� �� ���+	 ��� )�
� �� �� D��������	 ����"� B� � ����"�� P"��� � ������ 6� � ,5

�����	 '	�(��� ��@:�	 ����#��	�. $"� �� �������	 �
� ,��:  
1.  ������	�
���	 c� ��������	 ������	 �"� ��"!�	 �%�*� �1  ���"��	 ,�"3����5 ." '� 	
� 	
�

4:�5 ��������	 ������	 '	�(��	 �1  ���"� ������	 '9��� ,�� . 

2.  _2  <�� ��������	 /�	���	 ����� '	�(��	 �	
�9��
���	_�( /��� ,� ) et al Roblyer

, 2010, p.134(.  
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3. ��"!�	 )���� 
%	��� � ������ ���	 �
� /�W��� ��@:�	 ������	 �#"���	 .�!�	 U��1� 0�1 @�9�� B�
� /��� /��1� @�9� �5 B���1 � 
� +� ����� ��� /�(��	 ,� ,���� ��1 'C	� /���

$������	 /�	���	. ���  '	�(��	 �"� ��"!�	 /���� ��@� ,5 )�����	 ,� K 5 ���	
��	 F�� ���;5
 6�
� ������	 �� ���+	 '9��� �
%�� 	
� ��������	 /�	���	 �����)Mazman & Usluel, 

2010, p.444.( 

  
 ��� DP�� �� ��� �%�*+�� �������	 N�*�-	 3���"�1��	 $*	
-	 /(	� ��������	�  '�5 ,�

�� �!�"#�	 �������	 $% ��������	 �����	 '	�(��	 ������ .K�� �"� ,�!�"#� ���( �"��� �
�� 
_��(�	 .��"!�	 �"� K�#  F
#� M������	� $�����	 )*���% . ,A% D/�;��	 /��� �"�� N�!2 �	


�2�	 ��"!�	 �2#� $�
9��	 
���"� 

����	 /����	 �"� &�������.  

� �

�Y����34א�@v��01א��*א>�Y����34א�@v��01א��*א>�Y����34א�@v��01א��*א>�Y����34א�@v��01א��*א>Facebook� �

&������ &
�;� $������	 /�	���	 ����� . /;� ����#�	 ��
���� _�(�� ,� ������	 6"� ,�
 B�����	 )���Youtube .  )��� /;� ���"��	 0�1�-	 ��
���� _�(�� ,� �9 ��Academia . �9 ��

 )��� /;� 
���	 ��
���� _�(�� ,�Flicker.  ���(��	 @�� �	 ��#"� ��
���� _�(�� ,� �9 ��
 )��� /;�Linkedin . ��#"�� ����%� ���� _�� � 
�� ,� N� ���	 <��1��	 
��� ,� �9 ��

 )��� /;� ��
�E�Facebook �Twitter �MySpace �Google +
�;��	 ��
�E� .% 
�1��	 	
� $
 /�� ��01���	 �����	 /�	���	 ���� ���Facebook 9 - �/��#��	 ,� 3$���  0�1 ��	
��	 
�1�

,�!�"% $% 4	
��� 	 
;�-	 ��������	 �����	 �9 - 01���	 ��
��(	 . �����	 '��9#� 
�1��	 	
� /�� ��%
��������	 D�9� ��� D��9�	��5 .L�*�� ��� �%�*+�� �
� ,�� �����	 � ��� /�	���	 ����� ,� �9�� 

_��(�	 K�� �"� ,�!�"% $% �9� ���� D$������	.   
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 �� �� (������� !������ ���
Facebook  

J� �	 �;��1 ��������	 /�	���	 �����& &
�% /:( � 
� �	 �"� �9�	�(��	 
�� 	 ����	 V#  $% ,��� D
4	�� &
���.  ����������	 )��� �O
� ���)en.wikipedia.org, 2001 ( �"� ��������	 ������	 ���(

 �9 5 : )��� �5 �C��5���:��	 ,� ���� 3��  /�9�� ��9��� B���	 
�� ���2� �� �
���� ���(� ��������	 

���	 ,�� . �%�*+�� D�����	 �"� �	
%-	 ��#"� �9";�� $��	 !�2 �	 ,� ������ ,� �����	 ,���� 0�1

 !�	�
 ��������	 �"� �	
%-	 ,�� !�
� $��	 ��1#��	� ��������	� ���:��	 �9";�� !�2 �	 6"� !�
�. 

 �9%
�� ���)��� � 
� �	 �"� �� 2��	 ��1"!���	 V���� B���	  ������5)1998webopedia.com,  (
T3� � ���� )�	�� �9 5 �"� (� ��"��#��	 5��� �"� 6�
� � 
� �	 �"� V� "� ������� P" '��2�� ����(�	

������ ��	 �����	 �"� ��@:�	 �� 2��	 �	��-	� . �"� '9� �1��� 3�� � �	
%H� )�	���	 6"� L��� 0�1
 )� �����	����
��	 �
E� /����	 /:( ,� ,�
(X	 �	
%-	 ,� �1����	 6"� ��
��� �� ���  �� ����	 �

�� ��������	���
�E� ����#�	 )!�2 . 

 M�����	 �9%
���)2012 ( �"� P"!� L"!� �9 5 �"������� ,� )�	���	 �"� ���� +	� 
�  �������	 
)World Wide Web(D L�� /�	���	 ,�� �	
%-	 $% �C�� )���� D$*	
�%	 '9���� '�����	 �5 3��� �	 
��"� �5 ��
�� �5 �C% D� ��� $% '��  $���� /2 � ����"���	.  

� �9 5 �"� ��������	 ������	 01���	 �
�� D���:� ,� $������	 !�� �	 /2 � ���� $��	 )�	���	 6"�
 �#��(� �5 &
�� �� ���J�� D0	�1-	� ����� �"� ��
���� D�	
	�1� D����2 � D������ ��;��1��

+	 �"� �� �
���� �C�� ��� )�	��	 ,� &
�� �� ����(�	� �	��-	 ,� ������ 
�%��� 6�
� � 
� 
/�	���	 6�
 /9�� $��	 �� �
���+	 .  

 ��������	 �����	 01���	 �
�� P����	 ��
���	 �"� 3� ��Facebook  �9 5 �"� /�	���	 )�	�� �15
������	 $$��	� 9��� /����	 ,����  ������ ��	 �����	 �"� /:( ,�$����	 !�	
�	).comFacebook .(

 �� 2� �	��5 /:( ,� �	
�(�	 /����� ����"���	 ��
���� /�	���	� �
����	 �9���(���� �����	 L���
��"��#�.  
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 ��������	 �����	 '�9#� ,5 �"� ��S� 01���	 ,5 ���Facebook  &
��@ 
�E ,� m
�2�	 <�� /���� ,�
)����	 K�% 6	
���	� K�	��	 '	�(��	 ����1��.  

  

 (������� !������ ���
Facebook ��:�;� �&��  
  

L�*���  ��������	 /�	���	 ����� ,�� 6����#�	 ��������	 �����	 � ���K A% D4�� �!�"%� 4������ <
(-	 
 ��� F
� ��������	 ����"� ����
�	 �� ����	Facebook.  

 

•  <���� 3��������. 

 )����	 �� 6����#�	 )���$ �;�	  4������)Alexa.com,1996 .( )�	���	 
;�5 $ �; K 5 $ �� 	
�
4&
��@ 4&
��� )�	���	 
;�5 $ �;� D,���(����	 /�� ,�  K���,� !�����	 $% <
(-	 )�	���	 .  

 )����	 �� 6����#�	 )��� ,A% D<
(-	 ��������	 /�	���	 ����� )� � 
�2���� ��5 /�-	
4������ .
;�-	 $� 6����#�	 ��������	 /�	���	 ���� $��(��� ��� ,5 $ �� 	
�� . ["� 0�1

 6����#�	 $������	 /�	���	 ���� $��(��� ���)845( '�� ���9  )� '�(��� ,��"� )2011(. 

���� ���2 �	 &@9�-	 
�� 6����#�	 $������	 /�	���	 ���� $��(��� ��� ["� ��� 	K  ���2 �	
)483(  K�#  '���	 ���9  ��1 '�(��� ,��"�)Facebook press room, 2004 .(  

 
�
� �����L��� �9 5 6����#�	 $������	 /�	���	 ���� )70(  �W��9���(����.  ,�� 6"� ,�*
��W"�	  ���
��	 �W"�	)Facebook press room, 2004.(   

4	�� N
���� /��� �� � �����	 ,A% D$������	 /�	���	 ���� ��  ,� ��5 . ��� ,J� /�2�	 $#���
 ,� �	@ �����	 $��(���)608(  '�� ���9  )� '�(��� ,��"�)2010(  ���)845(  '�(��� ,��"�

 '�� ���9  )�)2011(  ��
�� &���@�)237( '�(��� ,��"� �1	� � � $%& !2%   
)Facebook press room, 2004(.  
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• 5����2 <���� 3��. 

 )����	 �� 6����#�	 ��������	 �����	 )���,�!�"% $% /�-	 Z&@E ���%�1�  ���
W�	 �#*�	�
!2% Z)Alexa.com, 1996( .$������	 /�	���	 )��� ,��� 4�*�5 6�
� ��� /�-	  ,�!�"% $%

)Facebook press room, 2004 .(��������	 �����	 $��(��� ��� ["� 0�1 6����#�	  $%
,�!�"% )905(  ��5 ���9  ��1 !�  '�(��� 
9� ���9 )4(  � � ,�)2012(D )60%(  ,�

(����	 3�S� ��
���	 �C#�	 ,� ,���)18 Z24( �������	 ��� B��� �	 ,� ��� D'�� . �  5 M5
 ,� 
;�5 ,� 0�1� )537( �������	 ��"! �C% ,� ,�!�"% $% ��������	 ����"� '�(��� ��5 .

�
��
�	 /��� )61%( ,���(����	 $����� ,� h���
2�� D@�� � 	
�)554(   '�(��� ��5
4���
2�)Facebook AdverCse on page, 2004( .   

  
 �%�� �"� �";��	 �2�
!��� �����	 �
� 
��;��	 &
�
* �"� ,�;1���	 )���� '��
-	 �
� ,�

 B ���	 $% !2% V�� D&���-	$��"���	 ���:�+	� �������	� ��
����	 ������	 �%�� $% �� �� D
������	 ,� ��
�E� .�1 ���� ��������	 /�	���	 ����� ,J� D01���	 M5
 ��S� �9 5 ���;4� 

C
�!4� q0�1 �9 � /� D$*2 � �� ,��
� 	� ��	
��	 B�������#����9 � & .  

 ���
 �9�2�� (��� ���+/��� ���+;�Facebook  

 ,� 
�;��	 <�� �"*#��	 �9�"�� D�9���(���� ����(�	� �	��-	 ,� ������ ��������	 �����	 
%��
,���(����	 . �	��-	 �
��4	�� &
�;� ����(�	D  )���� 
�W���'�� ��� 4����.  /�1����	 ,� /��� ���

�9�	�(��	 ��#��� �9"���#� $% /�(��	 . 	
�01���	 $#���� $% ��C
�	 
��%-	 
�
� '�2��	 	
� � 6"��
�9�	�(��	 ���X �
� ,�� ����(�	� �	��-	 . ��#"� ��� N��
�	 m
�2"� ,���� ��
%�� $��	 &������	

 �����	 ��������	Facebook '	�(���	 $% ��E
�	 ���1 $% ����(�	� �	��-	 �
9� �
�� .  

����(�	� �	��-	 �
� ,�:  
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1. ���
�� 3�� (�/
�� >��)�� ?�
�4 . 

��C
�	 &�!(�	 
���� &�!(�	 �
������	 ��� /�(�"� � . ���!� �5 V# �	 ,� ,:�+	 ���;�� $��
���	
�	 &
���	 �5 ���(��	 ��
���	 .!(�	 �
� /��� �� �����	 ��� /�(��	 /���� �
�� &

 ,� ��
�E� '�"���	 D�!� -	 D�:*#��	 D���	�9�	 D���1:��	 ��
�� /��� /� DB�1%

�� ��	 . '�� ,5 !
��� � �����	 ,J� '"��	 )�/�(��  �
� /�����"� /�(�"� ����"���	 . ,5 ���

 F
�#� �����	���#��	 ���1:��	 '��   '�� � �"� /�����	 $% BE
� � M
�	 '�(���"�
K���1:� .�(����	 /�� ,� 01�"� ���� '�(����	 ,��� D'�� �	 	
� $%� �"� ,�
(X	 ,��

����� K��2�"�� ,5 ��� D�����	��� �����	 �"� )���"� �1��� ,��� K�$*	
�%	 ./� .4��C	� L� � 	
� 
4&
���� B��1�	 3�� � ��� K��� � ��� �
#�	 ���1:� /����� ���	
�� . ,5 ��� '��  6
�

 
���� D�� ��� ���1:��	4:���  �� $��	 �����	 ������ �
#�	 $�� '�� �"�r/�2� �9�"�  

)Zhao et al, 2008, p.1816( .  
  

 

 Facebookإ���ء ���ب 
�� ا����� ا�����
�� : 1 ر�� ا����

2. �2�84/?�:+�;� $A). 

3����-	 �%�*� $� B��1�	 3�� � ��� �� �;�	 &�!(�	 .)���� ��� B��� �	 ���;�� &�!(�	 �
�� .
 ,5 ���%,�� +	 ��1� �  �"� K� )���� ,���� ��� ���J���� ����� K A% D$2�21�	 K����� $% 4	��1�

�����	 . 6����#�	 ��������	 /�	���	 ���� ,5 ��� � � &
��+	 
������:� 
%� �"��	�� "
:�!���
 �����	 �"� ,�
(X	 _�(�-�� . ,� N� �	 	
� F%
 ��� ,����
��	 F�� )%� �� 	
��

:� !�	�
�	!���
 �����	 �"� '9��"!� .  
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���ء 
�� : 2ا���� ر�� �� Facebookإ ��� ا

3.  ������� �
��� �#�,�)�� 3��. 

!C�1�	 '�9#� L�*�� ,� ��� /*%5 /��� ��������	 �����	 '9#� . M����� '�9#� �� !C�1�	
M� �� '�9#��D ��� �5 �����	 
�� �%
���	 6
��� . '�(��� /�% �����	 �"� /��� 3�� � '�� 

 K� !C�1$�R /��� . $��	 K���
���� K��2�"�� '�(����	 K�"� 
� � ��� ���;�� !C�1�	 	
� ,���
��
� � BE
� .,X	 ��� /���� 
�E ��
���	 	
� ,�� . 3����-	 U��1� �2�
!�	 �
9�� K -

���	 �"� ,���(����	�K��2�"�� �
��(5 
(R �"� N:!\� '�(����	 !C�1 &
��@ ��� �� . 6�
�
 �����	 �����%�*A�  ���( $�� �9��
���� ���("
��(-	 
(R" '�� �� /� F
� '�� �9�%� D

 �5 K�#  '�(����	 !C�1 �"� �
�  �5 K2�"��,�!�1 �S����5 . 01���	 M5
 $%�,�  ���(�	 �
�
� ,� 5@���  � 3@� �1��5
� �	� !C�1�	 '�9#.  
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���ر"!� ا 

 

 Facebook  ا�����
�� ا����� �$ ا�#�"!3: ا���� ر�� 

��2� �5 ���"� )*� 
� � ,5 )�!��� '�(����	 ,A% D!C�1�	 �"� �
�  ,��� �� ,� ��5� �5 
�"C�5 ����5� �5 
����
����	 �� �5 ,� ��
�E �5 ����% �5 !�	 .  

 !C�1�	 '�9#�� !��
��–�����	 �"� '���#��	 $���� Z 
� �	 ���1:� ��� 
(R '�9#� . 0�1
'�� �	 	
� /:( ,� !C�1�	 �"� �
� � �� ��S
 )�!��� ,� ���1� '�(����	 )�!��� .�"�%  /���

_(� ���1� _(��	 )�!��� D/�;��	/ ,� ��� _�(�5 �
�  K ��� �5 DP�"���	 ��S
 ,�
)���"� �
�  K ��� �5 D!2% 3����H�.  

 ,5 � �"� B�� ���I� !C�1�	 	
� ,J� 
��  �"� 6
����	 &��1� 4:�� ,�@�	 
�
� )� /��
6����#�	.  
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4. ?�:+�;� ������ 3�� B������. 

 ,A% D�����	 �"� 3����-	 K�
��� �� �5 K���� �� ��S
 �"� 4	
��� '�(����	 ,�� ��� �%�*+��
'9���
��� �"� P�"���	 ,� K ��� �����	 .�9%� �5 $% N� ��	 0�1 ,� 4����� ��
������ P�"���	� .

 D!�	�
 �5 ���"� ,��� �2%5� ��
�E .  

 

���ء م�()�ت 
�� ا��&��%4:  ر�� ا������  Facebook �$ ا

 

5. ?�:+�;� C���� ��� >���D�. 

 6����#�	 ��������	 /�	���	 ����� D'�� /��� ��������	 /�	���	 ����� @��� �� '�5 ,�
K���� ��� B���+	 �� ����/!C�1�	 �"� 3����-	 K2�"� . ���;�� B���+	� �5 /��2��� P�"��

s��� DP��� P�"�� 6����� ,5 ��� DK!C�1 �"� P����	 K2"� ��� ,��1���	 6C����5 , Z 
 3����5 ,� 	� ��� ,5 
�E ,� ��1�	
� 62��� Z  ��S
 ,�K� ����5 M
�	 P�"��	 . K A% 6�
�

�%
�� /�	��� ���1 �/�����	 �"� ,��� P�"� . �2%��X	 ��C� /� ��X	 �9��	�� ,� �
�����	 �"� ,���(����	 .� DB���+	 /�	�� ,� /�� ��� 3����-	 ��2�"� �"� P�"���	 ,� /�2

6�
� . ,��������	 ��� /�� ,J� B
W��� � 6�
�� /	S������	 �"� )*�� ���  ��R
��������	.  
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6. �������� ������� ����
�. 

 ��� �%�*+��� )�!��� DB���+	� P�"���	 �� ��� K�*�� '�� P�"� ��
���� '�2� ,5 '�(����	
P��� 
(R .*�� ,����t� �	 ��"��� ��
����	 '�9#� L . P�"� ��
���� '�2� M
�	 '�(�����%

�"��	 t� � '�2� K J� DK2��� K�*�P K!C�1 �"�.  K2��5 �� ��S
 3����-	 )�!��� 6�
��
� 4:�
� �2�� P�"��	 ,5 ��1:� )� K!C�1 �"������	 '� ��#1�	 B�� ,� 6�
� D�J� 5 M
�	 '�(

��
�#�	 P�21�	 �"� .  
 P�"��	 
9�� ,����1�	 :� $#% a��
����	� B���+	 ,�� �:�(�	 �� �� D/C�� /J�� ��

 3����-"B�u�I��	 " �5"6v
��I��	 ." 3� � ,��� 3����H� 
9�� B���+	 ,5 $% $2�21�	 �:�(+	
 �5 ���1:� �"��'�(����	 ,
A V�C
�	 )*(� ��
����	 �� �� D6v
��I��	 '�(����	 ���1:�� .  

 


�� ا����رآ�5: ر�� ا���� Facebook 

7. ?�
�4/������� 3�4 ���8��� . 

 /�	���	 �� �5 �%�� ���� �� D6����#�	 ��������	 �����	 ,J� /�2�	 ,��� $��	 $ �
���+	
Q�C�� $% �9"�� �
9� �1	�& . ����� ���� 
��
��	 '��  D/�	��"� �2����	 �� �
���+	 ��� -	 ,��

0	�1-	 �5 .;�1 ,��� ,5 6
����	 )�!��� '�� �	 	
� $%�4�  ���4� D$����5 3�2� �5 �:�� t�
�� D
 N����	 �5/�;��	 /��� �"� . '�
��
� )� �J� 5 M
�	 0�1�	 ��� ,�� ���	 3����-	 ���� ';
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4��C�2"� 0�1�	 6�
� B�
*��	 ������� . ,A% D_(� �:�� t�
�� 0�1�	 ,�� �� D/�;��	 /��� �"�%
 /�"1 � � ,�� ���	 3����H� 
9�� 0�1�	 	
�'�� 4��C�2"� '�� /� ,� ��:�� .   

8. ?�
�4/�4 ���8������������ 3. 

�	 /�	���	 ���� �91��� $��	 /�	���	 /C��� ,��������������	 '��  D�� . $� �������	
,��� 
�J� 6
��� '����	 '9���� �����	 �"� ,���(����	 F��� )�w�h� ,� &
��� . '�2� 0�1

'�(���/,���(���  '; D�������	 3�� A� �����	 ,�&���� 	���2� :� ,�
(X	'��*   �
9�
 �9�% ���*��	 B"!� �������	 ,� 01���� �����	 �"� ,�� ���	 _�(�-	 '�2� �5 D�������	

 ,�
���/3	
�� �������	 .3����5 	� ��� ,5 �������	 3�*�5 �"� B���� � K 5 ��1:� )� .  
�	 �����	 �"� �����������#� ������� D,X	 ��1 ��������	 ,� N	� 5 0:; 6����#�	 �� D�1

�2"W� �������D ��
� ��������.  L��� $��	 ��������	 6"� $9% D�1��#��	 ��������	 ��5
 '�2� M
�	 !�� �	 ��S
� D3�*�5 ,� �9�% ,�� �������	 ��S
 �����	 $��(��� ,� '�(��� M-

K� �������	 /(	� 3�*�-	 . ,�1 $% ,5 �2"W��	 ��������	�  �
� � �� ��S
 x�15 )�!���
�5 ��S�*�9C�*�5 ��S
� �������	 ��S
 �� ���� )� . �15 )�!��� :% D��
��	 �������	 ��5

3�*�-	 �:(� �9�% 
� � �� �� �9C�*�5 �� �������	 ��S
.  
 �2�� 01���	 3������"���	 ��"���	 $% �9����- 6�
� ��������	 /��#� �"� . � 0�1 4:1 /;�� �9

 �"���� 4��2! �U
1�	  ,�� ��	�� ��:� ����� ,�V
���	 B��!�	� . /��#���� ��
�
 $�J�� ���
�
�2��	 
����	 $%.  

    

9. ?�
�4/�����8� ��)���� 3�4. 

��"� ��� ��� ���2�� ���( 
���� ��1#��	 3�� � 4��	�(��	 
;�-	 ���(�	 /;�� �9 ��� DM����	 '�(�
��
����	 ���
��	� ����S�"� ��� ��� .	 ��1#��	�	 �����	 �"� �� �
���+����� 6����#�	 ��

,���(����	 ,� 
;�5 �5 �1	� K�
W�� �
��� �����	 �"� B��1 ���;�� . F��� @���� K ���
$�(��	 B��1�	 ,� 4�#"�(� K"��� $��	 ���(�	 �	@����	 . ������	 �� ���� �	@����	 �
� ,��

�1#��	 �
9�D  ���,�������	 ��� ,5 –,������	 Z  ,��� �1 K� V�� �1#�"� '9!�
� ,5 !
��� ��
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���� ��	�� ��:�/�1#��	 M
��� .�
#"� $�(��	 B��1�	 ,� 
;�5 $2! � 
�-	 ,��� 6�
��D 
4���( � P"��� 
�-	 ,��� ��� �� ��1� M5 $% 
�W�� �� 6����#�	 �"� �1#��	 
��� ,A% D���S

�	@ � /�(��	 ,�� $����	 
���"� �1#��	 �2����1#�"� ���(��	 ���"��	 /�1 ��.  

 

10. � !,����� ��1�D ��������)F������� 3�� +�����.( 

 $ �
���+	 ��
��	+	 /����	 /C��� ,�� �
���� ,�2����	 ,��2��	 $% �9�	�(��	 N�� $��	 . �"��
 ,� 'E
�	"K��� " K����� K� ,5 �� D<
(-	 �� �
���+	 /���+	 /C���� ��� ����K���(��� . 	
�

�	 �����	 ,A%����� ,��� ���(�	 �
9� )����	 ���@�� ���� 6����#�	 ��	 ,�� ���% ,���(����
�	 ����"������6����#�	 �� !2% . $��(��� �1- ����
 /��
� 6 ��� � 0�1gmail 4:;� .  

  

11. F������� 3�� �
+�+�� ��1�. 

�	 �����"� �2����	 /�	���	 ��� 5 $���������"*#� ���R /;�� ���
��	 D���  4���(� DF��"�
 M�
% /�	���	 ,��� ��� �– �
% ��� �
% ,� Z . !��
� 6����#�	 �"� ���
��	 '�� �!���
	 4�

4�2�;�  K�� /�	��� 6 A% ������� 4:��� ,�� ,� DP���� K"�
� M
�	 _ ��% D$ �
���+	 ��
����
 �����	 ,� 4:�# � ,�� ,�� D���
��	 �"� ,A%4��C�2"� $ �
���+	 ���
� $% /(�� _ �	.  

 

12. F������� 3�� �����/�� ��������� ��1�. 

�	 �����	 /��� �� 
;�5����� ��2��!��	 '��  �� �4	
��� 4�#�! ����� &
����� ���� &
��� ��
���
�(�	. �	 �����	 �����	 �"%����� ��2#� D!2% �9�
�!� �"� 6����#�	 ��������	 �92 �
 

,���
�(�	 ,�
�!��	 K#�*� M
�	. ���� ������1 8�	
� �5 ��1#� $� ���
�(�	 ��2��!��	� 
 �"� � 
� +	)Web-based application ( �9� L��� &
%�  /:( ,� �����	 �"� �9!�
 '��

�	 /�	���	 ���������6����#�	 ��. ��	 
�W� /*%5 /��� '�9#��	 	
� L�*���� N�!2� ,���(�
�� ���	,��� D����  K��  ,5 �	 �����	 �91��� $��	 &
%� �	����� D,���
�(�	 ,�
�!�"� 6����#�	 ��

�����!�	 
�� ��	 ,� ��� �� �2��1 �"� /!� $��	 ����	 &
%� � .� ���� � �2��1�	 �
��� �9���"
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 B1�� ,5 &
%� �	 ,� 
�� �	 ,�� �� �� D���"�����	 B1�� �� 6"� �2��1�	 .,�
�!���% 
,���
�(�	  /(	� ,� 
9�� '9��2��!�� '9��	
� ,��� D���
�(�	 ��2��!��	 �5 8�	
��	 B�1�5 '�
�	 �����	���������"� )��� �9 J�� �� .  

�	 /�	���	 ���� D
;�5 �� 2� �W"��������1��� 
%�� �� 
��!�"� &
1  ����( /:( ,�
"ifram ."��@�� ,�
�!��	 ��
�(�	 
�	�-	 ,� ������� �)API( �"� �
���	 ,� '9 ��� D

����5� �����	 �"� /(	��	 '�(����	KC ���� ��� ,��� D
�;��	 ��
�E� D�9����� $��	 ��1#��	� D
4���! 6�
� '�(����	.  

 ��F���	 /3���� B	���	� a��2��!��	 �
� ,� ,���
�(�	 ,�
�!��	 ���#��� M
�	 �� D�� 
"��������	 ��# ��	 ." ,5 L�1�%�	 �����	����� 6����#�	 �� /:( ,� ,�
�!��	 3�S� ,� ��#���

;�5 ,���(����	 B
��
�!��	 ,��� D�����	 ��� 
;�5� 
 ,� 
����	 ����	 ,� ,���#��� 4�*�5 ,
�	 �����	 )���� 
	�@�	�����6����#�	 ��.  

 4:1 /;�� $�
�(�	 
��!��	 ,A% D'�"���	 N�!2� ��� ���4���� �  BE
� $��	 '�"���	 ����S�� ��� ���
�	 �����	 ����� $%������9�% 6����#�	 �� . �9���� � 8��� �� 2��	 �
� /:W��	 �9 ��� 0�1

�	 �����	 )� �
�E �5 /�����	 /;� 4�2��� �9�#�� $��	 �5 �2����	����� 6����#�	 �� .� 0�1 
9�
 ��2��!��	 �
�9 J�� '�(���"��   �����	 /(	��9�# . 	 /��#� $�J�� �����#��� �� 2��	 �
� ,� &

�
�2��	 
����	 $%.  
  

H,���  ��+/��� !�) �����Facebook  (������ ������� (2  

1. �	 !�� �	����� !��  K"��2� �����	 �"� $�����	)�	��	 F
5 �"� $ �
� $ . ��	
� ���;5 0�1
�	 �����	 '�1 ,J� �;��1������
#"� ��– 4���2� �����	 �"� 3����-	 ���� Z  ���
! ��:�� !��
�

]����	 ,� ,��-	 B ���	 $% �����
�	 &������ .4:��� 
���� &����	 �
�  &
�	
�	� 6	
�+	 &
�� �"�
�
#�	 <�� .� D�����	 �"� �
����	 &
C	� ����	 ��"�%"&����	 ��	@ �� .$������� K�
�	
 ����	 

�	@
�� ��	 �"� �
#�	 �6	
�+	 )Kanai, 2011, p.1(. 
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2.  ��"!�	 ,� �����	 '	�(��	 B�1 ����1� ,��4��#  M�� . ,��� ��	
� $#%)Bynum,2011( 
���
���	 &
	�+	 ����1 ��� � �� 
�#���� ���� $% �"�#�
��� � ��� V
	�� �15 $%  � '	�(��	 )

�	 ������	����� 	���(��	 ��"!�	 ,5 ���� �	 � �� D��
���	 /(	� �� � 
� +	���(� �����	 
 $�"�:�	Wireless �
%�� M
�	� � 
� �	 ���@� ���
�.  ,� 4��� ����1��	 '9�@9�	 '	�(�����

��
���	 &@9�5 '	�(��	 �	 �����	 ��� /�(��	 ,� 	� �������� ���9�� ����� M5 ,���� . 	
9��
2�!� ) ��	 ,��4�  M5 L�#� ����"� &
	�+	 ,� ,
+	 ,�
(J� ��� � ,� ��� ,�
�	 ,��
���	 �"� !2%

��
���	 /(	� )���. 

&���� ���� �"� ,�"�2� ,1 % D�� �!�"#�	 �C��"� ��� ��� . �9�% ���� � 
� +	 /:( ,�Wireless D
1��� /	@�� 
��(��%4� %:�� � ���52�� ,� �9�% )�� $��	 3�!(-	 $�,	����	 $% � .  

3.  &�!(�	 $� ����1��	 &@9�-	����1�	 �	 ������	 '	�(��� ��� �������� '�"���	 $% ��
)Barkhuus & Tashiro,2010, p.1 .(�	 �"�����
��	 ,� ,���9���%� 	�
��� ,5 ,  ��� 01��	

����2�	 �"�"2�	 �	� ��	 $% /����	 	
�.  
4.  ��� � _��(�	 K�� �"� �����!�	 K � 
�� �� 	
� D��"� ��5 ,� x
�( &
����	 &
���	

�	 �����	 	���(��	����� 6����#�	 ��)Mendelson & Papacharissi, 2010, p.14 .(�� 	
� �
 ,�� � ����
� ��1�  ,� 6�
 &��	
�  )� /�����	��� ��"!�	QK  )�� D'�� �������	 $% �����!�	

 �� �!�"#�	K���  D_�(T3	��  �5 &

2��	 B���	 <���� �"� 6�
 ,�� <���� �"� P
!
������	 V�
���	 .  

5. ��C
�	 �	�!(�	 �15�	 �����	 '	�(��	 '��� ������ '�"���	 $% 6����#�	 ��,�������-	 /��J� �� .
(��� ��"!�	 ,J� '��
-	� ���	
��	 ���;5 0�1��	 ������	 ,������� �	
�� ,��� ��1 ��

��� �����	 '	�(��	 �"� ,�1�# ���������-	 /��� ,�1 $% D$C�2"� / /C����	 '	�(��	 ��� ,
 $ �
���+	 ��
��	 /;� /�	��"� ����"2��	 �� �
���+	)Roblyer et al, 2010, p.134 .( �"��

�	 �����	 ������ 
��� M5 ,A% 	
������ 
� �	 <
� ,� '�"���	 $% ��,�  �!( )*�� '�
,�������-	 /��J� &���+ ���
�� . ��� ,5 ���	
��	 ���;5 $% !�(� ,� ,� ��� ,�������-	 ,J�
 �����	 ,J� ,�� �2� '9% D'9C	
R�	����� B��!�	 ,�� /�	���	 $% ����� ,5 �9 J� ,� 6����#�	 ��
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�V
���	 '9��"! )� 	�"�	��� ,5 ,�"*#� � ����	 V#  $%� '9 ��� D 

)2009, p.1 Sturgeon & Walker, .(�@��� ��� 	
� 01���	'  �%
��"� ,�������-	 6:��	
�	 �����	 '	�(��	 ,� �"������	�����6����#�	 �� . 

6. �	 �����	����� ,�� 
�����	 /�	���	 ,� 4:��� /;�� � 6����#�	 ��V
���	  $� �� �� DB��!�	�
"���� /�	���	 6�
 /�9��� .%�	 �������������	 ����
��	 �	��-	 ,� 4�*�� $�"� 6����#�	 �� � ��

 ,�� L�� �	 /�	���	 P�21��V
���	 B��!�	�D  4�*�5 $ �� 	
� ,���3@� 6� � ,J�  ,� ��� ��2#�
K��!W�� $���	 .:���� �5 )���"� ��*� �:���� P�
! ,� ���� � V�
���	 ����R �"� '�

 ,�������-	 ,�� ��
	��	)Muñoz & Towner,2009, P.2( 

 )Mazman & Usluel, 2010, P.444 .( 

7. �	 �����	 �C������� &
!�� �1� ���	
� ���� ���� 6����#�	 ��V
���	 . '	�(��	 !"�(� 0�1
�	 ����"� ��"!�	�����<
(-	 F	
E-	 )� �������-	 F	
EH� 6����#�	 �� .��-	 �"�� ,�����

���	
��	 ���2�	 ,� �#"�(� ���# � �9�� /�����	� �2�21�	 �
� /�2�)Selwyn,2009, P.157.( 

8. �	 �����	 �"� ,�������-	� ��"!�	 6	
��	����� 6����#�	 ��,� B"! �"� 3� �  ����
��	 ���S��	
0�1 �� /�	���	 ,5 $ �� � .�	 ���;5 �2% D�����	 �"� ,���(����	 ,� ,���  6� � ,5 ���	
�

 ,�!� �	 ,���(����	 �� $ �;�	 N� �	� D,�"��(�	 ,���(����	 �� /�-	 N� �	 

)Viswanath et al, 2009, P.1 .( !�� � ,� ��� 6�
 �"�� !��  ,� ��J��	 �5 ��"!�	
,�������-	�  ���1 $% '��	
�������	 �"� '9. 

9. �	 /�	���	 ����� '	�(��	 ,� ,���#��� ���(�	 ����1�	 M�
 ��"!�	�����'�
�E ,� 
;�5 $ .
�	 /�	���	 ������ '9�	�(��	 /�9�� �� ���	 ����
��	 ����S��	 �"��������� 

)Steinfield et al, 2008, P.434  .( 

10.  8����� '"�� �C��� ����"���	 ����S��	 ��� ��� $��	 8�	
��	� �� �
–���	 /;��/� Z  �����	 /(	�
�	�����,�������-	� ��"!�	 ,�� 
�� � ,5 /�� ���� �"1
� K�	��� �� . �2��� 
�� 	 �� K ���

/����	 $% 4����; .6����#�	 ��2��!� /:( ,� 8�	
��	 6"� 8�� '��� B��W�	 $#% .� $%� ��	
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,�
(R� 
�� )2008(  4	
��� 	 
�� � ,5 /�� ���� &
�% ,� $ ��� ���
�(�	 ��2��!��	 ,5 ���
�����	 $��(��� ,�� 4���	�.  

  
 01���	 � ��	 �2� ��	
��	 8C��  ���� ���	
��	 8C��  �2����	�	 �����	 �"� ��
�5 $��	����� ��

Facebook �
�2��	 �
��� 3� �� V�5 ��
���5� . �"� 01���	 ����	 ����	 _C��(� ����(�	
�	 �����	 ��
%�� $��	 �	��-	������ /�	���	 P�21�� B� 5 �	��-	 M5 ���1�� �������	 �"� /*%-	. 


 �"� $�J�� D����"���	 ����S��	 ���  ,��
5 ,� 4���� 4� �
 
���� /��#�	 /�	���	 P�21� ,� 6"� V5
����S��	 ����"���	 �������	 . D��
���	 �"���	 �%�;� 0�1 ,� ����"���	 �������	 
��5 /;�� ��������%

 �9�% /�	���	 &
	������ /�	���	 ���	
� ,� ��� 6�
� �����	 V#  $% 4����� 4���� 4	
�5 $�����	  4��� 
M
�� /���� 4���� . ���<
�  �
���+	 /�	���	 ,5 01���	$  $% K��� 4�9�� /�	���	 ,� 4:��� /;�� �

K� 4	������ 4� �� /;�� �� �� D�������	 . <
� 01���	 ,5 M5 ����� $ �
���+	 /�	���	 �����	 
��
 ��������	Facebook /���5 ,� /���  8����	 '�"���	Blended Learning  V��� /���5 ,� /���

��� ,� '�"���	 . ,�� &��% 6� � ,J� L*�5 D����1�	� ����
�	 $ �
���+	 /�	���	 �!
�( ���	
� ,5 ���
 D'9 �� ���% /�	��"� ������ �� /C��� ,� 4����1 ��"!�	 K��(��� ��$��
 ./��� �������	 �� ��� �� ,��� �

4�*�5 ���	
��	 $����� �� 	
�� .�"� �� M
�	 
���	 01���	 
O�� ����"���	 ��"���	 $% �����	 K� /:( ,�
 B�� �� ���	
�$% �	 ������	 ,� /����	 B�5������	 �����	 �9��5 ,�� ������� ��Facebook. 

,� 0�1 �	 �����	����� ��Facebook ��� �	 �����	����� ���( 4	��  
;�-	� D,�!�"% $% 
��-	 ��
�������	 ��"! ,�� .�	 �	��-	 ,5 ��� ��
%�� $����  ��"���	 $% �9�	�(��	 ,��� &�
; �9�	
 �1 $%

 ��� 5 ,�� U��� �	 ��"�� $% ����� �� $��	� ���
�(�	 8�	
��	 �%�*	 �� ���	 ��� �%�*+�� 	
� D����"���	
�����	 ,��� D�������	 $% �"����	 $ �
���+	 '�"���	.  
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 א���u|א�6.@�

�-����א���א	���א� �
  

���Y��Xא���012א��4א	�����א	�����א	�����א	��� •��J�%�!/4א���012א�Y��X����J�%�!/4א���012א�Y��X����J�%�!/4א���012א�Y��X����J�%�!/����3����3����3����3������������Facebook�����@02��@02��@02��@02�
M��M��M��M��KKKK 

• �J�%�!/���	א���J�%�!/���	א���J�%�!/���	א���J�%�!/���	א�,�*`��א�Mא�X�	4א�,�*`א�Mא�X�	4א�,�*`א�Mא�X�	4א�,�*`א�Mא�X�	4��012�����3����3����3����3א��012�4א��012�4א��012�4א��������4א������������FacebookKKKK 

  

  

  

  

  

� � 
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�א���u|א���u|א���u|א���u|א�6.@�א�6.@�א�6.@�א�6.@� �� �� �� �

�-����א���א	���א����-�א���א	���א����-�א���א	���א����-�א���א	���א� �� �� �� �

��� �	 ������	 N�*�� /�� �����������	 )�*	���	 ,� ���"��	 ���	
���� ��&  0�1 D4���� 
,�	@�� �	 ������	 '�9#�� /�-	 
�9��	���������1�	 ��#�-	 ��	�� )� �� . $��	 ���	
��	 ��� ,A% 	
�

 N�*���	 ���� ���� 4����  �"�"� . �
� � �� ,5 <5
 D���	
��	 �
� '���� 01���	 ���	
� /:( ,��
��� ,���C
 ,�
�1� ��� ���	
��	 :�	 �����	 $��(��� ���� � ���	
������ ��Facebook  /���

��
��	 ���	
��	 U
�( ,� ���	
��	 F�� 
�1��	 	
� '*�� D'���� .���"�� ���	
��	 F�� '*� 0�1 
����"���	 ������ �� .���	
��	 �
� ,��� 01���	 '9% ��@� ,5 �9 J� ,� �	 &
���"������ $��	 ��#��"�� ��

�	 �����	 �9�% '�(�������� ��Facebook _��(���.  

	 ��5�	 �����	 $��(��� ���� � ���	
� $9% D$ �;�	 
�1������� ��Facebook  �C�9�	� ��"!�	 ,�
�������	 $% �������-	 . ���	
� $��!2% �������	 $% ,�������-	� ��"!�	 /�� �� ����
� . �� �9%���

�	 ����"� M��
��	 '	�(��:� 01���	 '9% P��������� ��Facebook �������	 /(	� . 

  

G4%;G4%;G4%;G4%;� W� W� W� W4א� ���Y��Xא��012��J�%�!/���	א���012א��4א�Y��X����J�%�!/���	א���012א��4א�Y��X����J�%�!/���	א���012א��4א�Y��X����J�%�!/���	������3����3����3����3א���� ��� ��� ��Facebook�����@02��@02��@02��@02�

M��M��M��M��KKKK� �� �� �� �

1. ����+ ����� 5�7�: )Guzin & Kocak, 2011(  

�2+9  ��� �
���	 ��	
��	�	 ����"� ,�� ��	 '	�(��	 $% P�
#�	�����6����#�	 �� . )��	�
 ,�;1���	H ����  )�@��� 	���� 0�1 D��	
��	 3	
�+ $#���	�������  '���� ,� �� �
����

 �"� ,�;1���	����  ,� � ����	 ��	
��	870 6����#�	 $��(��� ,� .������  K 5 ��� ��	
��	
0� +	� 
��
�	 ,�� 6����#�	 '	�(��	 ,� �	��-	 $% L*	� �:�(	 ���� .'��2� '� 0�1 
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#�	 '	�(��	 ,� �	��-	�	��5 )�
5 ��� 6���� . /�-	 ��9�	" ���:� ����+ 6����#�	 '�(��5
&���� " ������	 0:;�	 �	��-	 � �� �� �� DB:!�	 L���� ,��" �"� 3�2�\� 6����#�	 '�(��5

����1�	 $���:�" D"�������-	 F	
EH� 6����#�	 '�(��5" D"<
(5 F	
E5" L���� �9���� � �� D
�����!�	 . 

  

2. ��+ !��7# ��  5��7���)Usluel & Mazman, 2011(  

����+�� IA9 $+ �  �%
�� ��� ���	 �����	 '	�(��	 F	
E5 $% P�
% 6� � ,�� 	
������ ��
 ,�;1���	 )��	 ��� DV �"� <@�� 6����#�	H ����  � ���� D $#���	����+�� ����  ,�870 

9�����E D6����#"� '�� '�(������ � ' 74.4  % ,�� �� ��	
�� '�
���518 Z25  D 4����73.6 %
 �� �� ������ ��"! 	� �� '9 �94.2 % �"� /�-	 �"� &�1	� ������ ,�* 3�*�5 	� ��

 6����#�	. ,���(����	 �����E �� �� �������	 $% ��"! 	��	@�� 
��
�	 ,���(����	 �����E 6�
��
����
( 	� �� 0� +	. � �������+�� ��+#�  �9���2� '� D,�;1���	 '���� ,� �� �
���	 � ����	 ,�

,�
�1� ��� : $ �;�	 
�1��	 ��5 D��	
��	 � �� ,� ��%	
E�����	 �� ����	 )��� /�-	 
�1��	
 ,� &
��� ,��%12 ,�� �� ��	
�� &
2% /� �"� �������	 D&
2%1  Z 5 �
��� V��2� �"� . ���

 �����	 ���;� P�� ,� ��J��	 '� �"� �9*
�� �7 /����	 $% ,���(�� 3	
�(.  ������
����+��  6� � K 5 ���4 $�� 6����#�	 '	�(��� ���C
 �	��5 :�	 /�	���	����� )� $

 ���:� 3�� � D3����-	�����	 '	�(��	 D����"�� ����
� F	
E- 6����#�	 '	�(��	 D&���� ��
<
(5 ���( F	
E- 6����#�	.H,��� �� 1# +:� 	 � 
���( (T-Test)  P�
% ���� K 5

 L���� P�
#�	 � ��� D�:�5 �
�
 $��	 F	
E-	 )��� $% 0� +	 � 
��
�	 ,�� ��
���
 ���:� 3�� � � � $% 
��
�	�����	 F	
E-	 $��� $% 0� +	 L���� � �� �� �� D &���� ��

<
(-	.  
3. 5��/J� F��� ����+  )2009 Park et al., (  

�2+9  ��� �
���	 ��	
��	 )%	��'��* 	  �9��:�� 6����#�	 �"� �������"� ,���(����	
�	 '9!�� ������)�	��	 F
5 �"� $�����	� $ . ,�;1���	 '�(��	 ���H ���� $"�"1��	 $#���	 .

 )�@��� 	���2%�������  �"�����  ,� � ��� $��	 ��	
��	1715 �	 ����"� '�� '�(�������� ��
Facebook  . ��������  ,5 ��� ��	
��	,���(����	  �����	 �"� ��������	 ��� ,��* �
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�	������	 /�	���	 $� )%	�� )�
- ���"� 6����#�	 ������� D�	
�	 ,� 01��	 DK�%
��	 D$
����"���	� �%
���	 ,� 01��	 	
�(5� . )%	���	 $% ,�#"�(� �	
%-	 ,5 ��� ��	
��	 �"��� ���

 B�1���	
��	 � ��	 � D�
#�	 �9��� $�� � $��	 � ����	 DV ��	 /;� $%	
E�����	 '9"�� . ,� ��5
�	!���
 :� �	
%-	 )%	�� ,��'��*  �	 '9!��  � ��������	 �������� ,A% �$�����	� $

 '� ����"���	� �%
���	 ,� �;1� ��������	 ��� ,��* � ,�
�	 �	
%-	 ,5 ��� �"��� ��	
��	
% ,��
��� ,�
�	 B��W�	 $�����	)�	��	 F
5 �"� ������� ��.  

 

4. ����+  6������ 5��/J�)Viswanath et al. , 2009(   

�2+9  ��!�  ������ ����� ��� ��	
��	)Pattern ( �����	 $��(��� ,�� ��:��	 
�!��
�	�����6����#�	 �� . ,�;1���	 )��	�H ����  )��� 	���� 0�1 D��	
��	 3	
�+ $#���	

 ��C@� ���� �"� 3����-	 ,�� !�� �	 $����+ �� �
���� ����"���	)New Orleans regional 

network ( � ���)����(  ,�60,000 �*�4	 ���1 �54�  $��	 '9���
��� �"��� D�����	 �"�
 �W"�800,000 4��
1 ,���� /:( ��
��� .������ �	
��	 $��(��� ,� ,��C% 6� � ,5 ��� �
�����	 .,�!� �	 3����-	 �C% $� �� �;�	 �C#�	� D,�"��(�	 3����-	 �C% $� ���-	 �C#�	 . $#%

��	���	 /��� ��"�� )� 
9� /�� ��
����	 ���"�� 5��� � ,�"��(�	 3����-	 ���1 . �C 9��	 ,5�
���E �����	 
��� $��	 $� �:���	 ��� ���� ��h� . �;��1��	 ,�3��� '9 A% D,�!� �	 3����-	 ��5

��	���	 /��� ��"�� ��� &
���� . ���
����	 ���  ,5 ��� ��	
��	 �"��� ���)!�	�
��� ( ,��
h����; �2�� /�� ����"� $"��	 !�� �	 ,��� D,�@�	 )� 
�1 � ,�!� �	 3����-	.  

 

5. ����+ +��������  5��/J�)Steinfield et al. , 2008(   

�2+9  ��� �
���	 ��	
��	 &���@ $% 
;5 6����#�	 '	�(��	 �%�;�� ,�� 	
� ��" /���	 V5

�	�����$ "� '5 �	
�	 
��2� $% 
;5 '	�(���	 �%�;�� ,�� 	
� ��� . 3	
�� �"� ,�;1���	 ����	 ���

 $% �9��	�� � �� ����! ��	
�2006  � � $% �9� 	�2007 . ,�;1���	 )��	 ���H ����  $#���	
 	���� 0�1 D��	
��	 3	
�+ -�7���������  �"�����  ,� � ����	 ��	
��	92  	�"��5 ,��

�	 ���� '�� $% /��� /��� �2006 . � �� '9�"�	
� '��2007 '9�"� ,�@�	 
;5 ,� P21�"� . ���
 )� ���(� �"��2�� ��	
��	 8C��  �@@�18 6����#�	 $��(��� ,� .������ �	
��	 ,5 ��� �
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�	 �����	 ,� 
;�5 ,���#��� ,�
�	 '� D�	
�	 
��2� $% ,�*#( ��	����� /���	 V5
 &���@ $% ��
�	�����$ .  
  

6. ����+ ��1� 5��/J� )Nazir et al. , 2008(  

�2+9  ��2��!��	 �"� 6����#�	 ���(��� K� '�2� M
�	 !�� �	 ����! ��� �
���	 ��� ��	
��	
�	 ������� �21"��	������� )Apps( ��"�2����	 �����1�	� �������	 �%
��� ����1� $% 6�
� D

�����	 �"� B� � P��!� M5 K�	�� �� $��	 . ,�;1���	 )��	�H ���� (�����  D��	
��	 3	
�+
 �����	 �"� ��2��!� 0:; 3�� A� 	���� 0�1),��
�1��	 M�� Fighter Club �"� /�1	 D

 ��1��	Got Love P� ��	DHugged  .( 	���� ';������ -���  D�� �
���� ��2��!��	 �
9� ,��
����	
 � ��� 0�1������  ,�8 �
��� ,��"�4� .������  /�	���	 )��� $% ,��
����	 ,5 ��� ��	
��	

�	����� c� ���� �� ,� ��� 6����#�	 $"��������	 ." K"(	� ��;��	 !�� ��� )�����	 @���� 0�1
� �� ��<
(-	 ��������	 ,��� K �� 	�� 	���1� ,�� . ,� /�"� ��� ,5 ��� ��	
��	 �"��� ���

�	 /�	���	 )��� $% ,��
����	����� ,� /�"� ��� ,5� D�����	 �"� !�� �	 B"E5 
��� '� $
�����	 $% ,��
����	 B"E5 �"� 
�1��� �����	 �"� ��� ��	 ��2��!��	 . M5 ,5 $ �� 	
��

���� P��!�  ���1 $% K ��� D3�*�-	 ,�� 
�� � ,5 /�� ���� �"1
� K9�	�� �����	 �"� B� �
/����	 $% ����; �2�� �
��� 	.  

 

7. ����+ +����  5��/J�)Dwyer et al. , 2007(  

�2+9  ��� �
���	 ��	
��	6����#�	 $��(��� ,�� P�
% 6� � � �� 	
� �� Facebook  
 V������	 $��(����MySpace  �"� '9���� D�����	 �"� '9C:�@� )������ '9�2; ��1�  ,�

���(��	 '9����"�� ��
� �"� ��%�1��	 . ,�;1���	 )��	�H ���� (�����  0�1 D��	
��	 3	
�+
 )�@��� 	����������5��  �"�����+�� ����  ,� � ����	69 � 6����#�	 $��(��� ,�48  ,�

V������	 $��(��� .������  ��	
��	 ,� <�����	 V#  '9��� ,������	 :� $��(��� ,5 ���
'9����"�� ��
� �"� ��%�1���� '�����	 . '9C:�@� )������ '9�2; ,� 6����#�	 $��(��� 
���

 /��� �����	 �"� '9���� ��
���� �	����	 �"� '9 5 ��� DV������	 $��(��� ,� 
��5 /���

��5 . ���(��� 
9�5 6�
 ,� 'E
�	 �"�� ,����� )����	 '	�(��	 $% 
��5 &
�( V������	 )���
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&���� ���:� . �"� &���� ���:� ,����� ����5 �!
� ���� �2;�	 ,5 ��	
��	 �1*�5 ���
���(��	 K�	����� /�1�	 �� ��� �����	  .  

  
������� �����+�� 3�� >������ !�;� ��)��� (2: 

�2����	 ���	
��	 F	
���	 /:( ,� D L*�	 01��"�$"� ��:  
1.  /:( ��
�5 �2����	 ���	
��	 )������	  �	� � N�*���	 	
� �;	�1 �"� /�� 	
�� D��*���	

,�;1���	 /�� ,� K� '�����	�. 

2. &��#�	 ��� ���
� ���	
� ��� ���1�	 ���  � � ,�� D��� �5 �2����	 ���	
��	 )���.  
3. ��	
��	 )���$#���	 89 ��	 ���(��	 �2����	 �. 

4. � � ���	��5  ,� �9 �% D���	
��	�%�� ��� $% ,�� ��	 ,�� P�
#�	 ����	  '	�(��		 �����
�	����� ��Facebook  ��	
� /;������ ,�@�� )Guzin & Kocak, 2011 (� /��@5 ��	
� 

 ,��@���)Usluel & Mazman, 2011(  '9 �� D ,��%�� ���  !�
� $��	 ���:�"� !�  ����	
 �����	 �"� �	
%-	 ,��,�
(R� 6
�� ��	
�  )2009 Park et al., (��	
� � D  0� 	���

 ,�
(R�)Viswanath et al. , 2009(. 

5. �	 '	�(��	 �"� �2����	 ���	
��	 '��� �@�
 ���� )�	� ,� ����"���	 )��� &	�J� �� �
���+	 �
(��	� 6����#�	 '	�(��	 '	� '9*������"���	 )��� ����1��	 8�	
��	  /;���	
�  0� 	���

 ,�
(R�)Viswanath et al. , 2009(  ��	
��
��  ,�
(R� )Nazir et al. , 2008(. 

6. �%�9��	  
�1��	 	
� $% �2����	 ���	
��	�	 ����"� ,���(����	����� ��Facebook  FW�
'9�C% ,� 
� �	. 
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G��\�}G��\�}G��\�}G��\�}�W�W�W�W�J�%�!/���	א���J�%�!/���	א���J�%�!/���	א���J�%�!/���	א�,�*`����א�Mא�X�	4א�,�*`��א�Mא�X�	4א�,�*`��א�Mא�X�	4א�,�*`��א�Mא�X�	4��012�����3����3����3����3א��012�4א��012�4א��012�4א4א������������FacebookKKKK  
 

1.  ����+5��/J� K��  )Badge et al. , 2012( 

�2+9 ��	
��	 ��� �	 /�	���	 ����� '	�(��	 /��#������ <�� ���1�� 
���� �5 �"���� $!���
	 
����"���	 ��"����� ��"!�	.  ,�;1���	 )��	 0�1H ����  	���2% D$"�"1��	 $#���	� )�� �� ���

 ��"!�	 ,�� /�	���	'9��"��� '	�(���� 4�� �
����  )���FriendFeed.com . 6	
�� '� 0�1 ����
����+��  ,� � ��� $��	250  
������ ����� ��"! ,� 4����!Leicester  &�1���	 ��"���	 $%

� 3��1-	 '�"� '��,�� � &���� )����� . )�� '� '; ��"!�	 ,�� /�1 M
�	 /�	���	 �� ���
)����	 �91��� ����
� ��9�	� P�
! ,� 4���R '9��"��� .������  ,� ��� ��"!�	 ,5 ��� ��	
��	

 '�1�	 &
�W� �����Z21 !�����	 $% �
% Z � 6�
 ,� 'E
�	 �"� 
�����	 /�	���	 �"� '9�
��
�������-	 �����	 )� 4�"��� . �"� ���:��	 ��� !���� )� � 
�2���� 4	�� 4	
�W� ��� '�1�	 	
��

�	 ������	����� ��Facebook  �Twitter . ��	� P�
% ���� K 5 ��� ��	
��	 �"��� ���
�����!�	 L����� �����!�	 ���
��� ���� ��"!�	 ���
��� ��� ,�� 4��C��1	  . /�	���	 ,� ��5

��"��� ��"!�	 ,��5 �2% D'9� ,5 '9��"��� ��"!�	 ,�� ���:�"� $C
��	 !!(��	 L*�
���	 ,�
��@�
��	 �!2 �	 ,�";�� .��� ��"!�	 $#��� �� ,�1 $% 4����� ��"!�	 )� '"�� /� /��� 0�1!���
 

'�
�E ,�� ��"!�	 F��� . F�� ,5 ��� ��	
��	 �"��� ��� 	
�
;�-	 ��"!�	 !���
	 ��"����� 4�
 �����	 3� � ,�"9�� ����"���	�'9C:�@ 6	
�� $% 4���(.  !!(�"� $������	 /�"1��	 /��� ���

 ����"� $C
��	)community detection algorithm ( '	�(����Gephi  0:; ���� ���
������� . 
;�-	 )���� �� /�-	 )�����	!���
	-	 '�� ��"!�	 ,� 4�������5 4�!�� � 4����"E 

'9C:�@ ��� �%�*+�� �������-	 �C�9�	 3�*�5 )� /�	���	 ,�"*#� ,�
�	� . )���� �9�"� /�-	
!���
	!2% '9 �� ���% /�	���	 ,�"*#� ,�
�	� 4� .�	 �!���� 4	
�(5�!���
  ���1�	 �"� ,�#2� ,�
�	

'9��"�� )� 4� ��15� '9C:�@ )� 4� ��15 ,�"�	���� .     
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2. ����+ 5��� )2011 Bynum, (  

�2+9  ��� �
���	 ��	
��	� �";��	 P
!�	��#��: ':�+	 /C��� ,� &�	�����$  Z $% 4�";���
$������	 /�	���	 ����� Z  '�"���	 �"1
� $% ��"!�	 U��� 	 ,��1� $%M� �;�	  ��"���	 $%

����"���	  . '� ��� '	�(��	H ����  $#���	 $�� �	��	
��	 3	
�+  .0�1 ��
�5 ������ �)���� 
 )�����  ,� � ��� $��	 ��	
��	)10( $�
��� M
��� ,� $% �"�#�
��� � ��� �� 
�#���� ����.  

$��  /��� � ���	 ����5 /�"1� �"� 01���	 ����	 ���. ������  ��� ��	
��	 ������ ���� K 5
 /�	���	 ����� '	�(��	 ,�� /�1� &
�;��	�����$ )9 5 V��5 �"� ':�\� V�C
�	 ,����	 �
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1.  �;	�1 �2����	 ���	
��	 ��	
��	 �
� $% 01���	 K��� �� M
�	 N�*���	 �;	�1� 4	
� . 

2. $#���	 89 ��	 � �� ,�
�1��	 $% ���	
��	 B"E5. 

3. �	 ����+	 �� �
��� 
;�-	 &	�-	 $� �,�
�1��	 $% �� ����	 )��� &	�J� ���	�(��	. 
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4.  �� �� D����"� ,������	 ,���(����	 �"� @�
 /�-	 
�1��	 D��	
��	 � �� $% ,�
�1��	 �"�(	
��"!�	� ,�������-	 �C% �"� $ �;�	 
�1��	 @�
. 

  
� ����#��	 01���	 ���	
��	 ,� ,�
�1��	 ,� �� $"�:   

1.  ���	
��	 �
� �@
�5 ������	 ����!�	������ /�	���	 /��� $% ��
��� ��	�����$ D
�9"�5 ,� ,�������-	� ��"!�	 �9��(��� $��	 �#"�(��	 F	
E-	�  �"� 01���	 ���� �� 	
��

 �9�	�(��	 ,��� $��	 �	��-	 B� 5 $� ��� ��������	 �C���	 ,� ����5 &
�� ,����
"� ,�������-	� ��"!�	 ,�� /�	��"������	 �. 

2.  �
���	 $% 01���	 ��#��	���  3	
�� $% ���(����	 8�� ��	�2����	 ���	
��	 

� 0�1 D
K;1� 
�# �� $#���	 89 ��	 '	�(��	 01���	 �9����"!� ��	
��	 ��9� �9���� ��. 

3.  01��"� ��
#�	 �!�5� �	��� � � �9����	 B�	��	 �	�!(�	� D��;1��	 �	��-	 �"� �
��"
��	 �	��501�	 ���(� D ����+	 �� �
�����
� � �9��@�� ���R� �. 

   



www.manaraa.com

68 

  
 

 

 א�6.@�א��א�~א�6.@�א��א�~א�6.@�א��א�~א�6.@�א��א�~

��38א>א��א���א	� �
  

 �!z��א���א	��!z��א���א	��!z��א���א	��!z��א���א	� •

 א���א	�א���א	�א���א	�א���א	��������~���~���~���~ •

 א���א	�א���א	�א���א	�א���א	�������!���!���!���!� •

 א���א	�א���א	�א���א	�א���א	�����;�%א�;�%א�;�%א�;�%א� •

 א���א	�א���א	�א���א	�א���א	�����5j*א�5j*א�5j*א�5j*א� •


אA	����bאאA	����bאאA	����bאאA	����bא •


 B�.9���א"���7����Xא���א	�B�.9���א"���7����Xא���א	�B�.9���א"���7����Xא���א	�B�.9���א"���7����Xא���א	�
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�א��א�~א��א�~א��א�~א��א�~א�6.@�א�6.@�א�6.@�א�6.@� �� �� �� �

��38א>א��א���א	��38א>א��א���א	��38א>א��א���א	��38א>א��א���א	� �� �� �� �

  
 /�� �/�#�	 	
� +	� 89 �"� 4�#�� �	3	
��9���	 $��	 ��	
��	 /���+ 01���	 . 0�1 L��*�� '�

	�D��	
��	 89 � � �9������9� ��� D�-	 �	����	
��	 $% ���(����	D D�9C� � ��#���  ��C��1�	 B�����	�
�� ����	 ������ $% �9��(��	 $��	.   

  
��!z��א���א	��!z��א���א	��!z��א���א	��!z��א���א	� �� �� �� �

��� ,�� ��9�	 ,� ��	
��	 ��  )*�� 
��� �����	 ������	������ �Facebook $%  �!
�(
+	 /�	���	$ �
��� $% �� �!�"#�	 �������	D  01���	 ,A%'�(��	 4�2%�  ����!�  ��	
��	�	89 �  $#���	

/*%-	 �1  )�	��	 	
� 
��W�� 
���� U
(�� DK����� K�	@���� K"���#�� )�	��	 V
�� M
�	 $"�"1��	 .  
 01���	 '�� 0�1�	 �����	 �"� �� �!�"#�	 �������	 )�	��� ����
�	 ��1#��	 <��1� /�"1������� ��

Facebook  )�@��� '�� ��� ����	'9!��  <�� �"� �
��"� �������-	 �C�9�	� ��"!�	 �"� �  !�� 5�
�	 ����"� '9�	�(��	����� ��Facebook .  

 

����~�א���א	����~�א���א	����~�א���א	����~�א���א	� �� �� �� �

 ��	
��	 )���� ,A% 6�
 �"�� D��	
��	 �
� 8C��  �9�"� '��� ,5 ,��� $��	 �C#�	 $� ��	
��	 )���� ��
 $% �� �!�"#�	 �������	&@E ���%�1� �� ���
W�	 �#*�	��������-	 �C�9�	� ��"!�	 /�� �9�%.  

 

� �� �� �� �    



www.manaraa.com

70 

���!��א���א	���!��א���א	���!��א���א	���!��א���א	� �� �� �� �

 ��� ��	
��	 � �� '��2� ,���;:;� ���C
 '���5 $��:  
1.  ����!��)��� : ����"� �� �!�"#�	 �������	 &
	�� '	�(��	 )�	� ��	
� �� /�"1��	 � �� ,� ��9�	

�	����� ��FacebookD 	
�  �";�� � ���	 $% �"� �� �!�"#�	 ������"� ����
�	 )�	���	 <��1�
�	 �����	�����6����#�	 ��D  0�1 )�
- ����
�	 ��1#��	 <��1� /�"1� �"� 01���	 ����	

 ,� ��2��!��	 '�"�"� �������	 ��"��	� ���:�+	 ������	 '�� D�� �!�"% ������&@E ���%�1� D
���
W�	 �#*�	 ,� ��@�� ������ �� !��	 ��� �	 �����.  /�"1� '� 0�1110 �"�4�2 )
�� �4	 (

 �"��1#� ��
-	 �������	 ,� ����� /��  ["���� /�"1��	 � �� $����440 �"�4�2 )
�� �4	( .
����������	 �
9� �
���(	 01���	 

  $% N� ��	 0�1 ,� �� �!�"#�	 �������	 )���� /;�� ��1

�� 2��	 ���"��	� <
���	 �������	 ,�� N� ��	 ,��� D&@E ]�!�� ���
W�	 �#*�	 ,�� )����	 . 

  

2. ���������� �������� ����:  ,� ��9�	 
���(	 �������	 ��"! � �� $�	
��	 /�#"� ,�"����	
 $�����	 '���	 ,� $ �;�	2011 Z2012 D ����"� �� �!�"#�	 �������	 ��"! '	�(��	 )�	� ��	
� ��

�	����� ��Facebook . $% ��	
��	 � �� �";��%)330(  '� �� �!�"#�	 �������	 ��"! ,� 4����!
�%���	 �2�
!� '�
���(	 &
�����	 � ����� ���� ��� .0�1 '�  )�@�� ����	 �� �
���� �"� �

 F�� ,� 01���	 B"! ��� D��"!�	 /�� ,� ,�!�"% $% &
��@ 
;�-	 )�	���	 ,� ������
�� ,���9��	 ,��
���	�	 
�  N�*��� ����'9��"! �"� � . $��	 �%���	 �2�
! )��	 01���	 ,5 M5

P��� !�!(� ,�� �%����� � ���	 �	
%- 01���	 
���(	 �"� ����� K �. 

 
3. ���������� �������� (2 ����+��;� �,� ��:  �������-	 �C�9�	 � �� ,� ��9�	 �������	 $% ,�"����	

 $�����	 '���	 ,� $ �;�	 $�	
��	 /�#�	 ��1 �� �!�"#�	1011Z2012 D '	�(��	 )�	� ��	
� ��
�	 ����"� �������-	 �C�9�	����� ��Facebook . $% ��	
��	 � �� �";��%)209(  ,� 4�������5

�%���	 �2�
!� '�
���(	 '� �� �!�"#�	 �������	 '��� .0�1  ����
 /��
A� 01���	 '��� �
���� �
)e-mail (4����� �� �!�"#�	 �������	 $% ,�"����	 ,�������-	 '��� ��� �%����� '�
���(	 '� D

��"� ����
�	 )�	���	 &
��@ /:( ,����� ��	
��	 � �� +	 ��
��	 F
�� $��	�$ �
��� 
'���-	 /� ,� ,�������H� DB"! 0�1  '9 ��������	  $�� ��	
��	 &	�-� ���	 ,�������-	 .  
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 ,���� V ��	 
�W�� B�1 ,�������-	� ��"!�	 ,� ��	
��	 � �� ��� L*�� $����	 /����	�
 ������	)&@E ���%�1� ���
W�	 �#*�	�:(  

  
 ا��9م&� وم��ن ا�8/9 م�7�6 ��5 وا���4� ا�آ�دی���1 م1 ا��راس� 
�/� .)���: 1 ر�� ��ول

������ ����� 

L���� 

0������ ��A 3'�# 

 ��8��

����&�� 

>��� 56 64 120 

������� (2 (��+��# $1�� 81 15 96 

0������ 137 79 216 

 ��12�)�

�7O 

>��� 73 137 210 

������� (2 (��+��# $1�� 90 23 113 

0������ 163 160 323 

 

 ��
���	 � ���	 '��2� L*�� $����	 /����	)� �����	 � ���, (�������	 B�1 . )�@�� '� 0�1
��"!�	 6�
�� �������	 �%�� ,� ,�������-	 �"� ,�������-	 � ����	.  


�/� ا��راس� م1 ا�آ�دی���1 وا���4� ��5 م�7�6 ا��9م&�:  2 ر�� ��ول ���(. 

������ ����� 

>ة
ب7
 �
م�
س<
ا?
 �
م&
�9
ا�

 

��
(�
�4
ا��
م 
A�
&�
� �
�&
�م
9�
� ا
���
ا�

 

>ة
ب7
 6
زه
�ا
 �
م&
��

 

D
زی
6�
� ب
م&
��

 

��
/E
A�
ح ا
�9
ا�/
 �
م&
��

 

�#
� D
 ب�
�&
�م
�

 

��
�G
 ا�
�&
�م
�

 

س 
�(
 ا�
�&
�م
�

��
A�
I�
ا�

 

�)
��
� ا
م&
��

 

س
�(
 ا�
�&
�م
�

 

ى
خ6
� أ
م&
��

 

Aع
�9
��
ا

 

>��� 113 44 36 19 43 1 26 13 20 3 23 341 

�������� (��+��# $1�� 93 16 10 14 44 4 11 2 1 19 14 228 

0������ 206 60 46 33 87 5 37 15 21 22 37 569 
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 ,� ���:�+	 ������	 B��  ,J� P����	 /����	 ,� �1:� �9�"� 
��-	 ,�� ,�������-	� ��"!�	
�� !��	 ��� �	 ����� . ,�������-	 ,� ��	
��	 � �� ,� '1� ��� ����� B��  ,J� �1:� ���

<
(-	 �������	 ,�� /�-	 ,�� ��"!�	�.  

 M���� ��"!�	 ��� N���� ,J� P����	 /����	 ,� �1:� ���)341 ( ,5 ,� 'E
�	 �"� 4����!
 � �� ��"!�	 ,� ��	
��	 � ��)330 (4����! . M���� /����	 B�1 ,�������-	 ��� N���� ,5 ���

)228 ( � �� ,�������-	 ,� ��	
��	 � �� ,5 ,�1 $%)209 (4�������5 . 01���	 ,- 6�
� $%
 � �����	����� ,� 
;�5 	�
��(� ,5 ,�������-	� ��"!"� ���5 . �� $�����-	 �����	 ,5 0�1

����� ,� 
;�J� P1�"� �� B��!�	 6�
�� ����� ,� 
;�5 $% /���. 

� �� �� �� �
�;�%א��א���א	�;�%א��א���א	�;�%א��א���א	�;�%א��א���א	� �� �� �� �

 �%�� ��� �
���	 ��	
��	�	 ����"� ,�������-	� ��"!�	 ,� ./� '	�(��	 )�	������ ��Facebook D
��	 �����	 �"� �� �!�"#�	 ������"� ����
�	 )�	���	 <��1� �"� �
���	 ��� �%�*+������
��(	 	
� ��� 

 4���(��� $#���	 89 ��	 01���	&	�5  �"� �� �!�"#�	 ������"� )�	���	 <��1� /�"1�� <��1��	 /�"1�
�	 &	�5 '�(��	 ��� D�����	 ����,� ./� '	�(��	 )�	� �"� �
��"� � ,�������-	� ��"!�	 . _("�� K�"��

$"� ���% ��	
��	 �	��5:  
 

1.  ���!�<��1��	 /�"1� 

2.  ����	,�������-	 � 

3.  ����	 ���"!�	 

  

"��# :<��)��� !��)� ��+#  

��9�  /�"1��	 &	�5��� �"� �����	 �	 �����	 �"� �� �!�"#�	 ������"� ����
�	 )�	���	 <��1������ ��
Facebook .  	
� 01���	 '���	 �����	 �"� �� �!�"% ������ )�
- ����
�	 ��1#��	 /�"1������� ��
Facebook P%� ������	 �	�!(�	:  
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1. �� ���
�� �������� ��+/��� P��O# ��,�: +�+�4����� ��Facebook. 

+ �	�!(�	 ,� ������ 01���	 )��	$�� ����-	 �9�
��� ��C�2�	 �	��:  
1.1.  F�� ���� �+	 '�"���	 /��� $% ,�"����	� ,���(���	$ �
��� +	 
� �	�$ �
��� 

) '�
 P1"�1 ( $%F	
E5 �	 ����"� �������	 '	�(��	����� ��Facebook . 

1.2.  ��"��	 $% ����"���	 �����
��	 /��� $% 01���	 /��� 0�1 D01��"� ���(��	 &
�(�	
 � � 
 � �������	2006. 

1.3. ����"���	 )�� �	 ����"� ���
W�	 �������	 '	�(��	 ,������ F�� ,� �� ,�;1���	
U
�(�	 $% ,��
	��	)1(. 

1.4. �	 �����	 '	�(��	 P
! ,� �;�1� $��	� �2����	 ���	
��	 �"� N:!�	����� $% ��
���
W�	 �������	 F��  ��	
� �9 �� 
�"��
)Roblyer et al., 2010 ( ��	
�� ,��@��

 /��@�5 �)Mazman & Usluel, 2010 ( 
� �� � @� �� ��	
��)Muñoz & 

Towner,2009 ( ,����� ��	
��)Selwyn,2009.( 

1.5.  $C��� /�"1�)�	��� �	 �����	 �"� ���
W�	� ���
��	 �������	 F������� ��Facebook 
 @�@��	 ��� 6"��	 ����� �9 ��$% D�������	 ���
��	 ��"���	  ,� V�� ,�� �����

 
�� ��
�9�� �� 2��	 V��������� ������ D���
��	Massachusetts Institute of 

Technology  U��
���� ������ D����
�-	 &�1���	 ������	 ,�University of 

Cambridge &�1���	 ��"���	 ,�. 

  

  

 

__________________________________________________________________  
)1(  '9 � M��% V� 9��	&�1���	 ��"���	 $% 6
�� ����� $% 4����1 V
�� M
�	� K� � ��
�@  
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 ��C�2"� ����-	 &
���	 01���	 )*� DP�� �� �"� T3� ��) '�
 P1"�2 ( 0:; ,� � ��� $��	�
$� ���C
 F	
E5:  

1. �����	 ���:��	 F	
E5. 

2. �������-	 F	
E-	. 

3. <
(5 F	
E5. 

'��2� '� ���  V�C
 F
E /���� ���
#�	 F	
E-	 ,� ������ . '	�(��	 '��2� '� 0�1
�	 �����	�����V�C
�	 F
W� �����	 ���:�"� ��  ���)8( ���
% F	
E5 . '��2� '� �� ��

�	 �����	 '	�(��	����� ��� �������-	 F	
EH� ��)7( ���
% F	
E5 . '��2� '� ,�1 $%
�	 �����	 '	�(��	������� <
(-	 F	
EH� �� �)8( ���
% F	
E5.    

2. ��8 �� ���
�� �������� ��+/��� P��O# ��,�:����� ��Facebook.   

 ��C�� F
� '��	 ����"� �������	 '	�(��	 F	
E5����� ��Facebook  ,� ������ �"�
 B���1�	 '"�� ,���(��	� M��
��	 /������ ,���(��	 ,���1��	) '�
 P1"�3 ( L�2 � ��9�

��C�9 �	 &
����� U�
(�	� ��C�2�	 . '� 0�1� /��5 ,���� �9*�� 
��W�� �	
2#�	 F�� �%�*
����-	 �W���	 ,� )��5�.  ��C�2"� ��C�9 �	 &
���	 ��� /����	 '� 0�1) '�
 P1"�4.(  

3.  -8�<��)��� !��)� �:���. 

 �������	 '	�(��	 F	
E- ��C�9 �	 ��C�2�	 ��� 4	�� ��	�	 ����"������ ��Facebook 01���	 '�� D
1��	 /�"1� ���!� )*�� <��)'�
 P1"� 5 ( $% �"(	��	 ���
-	 �������	 B�1 ���� $��	� D

V�C
 F
E� $�
% F
E /��� ����� /�� 
	
���	 N���� � �*� ��� D/�"1��	 . �"�� ���
V�C
 F
E /�� ���C��	 B� �	.  

4.  $+ ��!��)��� 5�. 

 ���1� ��� /�"1��	 ��"�� �%��F	
E�	 �	 �����	 '	�(��� ���(�	� �����	����� ��
Facebook �����	 $%� 
	
�� ���1� )� D�� �!�"#�	 �� $% �	��-	 ,� ��� /� 
�9� ��� 

�	 �����	 �"� �� �!�"#�	 ������"� ����
�	 ��1#��	 <��1������ ��Facebook.  
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5. !��)��� ����. 

 � �� 
���(	 '��	 /�"1� ,���� ����
�	 )�	��"� !C�1�	 <��1� �� �!�"% ������ )�
-– ������	
 ,� �������	 ��"��	� ���:��	&@E ���%�1� ,� ��@
�� ������ �� �!��	 ��� �	 ������ D

���
W�	 �#*�	Z �	 �����	 �"������ ��Facebook �������	 )��� ,�� ,�	@��� ���2� /��� .
 t�
��� ��1#��	 !C�1 �"� ��2�"��	 <��1�� /�"1��	 5�� 0�108/03/2012 /��� ')110( 

2�"�4� ����� /��.  
6. !��)��� �,2. 

/�"1��	 &�1� �� �� ����5 �"� '�� M
�	 
�����	 $� /�"1��	 �C% .�	 '� ��� ��C�2� '	@��
�	 �����	 '	�(��	 ,� F	
E-	����� ��Facebook  �C#� /�"1��	 ���!� $% �9 ��*� '� $��	�

/�"1�.  
7. !��)��� �+)�. 

/���"� ��� 
��2��	 $���	 ��C#� D/�"1��	 ��� ,� ���� �	�1� ,��� �� ���	 �9��� $% �	��� �
� 
D��C#�	 	
�� �2% '�  
�(�	P�"��	 !C�1�	 �"� ,���� P�"��	 K��� 
��� M
�	 !�	
�	 <��1� �5 D

/�"1��	 &�1� �� . ��C�� $% ��C#�	 ���1� ����	 ����"� �������	 '	�(��	 F	
E5����� ��
Facebook /�"1��	 F
W� 01���	 ����5 $��	.  

8. !������ �+)�. 

/�"1��	 &�1� $% 01���	 K � 01�� �� $� /�"1��	 �C% 
	
�� �5 
�9� �"� 4:��� �
����� . 	
A%
 ,A% DP�"��	 �5 
�� ��	 $� ��	
��	 $% /�"1��	 &�1� � �� P�"��	 �9��1 
��� $��	 &
�#�	

/�����	 &�1� $� P�"��	 K��� 
��� M
�	 !�	
�	 <��1� �5 !C�1�	 �"�.  

9. !��)��� ����� ����8. 

 01���	 �
�� /�"1��	 ��"�� !�	�*�9 J� �9�*� $��	 !�
��	 6"�� D	 ��"�� 3� ;5 �9� '@��
/�"1��	 ��C% �%���� /�"1��	 .K�"��  /�"1��	 ���"� !�	�* ���1$"� ���:  

1.  /�"1��	 ������	 !C�1 �"� ��2�"��	 /� /��� /�� ,� K�*� '� �� P�"��	 ,�� 3	��
,� �5 ������	 /�� �1#�"� ,���� ��	 3�*�-	 �15.  /�� ,� 
� � �� 01���	 
���	 ���
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 ,5 ��� ������� �
2� ������	 ,- /�"1��	 ,� T3@� �����	 �"� ������	 �1#� �"� ��"!�	
K"����� K%
1 '9 ��� ������	 ,� �1#��	 �"� ,��C�2�	. 

2.  M
�	 !�	
�	 �5 K�#  P�"��	 <��1� /�"1� �"� ��	
��	 �
���	 K��� 
��� Z ,�� 	
�
$�
�( !�	
 ��� 
��� Z	 �5 ��2�"��"� 
� �	 ,�� D+ B���P�"���� ,�� $% 
�����	. 

 

10. !��)��� B+�. 

/�"1��	 &	�5 P�� /:( ,� /�"1��	 P�� �"� /�����	 '� . ��C�� F
�� 01���	 '�� 0�1
 �� �!�"#�	 �������	 $% ��
%	�� B�	��	 
������	 ����-	 �9�
��� �"�������  ,���1��	 ,�
$���� ���	 B ������ M��
��	 B ����� ,���(��	 ) '�
 P1"�3( . ��
(% �9�
�� $% ��C�2�	

��C�9 �	 ) '�
 P1"�4( � ���,���1��	 3	
X 4�2%� �	
2#�	 F�� /����� �%�* D� '9�"� �9*
� '�
���"!��	 �:�����	 3	
�	 ��� <
(5 �
� �9�"� �2%	���	 	���5�. 

 

11. !��)��� ���'. 

5 01���	 '�(��	 B�"� 
�� /�"1��	 ���;,�@�	  ���; ,� P21�"���"�� /�"1��	 . '�� 0�1�	 01��
 _�(�	 <��1��	 V#  /�"1����
-	 ������"� ����
�	 )�	������  t�
�� $%05/04/2012 M5 D

/�-	 /�"1��	 t�
�� ,� 
9� $�	�1 ��� .� $����� ������ '	�(��	 '�Holsti  /���� B��1�
P�#��	  ,��,�"�"1��	  P%��������	 ������	 ) D����!2004_ D226( :  

��

�����
�  /����P�#��	  

 0�1:  
  m : $��	 �	
2#�	 N����	P#� �C#�	 V#  �1� U
� � �9 5 �"�.  
  n1 :�	 N����� $"��	 $��	 �	
2#"���-	 &
��	 $% �9"�"1� '�.  
  n2 : �	
2#"� $"��	 N�����	$��	 �� �;�	 &
��	 $% �9"�"1� '�. 

 �	
2#�	 L*�� $����	 /����	� '�� $��	�� �;�	� ���-	 &
��	 $% �9"�"1�� 01���	.    
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 �/8I ا��#�� وا���O$ ا�ول ا��#��� ب�1 ا�.�Iق: 3 ر�� ��ول

�� ���
�� �������� ��+/��� P��O#����� ��Facebook 

 �������

 !��)���
!�;� 

 �������

 !��)���
(��'�� 

 ++�

��������� 

 B�����
� ��� 

������ ��:*��� P��O# 

�,� �/���/ �# ���� �������� ��7�� 18 23 18 

���*�4 �����/ ����Q� �# +�2� -� ��:����� �����7 5� 53 57 53 

���*�4 ������� � ��� ���) >����� 7,��� 5� 5 6 5 

���*�4 �����8� ���:�� ������ �� -���
�� P���� 5� 38 31 31 

���*�4 ����� �*�) 5� 33 30 30 

���*�4 $,�1� 2 4 2 

 �# ����+���*�4 ����+� !�� N�� �# �����+ ���#�# �����Q� 5� 80 78 78 

���*�4 �����/� �# ���+/ �# (���� ����2� �# ��+�� 5� 27 31 27 

 ا�آ�دی���ا�6Qاض 

������� �����Q��� H,���� ����� �# P��� 0 0 0 

�����+�� ���;� H,���� ����� �# P��� 2 2 2 

6�)�# H,���� ����� ���+� �# �������� ����� �# P��� 7 9 7 

���*�4 ������� ����+��;� ����'�� 5� 45 44 44 

>��+� H����� ����+� ����� �# P��� 1 0 0 

���*�4 ������ ����+��# ������� 5� 10 5 5 

!���� N�� H,���� ����� �# P��� 4 3 3 

 أ6Qاض أخ6ى

*� ��+� ����� �# P��������� >�+R�� ��7�� 2 4 2 

���2� ����
 ������� ��2��' ��������# P��� 13 17 13 

����+�� ��������� ��A�� ����� �# P��� 3 2 2 

���*�4 ������ ������� 9 10 9 

��'���� ��)��� ������ ����� �# P��� 3 2 2 

���*�4 �����+ P��:� S�� 5� 10 9 9 

���*�4 ��8��� ��
�; 11 14 11 

������� ���)� C� �2�� �# ��,���# ������ ���/# 64 59 59 

0������ 440 440 412 
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 ������ B��1 ,��� 6�
��P�#��	  ,��,�"�"1��	 $"� ���:  

 /����P�#��	 �
2�412

440�440
� 0.936  

        ���  ,5 M5P�#��	  ,��,�"�"1��	  M����93.6 %01���	 �9� ,C�!� ����� ���  $�� .  

 01���	 '�(��	 ���5 &�!(� �	
%-	 
�� /�"1��	 ���; B�"��%�*� ��"�� ���; ,� P21�"� �
/�"1��	 . 0�1 �����	 �"� &@W� ���:�+	 �����"� $��
�	 )����	 <��1� /�"1�� $% 01���	 '��

 ��������	Facebook�  D /�"1� &����� <
(5 �;1�� ����K�#  <��1��	 .���� '	�(��	 '��� �
 $�����Holsti  /���� B��1�P�#��	  ,��,�""1��	 ) D����!2004_ D226(   �������	 P%�

�2����	 .  

�9"�"1�� ,�;1���	 '�� $��	 �	
2#�	 L*�� $����	 /����	.  

 وا���O$ ا�ول ا��#�� ب�1 ا�.�Iق: 4 ر�� ��ول

�� ���
�� �������� ��+/��� P��O#����� ��Facebook 

 �������

 6)����

!�;� 

 �������

 6)����

(��'�� 

 ++�
 ���������

 B�����
� ��� 

 P��O#������ ��:*���  

�,� �/���/ �# ���� �������� ��7�� 9 9 9 

���*�4 �����/ ����Q� �# +�2� -� ��:����� �����7 5� 31 31 31 

���*�4 ������� � ��� ���) >����� 7,��� 5� 1 1 1 

���*�4 �����8� ���:�� ������ �� -���
�� P���� 5� 5 4 4 

���*�4 ����� �*�) 5� 18 12 12 

���*�4 $,�1� 0 0 0 

 �# ����+���*�4 ����+� !�� N�� �# �����+ ���#�# �����Q� 5� 22 20 20 

���*�4 �����/� �# ���+/ �# (���� ����2� �# ��+�� 5� 12 8 8 

 ا�6Qاض ا�آ�دی��� 

������� �����Q��� H,���� ����� �# P��� 0 1 0 

 ���;� H,���� ����� �# P��������+�� 1 3 1 

6�)�# H,���� ����� ���+� �# �������� ����� �# P��� 2 6 2 
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�� ���
�� �������� ��+/��� P��O#����� ��Facebook 

 �������

 6)����
!�;� 

 �������

 6)����
(��'�� 

 ++�

 ���������
 B�����

� ��� 

���*�4 ������� ����+��;� ����'�� 5� 2 3 2 

>��+� H����� ����+� ����� �# P��� 0 1 0 

���*�4 ������ ����+��# ������� 5� 3 3 3 

!���� N�� H,���� ����� �# P��� 0 3 0 

 أ6Qاض أخ6ى 

*� ��+� ����� �# P��������� >�+R�� ��7�� 0 0 0 

���2� ����
 ������� ��2��' ��������# P��� 0 0 0 

����+�� ��������� ��A�� ����� �# P��� 0 0 0 

���*�4 ������ ������� 0 0 0 

��'���� ��)��� ������ ����� �# P��� 0 0 0 

���*�4 �����+ P��:� S�� 5� 0 1 0 

���*�4 ��8��� ��
�; 2 2 2 

�� �2�� �# ��,���# ������ ���/# ������� ���)� 2 2 2 

0������ 110 110 97 

  
 /���� B��1 ,��� 6�
��P�#��	 $"� ��� ,���1��	 ,��:  

 /����P�#��	 �
2�97

110�110
� 0.881 

 ���  ,5 M5P�#��	  ,��,�;1���	 /�"1�  M����88.1 % ����� ���  $��4�*�5 �	 ,���� ,� C�!
�9� .  

  

"����' :������5����+��;� � 

 �%�� ��� �
���	 ��	
��	�	 ����"� ,�������-	 '	�(��	 )�	������ ��Facebook . '�� 	
� 01���	
 �	��A� ����	 �� �
���� )�	��	 6�
 �"� �
��"� �������	 �	3	
�+	 P%�:  
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1. �� 5� $+ �� +�+)�������. 

��9� �	 ���� �"� �
����� )�	�  ����"� �� �!�"#�	 �������	 $% �������-	 �C�9�	 '	�(��	
�	����� ��Facebook . �
��"� �%�� ������ �	 �����	 '	�(��	 ,� '9%	��5����� ��

Facebook ��� ,� ����"� $�����-	 '	�(���	 !�  �� ��� .  
2. �� ?��� �+��������� 

��	 3� � ���� '�� D� �9 ��*� ,��� $��	 �	
2#�	 ,� &
�� ,����� �	�!(�	 ,� ������� 01���	
�	 $% ����� $"� ���:  
1. �	 �����	 '	�(��	 ���� � $��	 ���	
��	 ,� ������ ��� N��
�	����� ��Facebook 

$�����-	 /����	 $%  
��"��� ,��
��� ��	
� �9��5 ,��)Sturgeon & Walker, 

2009 ( ��	
�� ,��@��� /�"��5)Usluel, Y.  & Mazman, 2011 (  ��	
��
 @�� ��)Mendez, et al., 2009(. 

2. ���	
� �	 �����	 )�������� ��Facebook .6�
�  D�9�% �	������	 '�5 ���	
��
 D)����	 $% �"��� ��	@�� �2����	 ���	
��	 $% &
��
��	 ����(�	 � �� 	
� �� �������
 '��� �2����	 ���	
��	 $% �9 ��*� '�� '� )����	 $% &���� ����( �%�*� '� 	
� ���

�	 $% �9 ��*� ��������1�	 �. 

3. ���(���	 ,� ,���9��	 F�� 3	
R 3��2��	 ,) '�
 P1"�6 ( ������ �� /��� $%
'9� $����	 /	S��	 K����� 6�
� ������ ���	 ���
��	� B���1�	 ��� �� ����"���	" : ��

 '	�(��	 !�� 5 '��5
� $��������-	 �C�9�	 �	 ����"������  ��Facebooka" 

 

3. �� ?������������;� � ����� �. 

 &
��
��	 �	�!(�	 01���	 N���	 ����	 3� � 
���� $% 4�2��� ���� �)*�  01���	 ����-	 &
���	
:� ����D� �"� ���1	 $��	�:  
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• ��+��. 

�	 ���� ��	
��	 ,	� � �9�% 01���	 L*� ���� K � 4����! B������	 �9�% B!�(� �
�	 �	
2% �"� �������	 ���� �	
2#�	 N	� 5 B�����"� 01���	 L*� ��� DP��� /��� �

 �2�
!��	 �	
2% 01���	 ��5 0�1 D�9 � �����	 ����N� �� /��� �.  �"� �9*�� �3��%
�� �5 /�;��	 $% ��� L�1� '�
� �9�"� B��� _  )�
� /�� :  

 .�� ?Q
R�د أ���Facebook ..........120 ........

���   

  

 ��:� )*�� �9�"� B��� 
���(	 )�
� /�� �"� <
(5 �	
2% �3�� ,�1 $%)√( ��� $%
�� �5 /�;��	:  

ا��IWX  أ�
بV أ�1
ر آ���? 	� U1ل
 .�� 
Jب ��
��$     Facebookا�3               )  

 0����	 ��5� ���2��	 $% 01��	 �:(� <
(5 F	
E- �9�	�(��	 '��� �� ����	 ��
� �"�
$�"��	.  

•  ����2���/
�� ��������. 

"���	 0�1�	 � ���� � �"�)10( �	
2% ���(��	 �� ������ ���( /	S��	 �9��5 ,� ,�� D
 B������	 ,�� 	
� �� ,�:� �����	 ������	 )�	�� �15 �"� 4���(� 4����1 6"��� ������ ��

 �9��5 ,�� �%�
���	Facebook. 

• �� ���
�� ��+/��� ����2����� ��Facebook.   
�	 �"���	 �����"� � )27(  &
2%�	 �����	 '	�(���� ���(����� ��Facebook . ���

 U
��� $���( V��2�� ������	 �"C�5 ,�� ��� � D�� '� � �9 � B��� ����	 �	
2%�
L�1� ���� �9 � B��� ����� <
(5�.    

�	 �����	 '	�(��	 �	
2% '��2� '� �������� ��Facebook  /����	 P%� 6�
� 
��1� ���
$����	:    
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 � ا�آ�دی���1 �$ �Aر.�R ا�و���اس����م#�ور : 5 ر�� ��ول

!���� ��)��� ������� 

1 �	 ����"� ,�������-	 '	�(��	����� ��Facebook $�����-	 /�	���	 F
W� 14D23D24D25D26 

2 �	 ����"� ,�������-	 B��� 	 U
������� ��Facebook 1 

3 �	 �����	 �"� �������"� ,�������-	 '	�(��	 F	
E5����� ��Facebook 8D16D17D21 

4  $��	 �	��-	�	 �����	 �"� ,������-	 �9��(�������� ��Facebook 6D8D11 

5 �	 �����	 �"� ,�������-	 /�� ,� '�(����	 �
����	 !� ����� ��Facebook 4 

6 �	 �C��"� ,�������-	 $��������	 �����	 $% ������� ��Facebook 3D27 

7 �	 �����	 �"� ,�������-	 ��
�������� ��Facebook 12D13 

8 �	 �����	 �"� '9���� ,� ,�������-	 ���%	����� ��Facebook 2 

9 �	 �����	 �"� ,�������-	 ,�� /�	���	����� ��Facebook 5D15 

10 �	 �����	 �"� ,�������-	 !�� ����� ��Facebook 6D7D8D9D10D11 

:� ����-	 &
���	 01���	 )*� 6�
�� ���� �)P1"�  '�
7.(  
  

4. �� B+�������. 

�	 F
� '� 0�1 D,���1��	 P�� �"� 01���	 ����	 ���� ,���1��	 ,� ������ �"� �
 $���� ���	� M��
��	 /������ ,���(��	 ) '�
 P1"�3  .( '�� ,���1��	 �	���
� 3�* $%�

�	 �	
2% ���	
�� 01���	 ����� /����� 6�
� � �9*�� /	����	� �9*�� �E��
(X	 . 6�
��
 ,� � ��� � �����	 �1��5)25 (&
2%.    

 

5. �� ���'������. 

� 01���	 /���	 ���; �"�	 ���� B�"�5 '�(���� �P��!��	 &���� )Test and Re-Test.  '�� 0�1
�	 )�@��� 01���	 ���� ��
�� ���:!��	 � �� �"� �20 ��	
��	 � �� U
�( ,� 4	�
%  ,�
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,�������-	 . t�
��� �9��� ,� 3�9� �	 '�� 13/03/2012.  �	 )�@�� 01���	 ���5 '; ���� ��� �
 
�
�18 '�� t�
��� M5 D 31/04/2012 �9�	
 � ���	 �"� .  

 �� �;�	 �������	� ���-	 �������	 ,�� !���
�	 B��1 '� 8�� 
� '	�(����SPSS D 6�
�
&
2#�	 N�  B�1 &����� �	
���(	 '�(���� . !���
�	 /���� '	�(���� !���
�	 B��1 '� 0�1

 ,��
��Pearson ����
�	 �	
2#�	 ���1 $% . ,��
��� !���
�	 /�����Spearman  B��1�
 ,	
��� 
���(	� D����
�	 �	
2#�	 !���
	Cochran �2�	 ��C� ; ����+	 �	
2#�	 !���
	 B��1� D��

'�2�	 &����� ����+	 �	
2#�	 !���
	 B��1� P�#��	 ��� � . �:���� '�� L*�� ������	 /�	���	�
!���
�	:  

1. B��1 �	 /����!���
  ,��
��Pearson  �� �;�	 �������	� ���-	 �������	 ,�� �������

���:���. 

�	 /���� '�� L*�� $����	 /����	�!���
 Pearson ����
�	 �	
2#�	 ,� &
2% /��  
  

 ا�آ�دی���1� س�����ا���6�� ����7�6ات وا���O�� ا�و�� ا�س��9ب� ب�1 ب�6سAن ر.��طا� م&�م�: 6 ر�� ��ول

ر�� 
����MMMM ا�I)6ة�� 

 !����

������� ���+�� <���� 

5  �"� $C����5 ���Facebook  ��.. .899 
 α≤0.05 �-� دال 

6  �9����5 $��	 ��1#��	 ���)Liked ( ��.. .890 
 α≤0.05 �-� دال 

7  'C	�2�	 ���)Lists ( �� �9�J� 5 $��	.. .905 
 α≤0.05 �-� دال 

8  ��������	 ���)Groups ( �� �9� ���* 	 $��	.. .756 
 α≤0.05 �-� دال 

9  ��1#��	 ���)Pages ( �� ��
��5 $��	.. .999 
 α≤0.05 �-� دال 

10  �� ��
��5 $��	 ��������	 ���.. .968 
 α≤0.05 �-� دال 

11  ��2��!��	 ���)Apps ( �� �9��(��5 $��	.. .781 
 α≤0.05 �-� دال 

15  ,�������-	 $C:�@ ��������	 $% $% 3����J� ,�# ���	 �Facebook �� .910 
 α≤0.05 �-� دال 

16  ,�"������ ���(�	 ��������	 ��������	 $% �"� �Facebook �9��� '* 5 $��	� .947 
 α≤0.05 �-� دال 

17  �"� �9��� '* 5 $��	 �������-	 ��������	 ���Facebook �� .787 
 α≤0.05 �-� دال 
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ر�� 
����MMMM ا�I)6ة�� 

 !����
������� ���+�� <���� 

18   �"� 3����J� ,�# ���	 $��"! ���Facebook �� .856 
 α≤0.05 �-� دال 

19  �"� $��"!� ���(�	 ��������	 ���Facebook �9��� '* 5 $��	 .905 
 α≤0.05 �-� دال 

 

2. �	 /���� B��1!���
  ,��
���Spareman  �� �;�	 �������	� ���-	 �������	 ,�� �������

�������. 

�	 /���� ���� L*�� $����	 /����	!���
  ,��
���Spearman ����
�	 �	
2#�	 ,� &
2% /��  

 ا�آ�دی���1 �س�����ا�6.��� ����7�6ات وا���O�� ا�و�� ا�س��9ب� ب�1 س��6م�ن ر.��طا� م&�م�: 7 ر�� ��ول

����MMMM ر�� ا�I)6ة�� 

 !����

������� ���+�� <���� 

12 �	 �����	 �"� $���1 
�@5����� ��Facebook .981  دال �-� α≤0.05 

13 3	
R� ��2�"���	� ���1:���� 6
��5 
 α≤0.05 �-� دال  864.

 

3.  B��1 
���(	Cochran �	 ���1��!���
  $ �;�	 �������	� ���-	 �������	 ,�� �������

������ ������ ��,��'. 

 
���(	Cochran  ��C� ;�	 ���2�	 �	
 �����	 �	
�W���	 ,�� P�
#�	 ����� '�(���) $��	 M5
 /;� !2% ,����� /��1�"'�  " �"� ("�!��
��	 �� ��"� 6�
� . ���� <����� 01���	 /���	

 
���(	 $% P�
#�	Cochran  $ �;�	� /�-	 P��!��	 $% ���2�	 ��C� ; �����	 �	
2#�	 ,5 �"�
� '5 �!��
� . 
���(	 ���� 
���	 0�1Cochran  ���-	 �������	 ,�� P
#�	 $% ��	��	

�!��
� 
�E �9 5 �"� 4:��� &
2#�	 �"� �� �;�	� . 
���(	 ���� 
���	 0�1 DL�1� V���	�
Cochran  �9 5 �"� 4:��� &
2#�	 �"� �� �;�	� ���-	 �������	 ,�� P
#�	 $% ��	��	 
�E

�!��
� .���	 /����	 
���(	 ���� L*�� $�Cochran �����	 <���� )�  ,� &
2% /��
��C� ;�	 '�2�	 �	
 �����	 �	
2#�	.  
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 ا�آ�دی���1 �س�����ا�س��� ����7�6ات وا���O$ ب�1 ا�)��س ا�ول ر.��ط��#�ی� ا� Cochranاخ���ر : 8 ر�� ��ول

����MMMM ر�� ا�I)6ة�� 

 ���:
Cochran’s 

���+��  
Sig. ���+�� <���� 

2  $% 
����	 $��	Facebook  ��…   Yب
A !�Z ب�
�وب
��� وا]�ة �V��G �$ ب�$ ]

ب
تGا(س�  

14  �"� �9� ���(�	 �1#��	 /:( ,� $��"� 
��(5 )���5Facebook 4.5 0.033 دال �-� α≤0.05 

20  '�(��5Facebook V�
�� &	�J�. 2.0 0.157 +�] دا�� 

21  '�(��5Facebook '"��"� )����� @�@�� &	�J� 1.0 0.317 +�] دا�� 

22  '�(��5Facebook '��2�"� &	�J� 1.0 0.317 
 دا�� [�+

23 $��"! ,� $���1� $�(��	 $�	�(��	 B�1 $% ����� ��5 3.5 0.051 
 دا�� [�+

24  '�(��5Facebook  ���	���	 ���1�� 2.0 0.157 
 دا�� [�+

 

4.  ���  B��1P�#��	  �� �;�	 �������	� ���-	 �������	 ,�������� ������� ������ �++���. 

 ���  L*�� $����	 /����	�P�#��	 �	� ���-	 �������	 ,�� D,��������	 )���� �� �;�	 ������
 �	
� ��� N���� ���� /:( ,� �9���1 '� $��	�P�#��	  �"������:� $"��	 ����	 ��

)20.(  

����MMMM ر�� ا�I)6ة�� 

 ����

B����� 

3  �"� _�(�	 $���1 ���1:� �"� �
O�EFacebook 0�1�: 
100% 

4  �"� ��	�� B"!� 4���(� K%
�5 � �15 $� '�2� 	
�Facebook 
100% 

 

 /���� ,5 L*�� D�2����	 /�	���	 �"� 3� �� 
���(	Cochran /	� 
�E ) 6� � ,5 M5!���
	 (
 &
2#�	 	�� ���% �	
2#�	 )����14. '� K�"��  &
2#�	 �
114 �B��
� &����  $% ��2����	 �	
2#�	

&
���	  ��C�9 �	:� ���� �) '�
 P1"�8 ( ������23 B�1 �	 
��1� $% �9�"� _�� ��	
 6�
� ����-	 &
���	$"� ���: 
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 ا�آ�دی���1 �$ �Aر.�R ا�/�R"��� اس����م#�ور : 9 ر�� ��ول

!���� ��)��� ������� 

1 
 ��������	 ����"� ,�������-	 '	�(��	Facebook  /�	���	 F
W�

$�����-	 '9��"! )� 
19 D20 D21D23 

2  ��������	 ����"� ,�������-	 B��� 	 U
��Facebook 1 

3 
 ��������	 �����	 �"� �������"� ,�������-	 '	�(��	 F	
E5

Facebook  8 D16D18 

4  ��������	 �����	 �"� ,������-	 �9��(��� $��	 �	��-	Facebook 6 D8D11 

5 
 ��������	 �����	 �"� ,�������-	 /�� ,� '�(����	 �
����	 !� 

Facebook 
4 

6  ��������	 �����	 $% ��������	 �C��"� ,�������-	 $��Facebook 3D22 

7  ��������	 �����	 �"� ,�������-	 ��
���Facebook 12D13 

8  ��������	 �����	 �"� '9���� ,� ,�������-	 ���%	Facebook 2 

9  ��������	 �����	 �"� ,�������-	 ,�� /�	���	Facebook 5D14 

10  ��������	 �����	 �"� ,�������-	 !�� Facebook 6 D7 D8 D9 D10D11 

 '�
 &
2% ,A% /�;��	 /��� �"� D
�1� ,� 
;�5 $% �
9� �� �	
2#�	 F�� ,5 ��1:� )�
6  ��������	 �����	 $% ,�������-	 �9��(��� $��	 �	��-	 
�1� $% �
9�Facebook D

 ��������	 �����	 �"� ,�������-	 !��  
�1�� $% �
9� ���Facebook.   

  

"�'��' :������������ � 

 �%�� ��� �
���	 ��	
��	!�	 '	�(��	 )�	�" ��������	 ����"� ��Facebook . �	��A� 01���	 '�� 	
�
 ����	 �� �
���� � �
��"����  ����"� '9�	�(��	 )�	� �	3	
�+	 P%�������	:  
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1. �� 5� $+ �� +�+)�������. 

�%��  ����	��"!�	 � � �
��"��� )�	�  ��������	 ����"� �� �!�"#�	 �������	 $% ��"!�	 '	�(��	
Facebook . �"� �
��"� �%�� ���'9*	
E5  ��������	 �����	 '	�(��	 ,�Facebook  ���

��� ,� ����"� $�����-	 '	�(���	 !�  �� .  
  

2. �� ?��� �+��������� 

��	 3� � ���� �9 ��*� ,��� $��	 �	
2#�	 ,� &
�� ,����� �	�!(�	 ,� ������� 01���	 '�� D�
�	 $% ����� $"� ���:  
1.  ��������	 �����	 '	�(��	 ���� � $��	 ���	
��	 ,� ������ ��� N��
�	Facebook 

$�����-	 /����	 $%  
��"��� ,��
��� ��	
� �9��5 ,��)Sturgeon & Walker, 

2009 ( ,��@��� /�"��5 ��	
��)Usluel, Y.  & Mazman, 2011  ( ��	
��
 @�� ��)Mendez, et al., 2009(. 

2. �"� N:!�	  ��������	 �����	 )���Facebook  D�9�% �	������	 '�5 ���	
��

��
��	 ����(�	 � �� 	
� �� ������� D)����	 $% �"��� ��	@�� �2����	 ���	
��	 $% &

 '��� �2����	 ���	
��	 $% �9 ��*� '�� '� )����	 $% &���� ����( �%�*� '� 	
� ���
�	 $% �9 ��*� ��������1�	 �. 

3.  ,���(���	 ,� ,���9��	 F�� 3	
R 3��2��	) '�
 P1"�6 ( ������ �� /��� $%
�� �� ����"���	'9� $����	 /	S��	 K����� 6�
� ������ ���	 ���
��	� B���1�	 �" : ��

  ��������	 ����"� ��"!�	 '	�(��	 !�� 5 '��5
� $�Facebooka " 

3. �� ?������������;� � ����� �. 

�	 3� � 
���� $% 4�2��� &
��
��	 �	�!(�	 01���	 N���	 ��� ���� �)*�  01���	 ����-	 &
���	
:� ����D� �"� ���1	 $��	�:  
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• ��+��. 

�	 ���� ��	
��	 ,	� � �9�% 01���	 L*� ���� K � 4����! B������	 �9�% B!�(� �
�	 �	
2% �"� �������	 ���� �	
2#�	 N	� 5 B�����"� 01���	 L*� ��� DP��� /��� �

�	 �	
2% 01���	 ��5 0�1 D�9 � �����	 �2�
!� ����N� �� /��� �.  �"� �9*�� �3��%
�� �5 /�;��	 $% ��� L�1� '�
� �9�"� B��� _  )�
� /�� :  

 .�� ?Q
R�د أ���Facebook ..........120 ........

���   

  

 ��:� )*�� �9�"� B��� 
���(	 )�
� /�� �"� <
(5 �	
2% �3�� ,�1 $%)√( $% ���
�� �5 /�;��	:  

ا��IWX  أ�
بV أ�1
ر آ���? 	� U1ل
 .�� 
Jب ��
��$     Facebookا�3               )  

 0����	 ��5� ���2��	 $% 01��	 �:(� <
(5 F	
E- �9�	�(��	 '��� �� ����	 ��
� �"�
$�"��	. 

•  ����2���/
�� ��������. 

"���	 0�1�	 � ���� � �"�)10( �	
2% ���(��	 �� ������ ���( /	S��	 �9��5 ,� ,�� D
:� B������	 ,�� 	
� �� ,� ���� ��������	 ������	 )�	�� �15 �"� 4���(� 4����1 6"��� �

 �9��5 ,�� �%�
���	Facebook.  
•  ��������� ���
�� ��+/��� ����2Facebook.   

�	 �"���	 �����"� � )21(  &
2% ���(��������	 �����	 '	�(����.  ,�� ��� � ����	
2#�	 
U
���	 �����( L�1� ���� �9 � B��� ����� <
(5� D�� '� � �9 � B��� ����	 �	
2%�  .

 '	�(��	 �	
2% '��2� '� ���� ��"!�	$����	 /����	 P%� 
��1� ��� ��������	 ����":  
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 � ا���4� �$ �Aر.�R ا�و���اس����م#�ور : 10 ر�� ��ول

# ��)��� ������� 

1  ��������	 �����	 �"� ��"!�	 !�� Facebook 6D7D8D9D10D11 

2  ��������	 �����	 �"� ��"!�	 ��
���Facebook 12D13 

3  ��������	 ����"� ��"!�	 '	�(��	Facebook �������-	 F	
E-	 $% 22D23D24D25 

4  ��������	 �����	 $% ��������	 �C��"� ��"!�	 $��Facebook 3D2 

5  ��������	 ����"� ��"!�	 B��� 	 U
��Facebook 1 

6  ��������	 �����	 �"� ��"!�	 �9��(��� $��	 �	��-	Facebook 6D7D8D11 

:� ����-	 &
���	 01���	 )*� 6�
�� ���� �) '�
 P1"�9(.   
  

4. �� B+�������. 

�	 F
� '� 0�1 D,���1��	 P�� �"� 01���	 ����	 ���� ,���1��	 ,� ������ �"� �
 $���� ���	� M��
��	 /������ ,���(��	) '�
 P1"�3 .( '�� ,���1��	 �	���
� 3�* $%�

�	 �	
2% ���	
�� 01���	 ����
(X	 �9*�� /	����	� �9*�� �E��� /����� 6�
� � 6�
�� D $2�
 ��� � �����	 �	
2%)21 (&
2%  . 

5. �� ���'������. 

�	 ���; �"� 01���	 /���	 ���� B�"�5 '�(���� �P��!��	 &���	 )Test and Re-Test(. 
 D

����	 V��2�	 3	
�+��	 )�@��� 01���	 '�� ���� ��
�� ���:!��	 � �� �"� �)22(  ,� 4	�
%

��	
��	 � �� U
�( ��"!�	 ,� . '�� t�
��� �9��� ,� 3�9� �	13/03/2012.   01���	 ���5 ';
�	 )�@�� ���� 
�
� ��� �)18(  t�
��� M5 D'��31/04/2012 �9�	
 � ���	 �"� .  

 8�� 
� '	�(���� �� �;�	 �������	� ���-	 �������	 ,�� !���
�	 B��1 '�SPSS 6�
� D
&
2#�	 N�  B�1 &����� �	
���(	 '�(���� . 0�1 !���
�	 /���� '	�(���� !���
�	 B��1 '�

 ,��
��Pearson ����
�	 �	
2#�	 ���1 $% . ,��
��� !���
�	 /�����Spearman  B��1�
 ,	
��� 
���(	� D����
�	 �	
2#�	 !���
	Cochran  D���2�	 ��C� ; ����+	 �	
2#�	 !���
	 B��1�
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�� ����+	 �	
2#�	 !���
	 B��1� P�#��	 ��� �'�2�	 &��� . �:���� '�� L*�� ������	 /�	���	�
!���
�	:  

1. B��1 �	 /����!���
  ,��
��Pearson  �� �;�	 �������	� ���-	 �������	 ,�� �������

���:���. 

�	 /���� '�� L*�� $����	 /����	�!���
 Pearson ����
�	 �	
2#�	 ,� &
2% /��  

 ا���4� �س�����ا���6�� ����7�6ات وا���O�� ا�و�� ا�س��9ب� ب�1 ب�6سAن ر.��طا� م&�م�: 11 ر�� ��ول

����MMMM ر�� ا�I)6ة�� 
م&�م� 
 ر.��طا�

���+�� <���� 

5  �"� $C����5 ���Facebook  � α≤0.05 �-� دال 994. ..�

6  �9����5 $��	 ��1#��	 ���)Liked ( � α≤0.05 �-� الد 573. ..�

7  'C	�2�	 ���)Lists ( �� �9�J� 5 $��	.. .883 الد �-� α≤0.05 

8  ��������	 ���)Groups ( � α≤0.05 �-� الد .. .975	�� $	 �9� ���* �

9  ��1#��	 ���)Pages ( �� ��
 α≤0.05 �-� الد .. 1.000	��5 $��

10  �� ��
��5 $��	 ���� α≤0.05 �-� الد 981. ..��� 	����

11  ��2��!��	 ���)Apps ( � α≤0.05 �-� الد .. .857	��(��5 $���9 �

15  ��	
��	 3:�@ ��������	 $% �"� 3����J� ,�# ���	 �Facebook � [�+ دال 180. �

16  $�
���5 ��������	 $% �"� 3����J� ,�# ���	 �Facebook � α≤0.05 �-� الد 925. �

17  ����9��� '* 5 $��	  ������	� ��"!��� ���(�	 ��1#��	� ���� α≤0.05 �-� الد 920. 	����

18 �9��� '* 5 $��	 �������-	 ���� α≤0.05 �-� الد 1.000 ��� 	����

 

2. �	 /���� B��1!���
  ,��
���Spareman  �� �;�	 �������	� ���-	 �������	 ,�� �������

�������. 

 $����	 /����	�	 /���� ���� L*��!���
  ,��
���Spearman ����
�	 �	
2#�	 ,� &
2% /��  
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 ا���4� �س����� ن ��I)6ات ا�6.���س��6م� ار.��طم&�م� : 12 ر�� ��ول

����MMMM ر�� ا�I)6ة�� 
 !����

������� 
���+�� <���� 

12  ��������	 �����	 �"� $���1 
�@5Facebook 0.743 الد �-� α≤0.05 

13 3	
R� ��2�"���	� ���1:���� 6
 α≤0.05 �-� الد ��5 0.691

3.  B��1 
���(	Cochran �	 ���1��!���
 � �;�	 �������	� ���-	 �������	 ,���  �������

������ ����� ��,��'. 

 
���(	Cochran  ��C� ;�	 ���2�	 �	
 �����	 �	
�W���	 ,�� P�
#�	 ����� '�(���) $��	 M5
 /;� !2% ,����� /��1�"'�  " �"� (" 6�
���!��
��	 �� ��" . ���� <����� 01���	 /���	

 
���(	 $% P�
#�	Cochran  $% ���2�	 ��C� ; �����	 �	
2#�	 ,5 �"�P��!��	  $ �;�	� /�-	
� '5 �!��
� . 
���(	 ���� 
���	 0�1Cochran  ���-	 �������	 ,�� P
#�	 $% ��	��	

�� �;�	� &
2#�	 �"� �!��
� 
�E �9 5 �"� 4:��� . 
���(	 ���� 
���	 0�1 DL�1� V���	�
Cochran  �� �;�	� ���-	 �������	 ,�� P
#�	 $% ��	��	 
�E &
2#�	 �"�� 4:��� �" �9 5

�!��
�.  
���(	 ���� L*�� $����	 /����	Cochran �����	 <���� )�  ,� &
2% /��
#�	��C� ;�	 '�2�	 �	
 �����	 �	
2 .  

ث/�"��  ا�س��� ����7�6ات وا���O�� ا�و�� ا�س��9ب� ب�1 ر.��طا�م�ى ��#�ی�  Cochranاخ���ر : 13 ر�� ��ول
 ا���4� �س����� ا�)���

ر�� 
 ا�I)6ة

��MMMM���� 
 ���:

Cochran 

���+��  
Sig. 

 <����

���+�� 

2  $% 
����	 $��	Facebook  �
بC��^��� Y اZول  …�A !�Z !ب
�[ $�� $�
?�
 وا�_

14  �"� �9� ���(�	 �1#��	 /:( ,� $��"� 
��(5 )���5Facebook 4.5 0.033 
 �-� دال 

α≤0.05 

19  '�(��5Facebook $C:�@ )� ,������� $����	� دا�� [�+ 1.0 0.317 + ��@ 

20  �"� M
���5 �91
!� $��	 �"C�-	 ,� B��5Facebook 0.0 1.0 +�] دا�� 

21  /:( ,� �������-	 ��"���	 �2� 5Facebook 0.0 1.0 +�] دا�� 

22  '�(��5Facebook �������-	 ��1	
���	� 3	
X	 3	��� $% 1.0 0.317 +�] دا�� 
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4.  ���  B��1P�#��	  �� �;�	 �������	� ���-	 �������	 ,�������� ������� ������ �++���. 

 ���  L*�� $����	 /����	�P�#��	  D,��������	 )���� �� �;�	 ������-	� ���-	 �������	 ,��
 �	
� ��� N���� ���� /:( ,� �9���1 '� $��	�P�#��	  �������:� $"��	 ����	 �"�

)22 .( 

����MMMM ر�� ا�I)6ة�� 
 ����

B����� 

3  �"� _�(�	 $���1 ���1:� �"� �
O�EFacebook 0�1�: 81% 

4  �"� ��	�� B"!� 4���(� K%
�5 � �15 $� '�2� 	
�Facebook 81% 

   ���� ,J� �1:�P�#��	  ,� 
��5)80%( 01���	 �9� ,C�!� P�#�	 ���  $��.  

D�2����	 /�	���	 �"� 3� ��  ,5 L*�� 
���(	Cochran  /	� 
�E) 6� � ,5 M5!���
	 ( )����
 &
2#�	 	�� ���% �	
2#�	)14( . K�"� 3� ���	 �	
2% ,� ,��
2% �
1 '� ���� '�
 &
2#�	 ��� �

)15(  �)14(  /���� ���� ��*��	!���
 � ���� ���� 
���(	Cochran $�	���	 �"� . '� ���
#�	 B��
� &���5:� ��C�9 �	 &
���	 $% ��2����	 �	
2 ���� �)'�
 P1"� 10 ( 
��1��	 B�1

 $% �9�"� _�� ��	 ����-	 &
���	$"� ���:  

 � ا���4� �$ �Aر.�R ا�/�R"��اس����م#�ور : 14 ر�� ��ول

!���� ��)��� ������� 

1  ��������	 �����	 �"� ��"!�	 !�� Facebook 6D7D8D9D10D11 

2  ��������	 �����	 �"� ��"!�	 ��
���Facebook 12D13 

3  ��������	 ����"� ��"!�	 '	�(��	Facebook �������-	 F	
E-	 $% 17D18D19D20 

4  ��������	 �����	 $% ��������	 �C��"� ��"!�	 $��Facebook 3 

5  ��������	 ����"� ��"!�	 B��� 	 U
��Facebook 1 

6  ��������	 �����	 �"� ��"!�	 �9��(��� $��	 �	��-	Facebook 6D7D8D11 
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  '�
 &
2% ,A% /�;��	 /��� �"� D
�1� ,� 
;�5 $% �
9� �� �	
2#�	 F�� ,5 ��1:� )�)8( 
 ��������	 �����	 $% ��"!�	 �9��(��� $��	 �	��-	 
�1� $% �
9�Facebook �
9� ��� D

 ��������	 �����	 �"� ��"!�	 !��  
�1�� $%Facebook.   

� �

�5j*א��א���א	� �
 )��	01���	 ������	 �	�!(�	 ������ ��	
��	 /:(:  

1. �	 N�*����� ��:��	 M
 M��
��	 B�-	 �"� N:!. 

2.  )*� ��������	 ����"� �������	 '	�(��	 F	
E5 ��C��Facebook  

3.  ��������	 ����"� �������	 '	�(��	 ��C�� P%� ��1#��	 <��1� /�"1�Facebook  '� $��	
�2����	 ��!(�	 $% �9��� /����	. 

4.  3� � ����	,�������-	 �. 

5. P�� B��1  ���;� ����	,�������-	 �. 

6.  3� � ����	��"!�	 �. 

7. P�� B��1  ���;� ����	��"!�	 �. 

8. �	 3� � ���� �"� 3� � �� �
���+	 � ����	�9���;� �9��� ,� P21��	 '� $��	� ��"!�	� ,�������-	 �. 

9. )�@�� �	 ���� � �� �
����	� ���	 �	
%5 �"� ��"!�	� ,�������-	 ,� .0�1    /�c�
A� 0c1���	 '��
  ��c� �	 ������ &@W� ���:��	 ������	 $% ,�"����	 '���� $ �
���+	 ��
��	 ��� �� �
���� ����


��� V�2�	 ������ ��2��!��	 '�"�"� �������	 ��"��	� ��@
�� ������ �� !��	  �c1��#��	 V�2�	 ���
 4:C�� D���( ����
� K���� �
% /� 4��!�(� D'1� ��� ������ &@W� 
�@-	 ������ /�"(�	 ������

K � �	 �"� �������	 �����	 
�  $% ,���	� � ����K��"� ��"! �"� � .   '�c��-	 )c�	��� 4� �����
 �	 ��c�����	 ,� ����� /�� ����
�	 ��1#��	 �"� �������-	     �c�
��	 �c�� /�c��"� &
��
c�

�������	 6"� $% 
*�1� /�� $ �
���+	 .�	 
�  ����1�� 01���	 '�� ��� ���� )�	���	 '��� $% �
 )��� K1
!� M
�	 B��
��	 B�1 ,�!�"% $% &
��@ 
;�-	Alexa.com    Bc��
�� _c�(���	

   �cc�
��(�	 �cc�� �cc���� �cc"� ,��C�cc2�	 ,cc� 4:cc� Bcc!�(% D�cc 
� �	 �cc"� )cc�	���	
www.maannews.net  ,!�c�	 �� � )���� Dwww.alwatanvoice.com   ,�!c�"% ���c�� D

 
	�cc1"�www.paldf.net  &
���cc� )cc���� Dwww.kooora.com M�cc�
��	 �cc2�"��	� D
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www.sef.ps/portal/  B
cc��	 ���cc�:��	 ���cc�� Dclasicooo.com �cc  /�cc� )cc���� D
www.panet.co.il .����
�	 �"� '����
 � ���� ��� .   ���c� /c;� 
� �	 ,� 

��	 ,� '9 �%

 '� ,�1 $% D&
���� )���� �  /�� )���� B
��	 ����:��	P"�5   �c�
��(+	 4��� ���� ,� �
 M5
 
� ��� '9*�� B1
 �� �� D'9� /��
+	 ����1� 
	
�� ,� 'E
�	 �"� D
	�1"� ,�!�"% ���� /;�

M��
��	 �2�"��	� ,!��	 �� �� .�	 
�  ��� 01���	 ��� ��� ����   �c�������	 ���c��	 /:( ,� �
�	 
� � '�� 0�1 D�9�#  6����#�	 ����   ��c����� ���c�
�	 
�E� ����
�	 ��1#��	 /:( ,� �

�	 � /�;��	 /��� �"� �9 �� 6����#�	 �"� ,�� �!�"#�	 ��"!�	   �c����"� ���c�
�	 �1#��	 
�1
 ��� �	 ������ ��@
�� ������ ����
�	 �1#��	� �������	 ��"�"� ����
�	 �1#��	� &@W� ���:�+	


�;��	 ��
�E� �� !��	 . �� �!�"#�	 �������	 F�� $% ,�!� �	 ��"!�	 F�� 01���	 ��9��	 ���
�	 
�  $% ,���	 '9 � 4���	
 ���( ����
� '9�(� ����   /:c( ,c� ���
W�	 �#*�	 ��"! �"� �

�������	 /(	� '9%
���� '9���	��. 

10.  )���	 �� ��� ���� ��9"�"1��. 

11.  �����	 ������ �
�2��	 
����	 )*��������	 �Facebook T3� � �� �!�"#�	 �������	 $%  �"�
�	 ,� /� 8C��  ���� �� �!�"#�	 ������"� ����
�	 ��1#��	 <��1� /�"1�� �6����#�	 �"�. 

12. �������	� ��1
�2��	 '��2�. 

� �


�B�.9���א"���7����Xא���א	�אA	����bא �

'� $% �
� ��	
��	 '	�(��	 B����-	 ��C��1+	 ������	:  
1. 	�	
	
��� ��!�����	� �����1�	 B� �	� ���C��	. 

2.  /����!���
	  ,��
��,��
���� P�#��	 ��� � � 
���(	Cochran. 

3. �	 /����!���
 ,��
���� ,��
��. 

  

   
   



www.manaraa.com

95 

 א�6.@�א}��&א�6.@�א}��&א�6.@�א}��&א�6.@�א}��&

� C��\��B��א���א	��%/6 �
  

  

• �N�����3
 ;	���rא���א	�;	���rא���א	�;	���rא���א	�;	���rא���א	�א
�N�����3א
�N�����3א
�N�����3א

• ���v*/���v*/���v*/���v*/�����	א���א�	א���א�	א���א�	א���א 

 �-,���9א���א	��-,���9א���א	��-,���9א���א	��-,���9א���א	� •
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�א�6.@�א}��&א�6.@�א}��&א�6.@�א}��&א�6.@�א}��& �� �� �� �

� C��\��B��א���א	��%/6�B��\� C��א���א	��%/6�B��\� C��א���א	��%/6�B��\� C��א���א	��%/6 �� �� �� �

  
 /�#�	 	
� $% 01���	 F
��,� ����+	 /:( ,� ��
��#�� ��	
��	 8C��   ��	
��	 �"C�5

 ��������	 �����	 '	�(��	 )�	�� �2"����	 ���
-	Facebook �� �!�"#�	 �������	 &
	�� ,� 3	��  M
�	�
�������	 ��"! ,� �5 D��������	 �����	 �"� ������	 )��� <��1� K � 
���  ,�"����	 ,�������-	 �5

�9�% . ����\� �%�*+�� /	S��	 ,�V��(�	  $% ��������	 �����	 ������ �
�2��	 
����	 �� ���
�� �!�"#�	 �������	 $% $�����	 /�	���	. +	 $% 01���	 ����	 0�1 K � ���� �"��	 8C��  �"��� $��	

����1�	 ��	
��	 �	��5 �9� +���%�* 8C��  ��� �2����	 ���	
��	 ������ ���	 /��� $% 01���	 &
�(�.  
  


���N�����3�Wא��lא�EאE%Aא

  ؟؟؟؟ ��012�Facebookא����34������012א����34������012א����34������012א����34�����������;��א��א	��Xא�Mא������;��א��א	��Xא�Mא������;��א��א	��Xא�Mא������;��א��א	��Xא�Mא������������������

  
\�� 01���	 '�� /	S��	 	
� ,� ����A ��� ��C�2�	 �	�� N���	 $% K���� $��	 �	�!(�	 ,� ���
� �"�"�

$������ $�� D��C�2"� ��C�9 �	 &
���	 ��� ���9 �	:  
1.  $ �
���+	 
� �	� $ �
���+	 '�"���	 /��� $% ,�"����	� ,���(���	 F�� ���� �) P1"�

 '�
1 ( ��������	 ����"� �������	 '	�(��	 F	
E5 $%Facebook . 

2.  �������	 ��"��	 $% ����"���	 �����
��	 /��� $% 01���	 /��� 0�1 D01��"� ���(��	 &
�(�	
 � � 
 �2006. 

3. ���"���	 )���  ,��
	��	 ,�;1���	 F�� ,� ��������	 ����"� ���
W�	 �������	 '	�(��	 ,�
 ��"���	 $% 6
�� ����� $% 4����1 V
�� M
�	� K� � ��
�@ M��% V� 9��	 '9 �� U
�(�	 $%

&�1���	. 
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4.  F�� $% ��������	 �����	 '	�(��	 P
! ,� �;�1� $��	� �2����	 ���	
��	 �"� N:!�	
	 �������	 
�"��
 ��	
� �9 �� ���
W�)Roblyer et al, 2010 ( /��@�5 � ,��@�� ��	
��

)Mazman & Usluel, 2010 ( 
� �� � @� �� ��	
��)Muñoz & Towner,2009 (
 ,����� ��	
��)Selwyn,2009.( 

5.  ��������	 �����	 �"� ���
W�	� ���
��	 �������	 F�� )�	��� $C��� /�"1� /�"1�
Facebook  V�� ,�� ����� D�������	 ���
��	 ��"���	 ,� @�@��	 ��� 6"��	 ����� �9 ��

 �� 2��	 V��������� ������ D���
��	 
�� ��
�9�� ,�Massachusetts Institute of 

Technology  U��
���� ������ D����
�-	 &�1���	 ������	 ,�University of 

Cambridge ��"���	 ,� &�1���	. 

6.  !�* ,���1��	 &����	 �"� �9*
�� ��C�2�	) '�
 P1"�3.( 

  
 ��	�*� �	�!(�	 ,� P�� �� ��� 4	�
�� $% ��
( $��	 ��C�2�	 01���	 )$"� ��� ��C�9 �	 �9�:  
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�ام ا��9م&�ت ������ ا�����
��  ا�/�R"�� ا�)�"�� ��ول: 15 ر�� ��ولG6اض اس�Q�Facebook 

 ا�&<��ت ا�&�م�

#  
�� 
�و��
 �������ت ا�����������$#ام ا�!� 
 ا��%& 
��� -, ا��+*�ت ا����
 Facebookا()�اض ا��

1 %&'()/%+"�
'".!"ت -",% أو / %�01) 

 -< ز�"رات وا(=">"ت ,; و:9د أو ,7.8"ت �"ر56% إ-3ن"ت 2

 -< 96ائ0 و,'"+ D�5A- BAC)" ا@?",1% إ-3ن"ت 3

 -< ,1"رض و,G"ر�; و,)�6"ن"ت وو>="ت (F",'5% إ-3ن"ت 4

��I إ-3ن"ت 5J) 3ت=� >- 

 وL"ئK إ-3ن"ت 6

�ات أوأ�"م درا.5% أو ورش -
� ودورات إ-3ن"تد-9ات أو  7
)8, >- 

�ات إ-3ن"ت 8!OP, ت أو",	� -< (R	�I أو ا:OO"ح ,!"نQ أو 

 ا�6Qاض ا�آ�دی���

#  
�� 
�و��
 �������ت ا�����������$#ام ا�!� 
 ا��%& 
��� -, ا�34ون ا(آ�دی.�
 Facebookا()�اض ا��

1 %5
A1@ات ا�
)8
�وض أو روا/O'@ T"ئS ا@- 

�وض أو روا/O'@ T"ئS ا �"م ا@	را.%5 2- 


5% ونO"ئS أ/U"ث 3A- 9,"تA1
@ T/وض أو روا�- 

 -< ا@9Wا/B ا آ"د�
A@ %5?",1% إ-3ن"ت 4

5 Dر�	) S,ا��وض أو روا/T @	ورات و/- 


5% إ-3ن"ت 6A-5% و
 -< ,R/"7"ت أآ"د�

7 �
�وض أو روا/O'@ T"ئS ورش ا@1- 

 أ6Qاض أخ6ى

# 

 
�� 
�و��
 �������ت ا�����������$#ام ا�!� 
 ا��%& 
���6$+ف ا��+*�ت ا����
  Facebookا()�اض ا��

 وا()�اض ا(آ�دی.�

1 3@ 9-	) T/وض أو روا� @0Oام /"Xداب ا@1",%-

2 %�� ,R/"7"ت ثR":5% وا,57"ت ش1

�وض أو روا/O@ T]آ� /"@I5@"1O ا@	�'%5 3- 

 (5R�97% (?"ر�% إ-3ن"ت 4


I@"1 .5"�5% و(�اث%5 5@ T/وض أو روا�- 

 -< ,'\ درا.5% إ-3ن"ت 6

  نG^% ر�"ض5% إ-3ن"ت 7

8 5(5:� ,5AU% و-"@
5% %أ�!"ر .5".5% أو/5&5% أو (
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 �����	 ���:��	 F	
E- �����	 '	�(��	 $�� ���C
 F	
E5 0:; ��� �9���2� '� �� ��C�2�	 ,5 �1:�
,�2����	 ,�*
W�	 �:(� <
(5 F	
E- �9�	�(��	� �������-	 F	
EH� �9�	�(��	� . K 5 �1:� ���

 ,� F
E /� '��2� '� $�� ���
#�	 F	
E-	 ,� ������ ��� ���C
�	 F	
E-	8 D7 D8  F	
E5
$�	���	 �"� ���
%. 

   

���3
���������N��W�W�W�Wא��lא�Eא��N�Y\�uא��lא�Eא��N�Y\�uא��lא�Eא��N�Y\�uא��lא�Eא�����Y\�uא
���3א
���3א
���3א

�c�����Facebook�����7�7�7�7/*א��T;��א��א	��Xא�Mא�����������012א����34���������c/*א��T;��א��א	��Xא�Mא�����������012א����34���������c/*א��T;��א��א	��Xא�Mא�����������012א����34���������c/*א��T;��א��א	��Xא�Mא�����������012א����34���

�؟؟؟؟��*�cא"*א�~�א��������������Vא��6�5�!������Dא��c*���012א"*א�~�א��������������Vא��6�5�!������Dא��c*���012א"*א�~�א��������������Vא��6�5�!������Dא��c*���012א"*א�~�א��������������Vא��6�5�!������Dא��012 �� �� �� �

\� <��1� /�"1�� 01���	 '�� D$ �;�	 /	S��	 ,� ���� �"� �� �!�"% ������ )�
- ����
�	 )�	���	
 ��������	 �����	Facebook  ,� �������	 ��"��	� ���:��	 ������	 $��&@E ���%�1� ������ D

���� �� !��	 ��� �	���
W�	 �#*�	 ,� ��@
�� �� . &	�5 3� � '� ��� /�"1� <��1��	 ��C�� 3�* $%
 ��������	 �����	 '	�(��	 F	
E5Facebook  �91�*�� '� $��	�	S��	 $%/�-	 / . B��1 '� 0�1

F
E /� 
	
��  ,�F	
E-	  ����� /�� ���
#�	 ���
-	 �������	 ,� B��1 '� '; ,��� $����
 /�� 
	
���	F
E "�� D $�
%K�  /�� ���C��	 ��� �	 B��1 '�V�C
 F
E  N�����	 ���2� 6�
�
 
	
��� $"��	V�C
�	 F
W"�  N�����	 �"�$"��	  �	
	
��"�/��  ���C
�	 F	
E-	  $��440  .  

�C�� �"� 3� �� �F	
E-	  D�9�*� '� $��	 /�"1��	 8C��  �3��F	
EH� $"� ��� ���C
�	:  
  


�� ا����� ا�����
�� ��5 ا .#��� مAا�V ا��9م&�ت ���"U :16 ر�� ��ول ��/�4��I6اضا�Q� ا�6"��� 

 ا�/��� ا��AWی� ا�67ض

�	

ت ا��RU58 أ[+ض ا��% 

 %16 اZ[+اض اZآ
د����

�ى� %26 أ`�اض أ

 � �� 0�1 ����
�	 )�	���	 $% �����	 ���:��	 F	
E- ��������	 �����	 '	�(��	 ��� 
 
��-	 $� �� �!�"#�	 ������"� )�	��58% F	
EH� �����	 '	�(��	 ���  � �� ,�1 $% D

 )�	�� /�-	 $� �������-	16% �:(� <
(5 F	
EH� �����	 '	�(��	 ���  � �� �� �� D
 M���� �������-	 F	
E-	� �����	 ���:��	 F	
E526.%  
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 /�� /�"1��	 /��#� L*�� ������	 /�	���	�F
E  ���
-	 �������	 ,� ����� /� $% V�C

�9��1#� /�"1� '� $��	�.  

  
��#:
 ������ ��:*��� P��O#:  

�6Qاض .#��� مAا�V ا��9م&�ت 
�� ا����� ا�����
�� ���9�: 17 ر�� ��ول ��
6I&<��ت� ا�� �ا�&�م 

# 
�ونA@ %5?",1"ت OJ@aا %U=C@ام ا	PO.b %5-�ا `�اض ا@=

 cA- %5'5^7A=@اFacebook %,"1@ا@31>"ت ا Q: 

�اراتJO@ا 

ت
را
�ا
JO
 ا@
9ع

?
,

 

%�
9&

@
% ا
!7
ا@'

 

0ة
f/
 %
5,
3
.b
% ا
1,
"?
ا@

 

%5
'g
9@
ح ا
"?
ا@'
 %
1,
"6

 

B
ز�
�5
/ %
1,
"6

 

%5
R5!
^
O@ا
م 
9A
1A
@ %
1,
"?
 ا@
%5
AJ
ا@

 

1 �W/R./ ب�/�س��ت �ی<&.��
�م� أو خ� 7% 18 4 0 5 9 


1 زی�رات وا.���Iت مV و�Aد أو مYس��ت خ�ر��� إ
<��ت 2 21% 53 14 0 8 31 


���R ا��9م&� إ
<��ت 3 D�)� 5�
A� 1ا"> وم/� 2% 5 1 0 3 1 


1 م&�رض وم��ریV وم����6Rت وو��Iت .�Zم/�� إ
<��ت 4 15% 38 14 2 17 5 


I� 1<ت .�6ی� إ
<��ت 5 13% 33 5 2 8 18 

 %1 2 2 0 0 0 و\�"] إ
<��ت 6


1 مY.�6ات أوأی�م دراس�� أو ورش 
�� ودورات إ
<��تد
Aات أو  7 31% 80 28 1 29 22 

�ی� أو ا����ح م���$ أو خ�م�ت أو م6��Gات إ
<��ت 7(. 1
 12 6 3 6 27 11% 

 %100 256 74 8 76 98 ا��A�9ع

�ام Gس�� �یAWا�� �ا�/���67ض ا�&<��ت ا�&�م� �#I)58 ا�% 

 �������	 /�� ,� �����	 ���:��	 F	
E- ��������	 �����	 '	�(��	 /��� ���	
� /:( ,�
 )�	�� /�-	 �� �C����	 ,� ,:�+	 F
W� �����	 '	�(��	 ,5 ,���� D�� �!�"#�	1 % $����� ,�

 ,� ,:�+	 ,�� ,�1 $% DV�C
�	 F
W�	'��5�5 �	
��S� �	
��� /�� g
� �5 ���	
�  )�	�� 
��5 ��
31 %V�C
�	 F
W�	 $����� ,� . ����"� ���:�+	 &�2�	 $�� �������	 ,J� 01���	 6�
 
�#��

 ��������	Facebook ��
�E� ���	
��	 '��-	� �	
��S��	 ,� ,:�\� �9�	�(��	 �"� _
1� 6�
� .
	 ,� ,:�\� �� ����	 ��� �	 01���	 
�#�� �2��� �������	 ,5 ��� ��������	 �����	 /:( ,� �C����
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 �%�9����	 �C#�	 	���� '�� D��"!�	 �C% ,� '9���� �����	 
�� �9 ������ �5 ��
�9�� ,J�– B��W�	 $%Z 
�C����	 �� :�+.  

����': 
 ����+��;� P��O;�:  

  

�� ا����� ا�����
�� .#��� مAا�V ���9�: 18 ر�� ��ول ��/�4��I6اض� ا��9م&�ت ا�Q^ ��
6I6اض�^ ا�Q 

 ا�آ�دی���

# 
�ونA@ %5?",1"ت OJ@aا %U=C@ام ا	PO.b %5-�ا `�اض ا@=

 cA- %5'5^7A=@اFacebook %5
 :Q ا@8Gون ا آ"د�

�اراتJO@ا 

ت
را
�ا
JO
 ا@
9ع

?
,

 

%�
9&

@
% ا
!7
ا@'

 

0ة
f/
 %
5,
3
.b
% ا
1,
"?
ا@

 

 %
1,
"6

%5
'g
9@
ح ا
"?
ا@'

 

B
ز�
�5
/ %
1,
"6

 

%5
R5!
^
O@ا
م 
9A
1A
@ %
1,
"?
 ا@
%5
AJ
ا@

 


6وض أو رواب! �/��"U ا��Y.�6ات ا�&���� 1 0% 0 0 0 0 0 


6وض أو رواب! �/��"U ا�ی�م ا��راس�� 2 3% 2 1 0 0 1 


6وض أو رواب! ��&�Aم�ت أو ��وات 
���� و���"U أب#�ث 3 10% 7 3 1 1 2 


1 ا�AOابD ا�آ�دی��� ���9م&� إ
<��ت 4 65% 45 14 27 2 2 

�ری5 5. Uورات وب6ام�
6وض أو رواب! � 1% 1 0 0 1 0 


1 م��ب)�ت أآ�دی��� و
���� إ
<��ت 6 15% 10 3 0 4 3 


6وض أو رواب! �/��"U ورش ا�&�� 7 6% 4 0 0 4 0 

 %100 69 21 28 12 8 ا��A�9ع

�ام Gس�� �یAWا�� �ا�/���آ�دی��� %16 ا�(#I� �6Q^اض ا

 F
�� �����	 '	�(��	 ,5 ,���� D�������-	 F	
EH� ��������	 �����	 '	�(��	 /��� ���	
� /:( ,�
���"��	 �	
��S��	 8C�� � !�	�
 �5 F�
�  4����� '�� 	)0 . (%\� 
��-	 ��� �	 � �� �� ��,:�  ,�

�����"� �������-	 ��	�;�	  )�	��65 %V�C
�	 F
W�	 ,� . <
� �������	 ,J� 	
� 01���	 
�#��
 /�����	 ��	�� D��	
��	 3�� t�
�� /;� �������-	 ���	����� �����	 
�� �9��"! ��� ����
 /��
� &
�
*

��
�E� D�%�*+	� B1��	 ���9 � . ��������	 �����	 �"� �������	 )�	�� �"� ,��C�2�	 /#E5 ,�1 $%
'9 ���A� K 5  �2�
!� �����	 �"� ���"��	 �	
��S��	 8C��  $% �";����	 �������-	 ���"��	 ����"���	 
� 
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 �"� �������	 ��1#� �"� 6�
� ���(�	 ��2�"��	 ���� 	 6�
� D�����	 �"� ��"!�	 '����	 B
��
�����	.  

�'��':
 <�/# P��O#:   


�� ا����� ا�����
��.#���  ���9�:19 ر�� ��ول ��/�4��Iا��9م&�ت ا� Vا�A6اض مQ� �
6I6اض ا�Q^� �
 ا�خ6ى بG<ف ا�&<��ت ا�&�م� وا�6Qاض ا�آ�دی��� 

# 

�ونA@ %5?",1"ت OJ@aا %U=C@ام ا	PO.b %5-�ا `�اض ا@=
 cA- %5'5^7A=@اFacebook  %5
/3Pف ا `�اض ا آ"د�

 وأ`�اض ا@31>"ت ا@1",%

�اراتJO@ا 

ت
را
�ا
JO
 ا@
9ع

?
,

 

%�
9&

@
% ا
!7
ا@'

 

0ة
f/
 %
5,
3
.b
% ا
1,
"?
ا@

 

%5
'g
9@
ح ا
"?
ا@'
 %
1,
"6

 

B
ز�
�5
/ %
1,
"6

 

%5
R5!
^
O@ا
م 
9A
1A
@ %
1,
"?
 ا@
%5
AJ
ا@

 

1 >� A
� %2 2 0 2 0 0 ��>ام ب�aداب ا�&�م�
6وض أو رواب! .


6وض أوم��ب)�ت ث)���� وام���ت ش&6ی� و�/�� 2 11% 13 0 5 8 0 


6وض أو رواب! ��cآ6 ب���&���� ا��ی/�� 3 3% 3 0 3 0 0 

 A�. 0 0 5 4 9 8%ی)�� .�9ری� إ
<��ت 4


6وض أو رواب! ��&��� س����� و.6اث�� 5 3% 3 0 3 0 0 


1 م/d و�6وض دراس�� إ
<��ت 6 9% 10 2 3 5 0 

���4� ری� �� إ
<��ت 7 10% 11 5 2 2 2 

 %56 64 4 51 7 2 م#��� و
����� �.6��R�أخ��ر س��س�� أوب�W�� أو  8

 %100 115 15 74 22 4 ا��A�9ع

�ام ا�(#I� �6Q^اض ا�خ6ى بG<ف أ6Qاض ا�&<��ت ا�&�م� وا�6Qاض ا�آ�دی���Gس�� �یAWا�� �26 ا�/��% 

 F	
E5� �������-	 F	
E-	 �:(� <
(-	 F	
EH� �����	 '	�(��	 /��� ���	
� /:( ,�

� � ��������	 �����	 '	�(��	 ,5 ,���� D�����	 ���:��	 :� ���� !�	�
 �5 F�
������	 B	�X�� '	@�� 

 )�	�� /�-	 F
W�	 ��2 %V�C
�	 F
W�	 ,� .-	 F
�� �����	 '	�(��	 ���  � �� ,�1 $% 
��(
�	�5 �������	 �5 ��C���	�9�%
�� �	� ��"1��	������  )�	�� 
��-	 $�56% V�C
�	 F
W�	 ,� . 
�#��

 ,�� D�����	 �"� �9�����5 ,� V�� �����	 B	�X�� '	@��+	 �%�2; 
�  ,5 <
� �������	 ,J� 6�
 01���	
 $��	 ��������	 ����C���	 
����+	 ,��� � 
(5 	
� ���( ���	
�� ���1� ������	 �
� ,5 <
� 01���	 ,��
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)�����	 ���� �������	 �9"�1�� .	 ��5 ��@��% �������	 
��(-	 F
�� �����	 '	�(��� ��#�
��	 ��� �
 3	
� ,� 
���� /��� $ ��� M
�	� $ �!�"#�	 B���	 �9�% 
�� $��	 �������	 N�*�-	 M�
� ��� 01���	

/:�1�	.  

,���� �2����	 /�	���	 /:( ,� �:��	 F
W� 6����#�	 ��������	 �����	 '�(��� �������	 '��� ,5 ��
�����	 $���5 /��� . F
W�	 	
9� ���C��	 ��� �	 �W"� 0�158 % $���	 ��� 
��-	 . � �� ,�1 $%
��� �	 �������-	 F	
E-	 $% 6����#�	 ��������	 �����	 '	�(��� ���C��	 16% � 0�1 /�-	 ��� �	 ��

��C�2�	 
(R �3�� . 3�� �� ��F
W�	  F	
E- ��������	 �����	 '	�(��	 ��� 0��;�	5 �:(� <
(
 ��� �� !���	 $% �����	 ���:��	� �������-	 F	
E-	26.%  

 �����1: �����	K  ����� 	�� ���% 6����#�	 ��������	 �����	 '	�(��	 $% �� �!�"#�	 �������	 ,�� 
����	
�	 $���� �#��(� �9�C��  � �� $��	� ��@
��L*	� /��� ������ . ,5 ��� �:�(�	 	
� 01���	 �@���

 ,���!��� �1#��	 $% ,��
����	 3�*�-	 ,5 M5 D3�*�H� �1��#��	 �1#��	 '��  � ��� ��@
�� �����
�	 !C�1 �"� '9��2�"�� '9�	
�� � P�"������� . �1#��	 '	�(��	 ���  )%
 ��� <�5 ��� F	
EH�

':����	 F	
E5� �������	 �������-	 ��	�;�	 ,� . ,�1 $% <
(-	 �� �!�"#�	 �������	 �#��	� '�� 
� $������� D�9�"� '9��2�"�� '9�	
�� � P�"��� �9�% 3�*�H� L��� � $��	 �2"W��	 ��1#��	 $% 
9�� 

K�*� '�� �� �� �1#��	 ������	 &
	�� /�� ,�.  

./����  D'�� �����	 �"� �� �!�"#�	 ������"� ����
�	 ��1#��	 '	�(��� &
����	 ��� �	 01���	 �@��
 ��� �����	 ���:��	 F	
E- 6����#�	 ��������	 K���� /��� ��1#��	 6"� '	�(��	 ��� �������	 /��

$��
�	 ������	 )��� '	�(��	 K�% '�� ���  ,�	 0�1+�� :� .* <
� 01���	 ,�� ,�� ���	
� &
�

������	 �
� 4�*�5 . /��� �9���2� )� ,��� �������-	 F	
E-	 �"� 
��5 /��� @��
��	 ,� ��� 0�1

�2�	 )� B�� ��� $�����	 $������	 B�M
�	 K�:( ,� '�2�)Selwyn,2009, P.157( . $�J�� �� 	
��
�
�2��	 
����	 $% K"��#�.  
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 ,J� �;:;�	 /�	���	 ���	
� /:( ,� �1:� ��� ,@	��� /��� N@��� V�C
�	 F
W"� �������	 '	�(��	
��������	 ���
#�	 F	
E-	 	�� ���% ���
#�	 F	
E-	 ,�� 4���
2� . B� �	 ,J� /����	 ,� L*�� 0�1

\� �����	 '	�(��	 ���  � �� 0�1 ���
#�	 F	
E-	 ,�� 
��� /��� K���#�� �������-	 ��	�;�	 ,� ,:�
 M����65%��
5 B�  N���� ,�� �� �� D�  M���� <
(5 F	
E510) %0 % 8C�� � F�
�

 D�	
��S��	3 % D���	
��	 '��-	 8C�� � F�
�1 %8�	
�� �	
��� F�
�  DB�
��6 % F�
�
/�� g
� 8C�� � .(��	 '�(��� '� �� �!�"#�	 �������	 ,5 ��� 6�
 01���	 �@��� ��������	 ���

 ��� �-	 �������	 ���	
��	 ���	
� ,� ��@��	 B����� �� 	
�� DV�
�� /��� �������-	 F	
EH�
�������-	 F	
E-	 $% ��������	 ������	 �#�� $��	.  

 �"� �������	 )�	�� <��1� /�"1�� ���� ��	
� M5 01���	 ��� '� D�2����	 ���	
��	 ���	
� /:( ,�
�����	 . ��	
��	 �#��(� �5 �2%	��� ���J��	 ,��� � 	
� ����1�	�2����	 ���	
��	 ,� ?M- . ��S� �� 	
��

���	
��	 ,� ��@��	 3	
�+ ���1�	 . ��1#��	 <��1� /�"1�� ���� $��	 ���	
��	 F�� ���� ,��
 ��	
� �9 �� ,�������-	� ��"!"� ���(��	 �
�%

	
)2010 Rutherford,  ( <��1� /�"1�� '�� M
�	�

 
�� ,��
��"� $��
�	 
�E /�	���	 ,�� 	
� �� �"� �
���	 ��9� ��
�� 	 ���� $�
�� ��1#�
� '5 '9� $ 9��	 
�!��	 ,� 4���  
���� �����	 . ��	
��
 ��� � @� �� )Muñoz & Towner, 2009 (

���(����	 ��2��!��	� �	��-	� ����(�	 /�"1�� ���� ,	
"�	�  ��������	 �����	 )��� $%Facebook 
 V
���	 ,��� DB��!�	� B��!�	 ,�� L�� �	 /�	���	 P�21�� �����	 ��1:� ,� 
��� )*� ��9�

B��!�	�. 
���� 6�
��  �
���	
��	  �C%��� ����� �"����2����	 ���	
�"�.  
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���3
���������N�WWWWא��lא�Eא��N�|��uא��lא�Eא��N�|��uא��lא�Eא��N�|��uא��lא�Eא���u|����א
���3א
���3א
���3א

�������א��6�5�!�������012א����34������א��6�5�!�������012א����34������א��6�5�!�������012א����34������א��6�5�!�������012א����34���א����א����א����א����%����7�7�7�7א�~�א	��Xא�Mא����rא����'�������%א�~�א	��Xא�Mא����rא����'�������%א�~�א	��Xא�Mא����rא����'�������%א�~�א	��Xא�Mא����rא����'

Facebook؟؟؟؟� �� �� �� �

��� ����+	 ,�  	
��	 )�@�� /:( ,� /	S��	 ���� �"� �
��	 � �� �	
	
���	 B��1� ��	
����
���	 �C�9�	 �C% ,� ��	
��	 � ��� ���(��	 �	
2#"� ��!�����	� ���C��	 ��� �	�.   

���1	 �	 ���� �� �!�"#�	 �������	 $% ����
���	 �C�9�	 �C% ,� ��	
��	 � ��� ���(��	 � �"�
&��1� 
��1� �1� )2� � ��� �� �	
2% �9� �
�� �5 B�����"� ��� ��� �	
2#�	 �"(	�� �� �� D
<
(-	 �	
2#�	 )� ��
����	 ����	 �	
 .�	 �	
2% ,A% ,A% D6�
 ,� 'E
�	 �"�� ���� ��� '�2 � �

��  �	
2% D�	
2#�	 ,� ,� ����� $���1�	 !�����	 ������ �9"�"1� ,����	
2%� D&
2#"� �	
  �	
��(
 &�����A� �9"�"1� ,���&
2#�	 �	
��( ,� 
��( /�� ���C��	 ��� �	� 
	
���	 ����.   

  ,���	 )�@�� ,� V�C
�	 F
W�	 ���� ����"� $��1�	 '	�(���	 !�  ��	
� �� ,�������-	 �"� �
 ��������	Facebook '	�(���	 �2�
!� ���(����	 �	��-	 
;�5 0�1 ,� �������-	 !���-	 $% .

��	 /��1 D
��5 P������� �!�"#�	 ,�������-	 ,�� 	
� �� ��	
� 01� ,��*� ,_
W�	  ,� $�����-	
 ,�*F	
E5  '9�	�(��	� '5 ����"� . 	
� �"� 4&@�
� �"C�-	 '��� �3��%F
W�	.  

 01���	 '�(��	 D/	S��	 ,� ����\�5 ��	���	 $% 4:��� 4�*
� 8C�� �	 F
� B�"�� �	
2% �%���
�	 ���� '; D� B�1 �	
2#�	 /��#� _
� �	
2#�	 '��2���� �	 3� � $% &
��
��	 
��1��	 �����.  ��� 

'��2� �	 �	
2% ����� ������ �	
2% /�-	 N� �	 D,���C
 ,���  �� . !�����	 ������ �9"�"1� ,���
$���1�	 .���C��	 B� �	� �	
	
���	 ������ �9"�"1� ,��� ����
 �5 ����	 �	
2% $ �;�	 N� �	� .

,���C
�	 ,��� �	 B�1 4���2� �	
2#�	 �%��� $�����	 F
��	 L*�� $����	 /����	�:  
"��# :�2� �����/ 5� ���/ !�� ���,��� ������� ������� +����� � ���)� �� ���  
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 ا�آ�دی���1� س�����وا�/�5 ا��AWی�.#��� �)6ات ب����6ارات : 20 ر�� ��ول

��MMMMMMM���� ���
���
�

  �
��
���

��
�,
���

 

1 
 �"� $���1 3�� A� ���Facebook 

 
 � 

 
9� ,� /�5 2 %1.1 

  � � ��� 
9� ,� 16 %9.0 

,�� � ��� � � ,� 
;�5 60 %33.7 

,�� � ,� 
;�5 100 %56.2 

2  $% 
����	 $��	Facebook �� 
 $2�21�	 $��	 163 %91.1 

 
����� '�	 16 %8.9 

3 
 $���1 ���1:� �"� �
O�E

 �"� _�(�	Facebook 0�1�: 

 01��	 $% $��	 
9�� � 20 %11.5 

�� ����	 $��� $#(�� D01��	 $% $��	 
9��. 62 %35.6 

 $C����5� $�� ���� $��	 
9��. 40 %23.0 

 4	��5 ���1:��	 $% 
T�E5 '� 52 %29.9 

4 
4���(� K%
�5 � �15 $� '�2� 	
� 

 �"� ��	�� B"!�Facebook 

 4	
�% K*%
5 44 %25.0 

 

�5 '; K#"� ,� P21�5 119 %67.6 

 

�5 '; K"��5 7 %4.0 

 4	��5 	�15 F%
5 �� K"��5 6 %3.4 

12 
 �������+	 �����	 �"� $���1 
�@5

Facebook  

 N���-	 $% &
� ,� /�5. 37 %21.1 

 54������. 23 %13.1 

 4�����. 52 %29.7 

 4����� &
� ,� 
;�5. 63 %36.0 

13 3	
R� ��2�"���	� ���1:���� 6
��5 

 N���-	 $% &
� ,� /�5. 77 %44.3 

 54������. 29 %16.7 

 4�����. 36 %20.7 

 4����� &
� ,� 
;�5. 32 %18.4 

19  '�(��5Facebook V�
�� &	�J�. 
        '�  35 %19.3 

 � 146 %80.7 

20 
 '�(��5Facebook  @�@�� &	�J�

'"��"� )����� 

        '�  72 %40.0 

 � 

108 %60.0 
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��MMMMMMM���� ���
���
�

  �
��
���

��
�,
���

 

21  '�(��5Facebook '��2�"� &	�J� 
        '�  29 %15.8 

 � 155 %84.2 

22 
 $�	�(��	 B�1 $% ����� ��5

$��"! ,� $���1� $�(��	 

        '�  49 %28.8 

 � 
121 %71.2 

23  '�(��5Facebook  ���	���	 ���1�� 
        '�  29 %15.8 

 � 155 %84.2 

  
  

4� ��; :������ (���)�� ������� +����� � ���)� �� ����2.  
 ا�آ�دی���1 �س����<.#��� �)6ات ب����Aس! ا�#��ب�: 21 ر�� ��ول

��MMMMMMM���� 

 �������

(���)�� 

5  �"� $C����5 ���Facebook 251.9 

6  �9����5 $��	 ��1#��	 ���)Liked( 70.04 

7  'C	�2�	 ���)Lists ( �9�J� 5 $��	 2.35 

8  ��������	 ���)Groups (�9� ���* 	 $��	 8.18 

9  ��1#��	 ���)Pages ( ��
��5 $��	 1.014 

10 ��
��5 $��	 ��������	 ��� 0.61 

11  ��2��!��	 ���)Apps (�9��(��5 $��	 2.91 

14  $C:�@ ��������	 $% $% 3����J� ,�# ���	 �Facebook �� 12.48 

15  ,�"������ ���(�	 ��������	 ��������	 $% �"� �Facebook  �9��� '* 5 $��	� 1.1 

16  �"� �9��� '* 5 $��	 �������-	 ��������	 ���Facebook �� 3.58 

17   �"� 3����J� ,�# ���	 $��"! ���Facebook �� 55.79 

18  �"� $��"!� ���(�	 ��������	 ���Facebook �9��� '* 5 $��	 1.88 
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 /:( ,�� F
� $��	 8C�� �	/��1�	 '� �	 ,� �9�"� ���� D�,���  F�� L�*������� ���	 
6����#�	 ��������	 ����"� ,�������-	 '	�(��	 ,�  /��� � ��� .������ ���)��� >�) !���

�� ?��� (2�����(�� ��� �:  
  

1. !�;� ��)���:  '	�(��	'9��"! )� $�����-	 /�	���	 F
W� ��������	 ����"� ,�������-	. 

�2"����	 �	
2#�	 �	
��( ,� 
��( /�� ���C��	 B� �	� �	
	
���	 L*�� $����	 /����	  /�	�����
 $�����-	��"!�	 )� .  

�ام ا�آ�دی���1 ������ ا�����
�� : 22 ر�� ��ولGاس��R���E Vآ�دی�$ م� �67ض ا��Aا�� ا

��MMMM����  ���/��  

���
���
� 

 �
��
���

��
�,
���

 

 '�(��5Facebook V�
�� &	�J�.         '�  35 %19.3 

 � 146 %80.7 

 '�(��5Facebook  @�@�� &	�J�
'"��"� )����� 

        '�  72 %40.0 

 � 
108 %60.0 

 '�(��5Facebook '��2�"� &	�J�         '�  29 %15.8 

 � 155 %84.2 

 '�(��5Facebook  ���	���	 ���1��         '�  29 %15.8 

 � 155 %84.2 

  %22.6 564  ��� ا�I)6ات" �"ا����$   165  ��� ا�I)6ات" �&�"ا����$ 

 /�	����� ���(�	 �	
2#�	 �"� '� � ,�������-	 ������ N���� ,J� P����	 /����	 ,� �1:��
 ["� ��"!�	 )� $�����-	165 ���(�	 �	
2#�	 �"� :� ,�������-	 ������ ������ �� �� D

 ["� ��"!�	 )� $�����-	 /�	�����564 .������	 '	�(��:� ��"��	 ��� �	 B��1 ,��� K�"�� ,��
 ��������	 ����"�Facebook ��"!�	 )� $�����-	 /�	���	 F	
EH�  

  

0.226 = 
���

�������
 

  



www.manaraa.com

109 

 )� $�����-	 /�	���	 F	
E- ��������	 �����	 ,��������	 '	�(��� ��"��	 ��� �	 ,5 M5
 M���� ��"!�	22.6 .% ���  $�� '9��"! )� /�	����� ,�������-	 ��E
 �"� /�� � �*#( �

 ��������	 �����	 
��Facebook.  
8� ��� K�"��:  

 ��������� ���
�� 5��+/��� � 5���������� 5����+��;�Facebook  -� (��+��;� !������
������. 

  ��������	 �����	 ,��	�(��� � ,�������-	 ,J� ���� �	 01���	 
�#��Facebook  /�	��"�
 )%
 '�� &
�
*� '9�� ��	� '9��"! )� ��	�� ��:� ����� $% '9��E
 '��� �'9��"! )� $�����-	

'9��"! ,��� '9 �� @�	�1�	.  ���� �	 �
� ��S�,�
(R� �� �� $���"� ��	
�   )Cloete et al, 

2009(  �"��� $��	� ,��� 6����#�	 �"� B��1 '9� V�� ,�������-	 ,� 	��� 6� � ,5 ���
 6����#�	 
�� '9��"! )� /�	���	 '�� ,�"*#� 6����#�	 �"� B��1 6"��� $��	� ���"E-	

� 9��	 ���	��� �"� ��#1�	 �"� '9 � 4��
1.  
%�� ��������	 �����	 ,5 ,� 'E
�	 �"� 	
�
��
%  @�	�1�	 )%
 ,��� ��	�� ��:� ����� ,�� ��"!�	 )� $�����-	 /�	��"� ,�������-	 '��5

��������	 P�
! ,� 6�
� D'9��
��� ��"!�	 ,�� . ��� ,����1� ,�������-	 ,5 �"� /�� 	
��
/�	���	 P21�� ��1 ��"!�	 )� $�����-	 /�	���	 $% ��������	 ����"� '9�	�(��	 /�� B�
�� 

/��#�	.  
     

2. (��'�� ��)���:  ��������	 ����"� ,�������-	 B��� 	 U
��Facebook. 

 L*�� $����	 /����	 /	S��	 ���� "  �"� $���1 3�� A� ���Facebook 
 � "... 
��� M
�	�
 ��������	 ����"� ,�������-	 B��� 	 U
�� ,�Facebook. 

 
�رج: 23 ر�� ��ول.  ��
 ا����ب ا�آ�دی���1 ������ ا�����

��MMMM����  ���/��  

���
���
� 

 �
��
���

��
�,
���

 

 �"� $���1 3�� A� ���Facebook 
 
 � 

 
9� ,� /�5 2 %1.1 

  � � ��� 
9� ,� 16 %9.0 

,�� � ��� � � ,� 
;�5 60 %33.7 

,�� � ,� 
;�5 100 %56.2 
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�� ا����� 6ة��5 ا��G ا�آ�دی���A.1زیV :  6 ر�� ا����  

 0�1:� ,��������	 ���  � �� ���� ��������	 �����	 $% 6	
����� 	���� ,�
�	� �Facebook 
 ,�� � ,� 
;�5 
 �56 .% '9���  � ����*���	 � ��	 $% �33% � ��% ����1�	 � ��	 ��5 D ��� �	

10.1) % /�5 
9� ,�1.1 + % � � ��� 
9� ,�9.( %  

8� ��� K�"��:  

 ��������� ���
�� ������� 5����+��;� �1��Facebook 5���� 5� �'�# !�:.  

�
 01���	 �@��� ,�� � /�� ���
� �2! ��	 �9�% 
�� � �� $��	 �"1
��	 ��� 6 $��	�5 �9�"� P"!
 �"1
�"$�
��	 )��
�	 " ��������	 ����"� ,�������-	 ,� 
��� ��� B��� 	 $% 
;-	 �9� ,�� $��	�

Facebook�	
�;�	 6"� $% 
�� ,� �9� ,�� �� ��� ���( D.  
  

3. 6��'�� ��)���:  ��������	 �����	 �"� ,�������-	 /�� ,� ��������	 '	�(��	 F	
E5
Facebook. 

 L*�� $����	 /����	�#"�(��	 F	
EH� �9#� ��� ��������	 ���� ���(�	 �;:;�	 ��!�����	.  
  
  
   

56.2

33.7

9.0

1.1
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�ت م1 ��� ا�آ�دی���1 
�� ا����� ا�����
��: 24 ر�� ��ولA�9ام ا���G6اض اس�Qأ 

��MMMMMMM����  

 �������

(���)�� 

 ��������	 ���)Groups (�9� ���* 	 $��	 8.18 
 �"� �9��� '* 5 $��	 �������-	 ��������	 ���Facebook �� 3.58 

 �"� $��"!� ���(�	 ��������	 ���Facebook �9��� '* 5 $��	 1.88 
 ,5 L*�� P����	 /����	 ,�$�����-	 �����	 '* �  ���)8.18 ( �����	 �"� ������

 ��������	Facebook  D!�����	 $%)3.58 ( $% �9 � ������ F	
EH� '�(��� !�����	
�������-	 )'"��"�( . ,�1 $%c� $�����-	 �����	 '* � )1.88 ( !������� ������ ,�

 ��"!��� ���(�	 ��������	)'�"��( .  
8� ��� K�"��:  

 ��������� ���
�� 5��+/��� 5���������� 5����+��;�Facebook ������� � �� �'�# ������  

���� �	 01���	 
�#�� �� �9��� /����	 '� $��	 '	�(��	 '9 ���A� K 5 ,��2��� ,�������-	 ,5 �
 ��������	 �����	Facebook ���	
�	 ��� ��	 F	
E- )'"���	( ,�1 $% D 6"� ,���(��� � '9 5

 &	�-	 ����!� '9�	
�� '��� 6�
� D��"!�	 )� /�	��"� ��������	)�������	 (�9�� ����� .
% '���	 ��*�	� '	�(��	 $"��������	 "<
(-	 �	��-	 )� � 
�2����  � ,�������-	 ,J� ��S�

 ��:� $% ��� @�	�1�	 
��� ���� � /�	�� P�21� �"� �9�
��� &	�-	 6"� �	@��� ,��
��
��	���	 .�
�� &
�
* �"� ��S� 01���	 ,A% 	
� $�J�� ��� D����"� '9�	�(��	 /�� ,��
���	 B

 
����	 $%�
�2��	.  ��	
� )� 4��C@� ���� �	 �
� P#���,�
(R� �� �� $���"�   )Cloete et 

al, 2009(  ,�������-	 ,5 ��� �"��� $��	� V�
���	 
��J� ���( ������� ��� ,��* � 
�E
<
(5 ��;1� �������	 M5 �5 . /�	���	 F
W� 6����#�	 ,���(��� '9 5 ��� 
��� 	
��

!2% $������	.  
   

4. ���-����� ��):  ��������	 �����	 �"� ,�������-	 /�� ,� ���(����	 �	��-	Facebook. 

 $��	 ��2��!��	� D��������	� D��1#��	 ,� /� �	��5 ��!���� L*�� $����	 /����	
��������	 �����	 �"� $�����-	 �9��(���.   
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�م� م1 ��� ا�آ�دی���1 
�� ا����� ا�����
��ا�دوات : 25 ر�� ��ولGا���� 

��MMMMMMM����  

 �������

(���)�� 

 �9����5 $��	 ��1#��	 ���)Liked( 70.04 
 ��������	 ���)Groups (�9� ���* 	 $��	 8.18 

 ��2��!��	 ���)Apps (�9��(��5 $��	 2.91 
  

 D/����	 ,� ,���,5 L*��  �9����� $��	 ��1#��	 ��� !����$�����-	 �����	  M����70 
4�1#� ��5 D $��	 ��������	 ��� !����'* � �9���  ["��8.18 4������ . ��5 ��� !����

 $��	 ��2��!��	 ["�% $�����-	 �����	 �9��(���2.91 2��!�4�.  
8� ��� K�"��:  

 5���������� 5����+��;�5��+/���  ��)����5� �'�# ���������� ���������  

 ,J� 6�
 01���	 �@���"��1#��	 " '�2��	 B"!�� $��	� ��������	 ,� '	�(���	 $% /9�-	 $�
 D,��1-	 B"E5 $% �*��	 '��* 	 �"� �������	 
��� �2%	��� �������	 ��� '��* �	 B"!�

P��!�"� �����	 '�(����	 ,� '@"��� $��	� ��2��!��	 ,� /9�5� ��� �5 ���(��	 K�� ��� '	�(�
+	 /�� 

1�	 ��� ,���(����	 )%�� ��� ��� ����	 ,� ��
�E'	��  $������� D6�
 �"� �2%	���	 �"�

P��!�"� ,���(����	 ��� /"2� .  
 

5. L��/�� ��)���:  ��������	 �����	 �"� ,�������-	 /�� ,� '�(����	 �
����	 !� Facebook. 

 ,�������-	 �
 $% /;����	� �����	 �"� �
����	 !� � ���(�	 &
2#�	 ����  L*�� $����	 /����	
 &
2#�	 �"�" �"� ��	�� B"!� 4���(� K%
�5 � �15 $� '�2� 	
�Facebook"  

�م م1 ��� ا�آ�دی���1 
�� ا����� ا����: 26 ر�� ��ولGا��&�رف ا���� !����
�  

&
2#�	  
��(�	  
	
���	 
 ��� �	
���C��	 

4���(� K%
�5 � �15 $� '�2� 	
�  B"!�
 �"� ��	��Facebook 

 4	
�% K*%
5 44 %25.0 

 

�5 '; K#"� ,� P21�5 119 %67.6 

 

�5 '; K"��5 7 %4.0 

 4	��5 	�15 F%
5 �� K"��5 6 %3.4 
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�������-	 ,5 /����	 /:( ,� 
9��� ,� �!�"#�	� ����(� �"� �
����� ,�� ��� � ,�%�*� �

 /:( ,� 6�
 
9��� �2�21�	 $% 
���� /��� '9�� ,�"�	��� ,�
�	 
�E ��������	 �����	 
��
 
��(� '9"�*#�"

�5 '; K#"� ,� P21�5 " ��� ��67.6 % ���% '��
 ,� '9�	S� ,� ����+	 � �

�� '�2� '9� �15 � K �%
�� B"!� ��	�� �"� Facebook . �;:;�	 B� �	 )�� � � @��� ���
 ��"��	 ��� �	 L��� 6�
�� ,�
(-	 �"� ���# �	 ,� 
��� �9���� �9 - �2����	 ��� "� &
�(-	

75.%  
8� ��� K�"��:  

 ��������� ���
�� 5����+��;� ��+/��� ���� 5� �+�+� ����/
 3�� $�����Facebook  

 6�
 01���	 
�#��������-	 ,5� D)�����	 $% �%�
�� ����(� ,�
���� ,�������-	 ,J� � �� ,�
���	 ,� '�
�E� ��"!�	 ,� 4	
�;� ,�%
��)��  '9 ��� ,�������-	 ,�%
�� V���	 �"� ,�
�	�

���� ����(�����! 4	
�5 
���� ,�������H� ��� ��� &���� ����(� /��� ,A% 	
� D4�.  
  

6. L+���� ��)���:  ��������	 ����"� ��������	 �C���	 ����!� ,�������-	 $��Facebook. 

 L*��� $����	 /����	 ��������	 �C���	 ����!� ,�������-	 6	
�� M�1�� ���(�	 �	
2#�	 . 0�1
� 6�
 ��1�W� &
�
*� ,�������-	 $��� '9���1:� 
  /:( ,��� ������ ���� '��� '�
	
�

�	�(��	 B�1 $%'9��"! ,� $�(��	 '9 .����� �1:  D8C�� �	 &3	
� /:( ,�� ,����� �	 
4���
2� ��� �	 V# � . $% ���-	 �;:;�	 �	
��("� ���C��	 B� �	 N���� 3��%����+	  /	S��	 ,�

" �"� _�(�	 $���1 ���1:� �"� �
�EFacebook " ������� '9���� ,� �9���� 
��� $��	�
3�� D'9���1:�� 70.1% 4���
2� �9�	
 ��� �	 $�� D)71.2 (%�������-	 �9�% 
�� $��	 ,� ,

'9��"! ,� '9���1:� B�1 $% ����� ���� '��.  
 و
$ ا�آ�دی���1 ��4�&� ا���W� ا�����
�� ������ ا�����
��: 27 ر�� ��ول

&
2#�	  
��(�	  
 ��� �	
���C��	 

 $���1 ���1:� �"� �
O�E
 �"� _�(�	Facebook 0�1�: 

 01��	 $% $��	 
9�� � %11.5 

�� ����	 $��� $#(�� D01��	 $% $��	 
9��. %35.6 

 $C����5� $�� ���� $��	 
9��. %23.0 

 4	��5 ���1:��	 $% 
T�E5 '� %29.9 
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&
2#�	  
��(�	  
 ��� �	
���C��	 

 $�	�(��	 B�1 $% ����� ��5
$��"! ,� $���1� $�(��	 

        '�  %28.8 

 � 
%71.2 

  8� ��� K�"��:  
 ��������� ���
�� (2 ��������� �,���� ����� 5���+� 5���������� 5����+��;�Facebook  

 ,�������-	 ,J� 6�
 01���	 
�#�� �"� 4���#1 &���� ��� 2� $% /�(��	 

1� ,�"�2�� ,�"�����
 ��������	 �����	 ��� /�(��	 	�"�� �� '9 A% 	
� D)�����	 '��5� '9��"! '��5 ��������	 '9� ���

Facebook 

1 �"� ,��� .'9%  N�
��	 /�� �����	 �	��5 '	�(��	 B�	�� '"�� ��� ,����
�(����	��� /;�� �� ��� �9���������	 �����	 ����!� 4�.  

  

7. -����� ��)��� : ��������	 �����	 �"� ,�������-	 ��
���Facebook. 

�����	 �"� ,�������-	 !��  <�� ���1�� ���(�	 �	
2#�	 L*�� $����	 /����	 . /:( ,��
�1:� D���� �	 &3	
�  �����	 �"� $�(��	 '9���1� ,�������-	 &
��@ /��� ,�� ��� �	 B:2 	

3	
X� ��2�"���	� ���1:���� '9��
��� /���� ��������	.  
 م��رآ� ا�آ�دی���1 
�� ا����� ا�����
��: 28 ر�� ��ول

&
2#�	  
��(�	  
 ��� �	
���C��	 

 �����	 �"� $���1 
�@5
 �������+	Facebook  

 N���-	 $% &
� ,� /�5. 
%37.3 

 ������	. 

 �����. 
%65.7 

 ����� &
� ,� 
;�5. 

 ��2�"���	� ���1:���� 6
��5
3	
R� 

 N���-	 $% &
� ,� /�5. 
%60.9 

 ������	. 

 �����. 
%39.1 

 ����� &
� ,� 
;�5. 

 
�@� 0�1������-	�
;�5 �5 $��� /��� �����	 �"� '9���1 , '���	 $% &
� ,�  ��� �
65.7%/�5 �5 $����	 /��� '9��2�"��� ,��
��� ,�1 $% D N���-	 $% &
� ,�  ��� �60.9.%  

8� ��� K�"��:  
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 ����
�� � �� �'�# ��������� 0*�*� ��������� ���
�� 5��+/��� 5���������� 5����+��;�
��������� 

�@���  01���	 ��������	 �����	 )� /�����	 � � ,�������-	 �9� ���� $��	 &

1�	 ����!"� 6�

Facebook,J� ,��2��� ,�������-	 ,� 4	
�;� ,5� ���( D ��  �	
� ��������	 �����	 
�� 
� �

�����	 �	
%5 /� . /�"2� ��� ,�������-	 )%�� ��� 3�#��+	� D'9���
��� �������	� '9���1 &
��@�
!2% . D
���� /��� ,�������-	 /�W� 	 ��� �����	 $% ,�������-	 ��
��� ��* 
�#� �� ,5 ���

��
����	 ,�� ��������� 3�#��+	 ��� '9�%�� ���.  
  

8. 5��'�� ��)���:  ��������	 �����	 �"� '9���� ,� ,�������-	 ���%	 �2�
!Facebook. 

 �"� '9���� ,� ,�������-	 ���%	 !�  �"� �
��"� ���( $��	 &
2#�	 L*�� $����	 /����	
�����	 . 


�� ا����� ا�����
�� : 29 ر�� ��ول �Rی�A1 ه
 6Eی)� ا�(�ح ا�آ�دی���1 

&
2#�	  
��(�	  
 ��� �	
���C��	 

 $% 
����	 $��	Facebook ��  $2�21�	 $��	 %91.1 

 
����� '�	 %8.9 

 �1:�� ��������	 �����	 $% ��2�21�	 '9C���5 '	�(���� ,�������-	 
	
�+ ��#�
��	 ��� �	
Facebook  �W"� $��	�91.1.%  

8� ��� K�"��:  
 !������ ���
 !*/ 5� �����)�� � ���/
� �� 1�� 5��8�� 5���������� 5����+��;�

 (�������Facebook  

 '�
�9� ,5� D)�����	 $% '9����(� � ��� ,��
�� ,�������-	 ,5 ��� 6�
 01���	 
�#��
����(��  3��� �� &
����� 3���5 �5
�9���	 ,� K�9% . 
�9��	 �"� ,��
1� '9 A% 	
�

�2�21�	 '9���(��.   ��	
�� �#��(� ���� �	 �
� ,��� 	
9����	@  ,�
(R�)Zhao et al, 

2008 ( $��	�	 �����	 $��(��� ,5 ��� ��	
��	 �"���� ,�1
�� � 6����#�	 ��������
'9C����5 )� '9���
��� /:( ,� �� �* 
9�� /� '9���9� . $% '9���
��� ���  �W"� 0�1

 
���	� !C�1�	95% ���(��	 �� ���"� '9�C��� ���  �� �� D)About me (37%.  
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9. -����� ��)���: 	 ��������	 �����	 �"� ,�������-	 ,�� /�	���Facebook. 

 �"� ,�������-	 ,�� /�	���	 <�� �"� �
��"� ���(��	 $��	 �	
2#�	 L*�� $����	 /����	
 ��������	 �����	Facebook .  

 ا��Aا�� ب�1 ا�آ�دی���1 
�� ا����� ا�����
�� : 30 ر�� ��ول

��MMMMMMM����  

 �������

(���)�� 

 �"� $C����5 ���Facebook 251.9 
 $C:�@ ��������	 $% $% 3����J� ,�# ���	 �Facebook �� 12.48 

 ,J� L*�� DP����	 /����	 ���	
� /:( ,�� ��� !����3����-	  �"� $�����-	 ����"�
��������	 �����	  ["�251.87 2���4� D,5�  3����J� ,�# ���	 ,�������-	 3:�@�	 ��� !����

 ["� ��������	 �����	 �"� $�����-	 ����"�12.48 2���4� . $% ��* 6� � ,5 �1:�
 ��������	 �����	 �"� ,�������-	 ,�� /�	���	Facebook.  

�"��8� ��� K:� �
 ��������� ���
�� (2 � ���# 5���������� 5����+��;� 5�� (��+��;� !������ $�8

Facebook  
 ,� K�%
��	 �C�� ��� /���	 �C�� ,� U�
(�	 ��� ,���� ,�������-	 ,5 ��� 6�
 01���	 �@���

 ��������	 �����	 /:( Facebook  ��	
� ���S� �� ���,�
(R� �� �� $���"�   )Cloete et 

al, 2009 ( ,�������-	 ,5 ��� �"��� $��	�,���(���  $������	 /�	���	 F
W� 6����#�	
!2%.  ��������	 �����	 �"� /���	 $% '9C:�@ )� ��:� ����� ��� ,���� � '9 A% 	
�

Facebook $�
�(�	 '����	 )� ��:� ����� �"� ,��
1� �� 
�2�.  
  

10.  ��)����
����:  ��������	 �����	 �"� ,�������-	 !�� Facebook. 

 ��������	 �����	 �"� ,�������-	 !��  ,� 
��� $��	 �	
2#�	 L*��� $����	 /����	
Facebook.  
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 ���ط ا�آ�دی���1 
�� ا����� ا�����
�� : 31 ر�� ��ول

��MMM���� 
 ���������

�����)��  
1 ���  �9����5 $��	 ��1#��	)Liked( 70.04 

2  'C	�2�	 ���)Lists ( �9�J� 5 $��	 2.35 

3  ��������	 ���)Groups (�9� ���* 	 $��	 8.18 

4  ��1#��	 ���)Pages ( ��
��5 $��	 1.014 

5 ��
��5 $��	 ��������	 ��� 0.61 

6  ��2��!��	 ���)Apps (�9��(��5 $��	 2.91 

 ,� L*�� �����	 �"� $�����-	 �9����� $��	 ��1#��	 ���� $���1�	 !�����	 ,J� P����	 /����	
 ["� �� ��������	70.04 4�1#� �� ��3�� A� '�� $��	 'C	�2�	 ��� !���� �� �� D2.35 4��C�� $% D

 �� �9��� '* 	 $��	 ��������	 ��� !���� ,�� ,�18.18 4������ $��	 ��1#��	 $% ��5 D
�� ["� �2% �����	 �"� $�����-	 ��
�1.014 4�1#�  ��������	 ��� !���� ,��� D!�����	 $%

 �9% ��
��� $��	0.61 4������ �����	 �9��(��� $��	 ��2��!��	 ��� !���� ,�� ��� D
 �� $������-	2.91 2��!�4�.  

 /����	 ���	
� /:( ,��	 $% $�����-	 �����	 !��  ,J� ,���� '	�(� ,� N� �� �����	 �	��5
Q&	�5 	�5 ���& .,� 0�1  $% K!��  ,� 
��� $�����-	 �����	 �9����� $��	 ��1#��	 ��� !����

��2��!��	� D��������	 D'C	�2�	 ,� �	��-	 $��� '	�(��	 ��* /��2�.  
 ,�#����	 ,5 ��� D'	�(���	 $% /9�-	 $� �����	 �"� ��1#��	 ,J� 6�
 01���	 
�#�� 

 �5 �1#� &
	�� ��#�� /;� �	��-	 F�� '	�(���� ��	
� �"� 	� ��� � �� ,�������-	3�� � 
'	�(���	 $% ��* ��� M�S� �� ��� �����	 �"� ������.  

  
  

� � 
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���3
���N�Wא��lא�Eא��א�~��Nא��lא�Eא��א�~��Nא��lא�Eא��א�~��Nא��lא�Eא��א�~����א
���3א
���3א
���3א

  ؟���Facebook%א�~�א	��Xא��1�$�Mא�������א��6�5�!�������012א����34���

D/	S��	 ,� ����\�  �	
2% �%���� ��	���	 $% 4:��� 4�*
� 8C�� �	 F
� B�"�5 01���	 '�(��	
�	 ����F
� '; D� �	 3� � $% &
��
��	 
��1��	 ��� �	
2#�	 '��2� B�1 �	
2#�	 /��#� ����� .  ���

�	 �	
2% '��2� ��������� �	
2% /�-	 N� �	 D,���C
 ,���  ��� � .�����	 ������ �9"�"1� ,��� !
$���1�	 .���C��	 B� �	� �	
	
���	 ������ �9"�"1� ,��� ����
 �5 ����	 �	
2% $ �;�	 N� �	� . /����	�

,���C
�	 ,��� �	 B�1 4���2� �	
2#�	 �%��� $�����	 F
��	 L*�� $����	:  
4��5 :
��( /�� ���C��	 ��� �	� 
	
���	 ������ �9"�"1� '� �	
2% � �����/ 5� 

 ا���4� �س�����.#��� ا�I)6ات ب�ی�9د ا���6ارات وا�/�5 ا��AWی� : 32 ر�� ��ول

��MMMMMMM���� ���
���
�

  �
��
���

��
�,
���

 

1 
� ���3�� A  �"� $���1

Facebook  
 � 

 � 
 5� !:# 3 .9 

  ��� 3�4 � 
 5� 45 13.8 

5���� 3�4 ��� 5� �'�# 83 25.5 

 5� �'�#5���� 195 59.8 

2  $% 
����	 $��	Facebook  �� 
 (���)�� (��� 261 79.8 

 ������ ��� 66 20.2 

3 
 $���1 ���1:� �"� �
O�E

 �"� _�(�	Facebook 0�1�: 

 6)��� (2 (��� � 1� � 49 15.0 

 �������� (:�� (�/�� �6)��� (2 (��� � 1�. 171 52.3 

 (,�:+�#� (������� (��� � 1�. 63 19.3 

 "�+�# ���)*��� (2 �T�O# �� 44 13.5 

4 
4���(� K%
�5 � �15 $� '�2� 	
� 

 �"� ��	�� B"!�Facebook 

 "���2 C82�# 89 27.3 

 ��:# �' C��� 5� B�)�# 221 67.8 

 ��:# �' C��:# 12 3.7 

 "�+�# �+)# P2�# �� C��:# 4 1.2 

5 
 �����	 �"� $���1 
�@5

 �������+	Facebook  

 0���;� (2 ��� 5� !:#. 17 5.2 

 "������#. 19 5.8 

 "�����. 104 31.9 

 "����� ��� 5� �'�#. 186 57.1 
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��MMMMMMM���� ���
���
�

  �
��
���

��
�,
���

 

6 
 ��2�"���	� ���1:���� 6
��5

3	
R� 

 0���;� (2 ��� 5� !:#. 38 11.7 

 "������#. 70 21.5 

 "�����. 108 33.1 

 "����� ��� 5� �'�#. 110 33.7 

7 

�?  Facebookأس�3�م �aز وا
G��

?QU	ز V	 ون
���
 ب

        ��� 191 60.8 

 � 123 39.2 

8 

 أس�
ذي J[+^� ?ا�� ��cسZا �� F�aأ

 .��Facebook 

        ��� 145 47.5 

 � 160 52.5 

9 

� ا������ اZآ
د���� 	� U1ل ��أ

Facebook 

        ��� 176 57.0 

 � 133 43.0 

10 
,? إب�اء اeراء  Facebookأس�3�م 

 وا(�R+ا]
ت اZآ
د����

        ��� 188 59.7 

 � 127 40.3 

4� ��; :&
2#"� $���1�	 !�����	 ������ �9"�"1� '� �	
2%.  
 ا���4� �س�����.#��� ا�I)6ات ب�ی�9د ا���Aس! ا�#��ب$ ��I)6ة : 33 ر�� ��ول

��MMMMMMM���� 
(���)�� ������� 

1  �"� $C����5 ���Facebook 168.28 

2  �9����5 $��	 ��1#��	 ���)Liked( 317.70 

3  'C	�2�	 ���)Lists ( �9�J� 5 $��	 6.53 

4  ��������	 ���)Groups (�9� ���* 	 $��	 21.25 

5  ��1#��	 ���)Pages ( ��
��5 $��	 2.44 

6 ��
��5 $��	 ��������	 ��� .73 

7  ��2��!��	 ���)Apps (�9��(��5 $��	 9.61 

8  ?�&�

	���د أسGء ��. ,? ا�
R��Bآ ��W-Xا�� �Facebook 2.37 ه� 

9 
Jإ�� $f�
	��  ا��? أGوا� ���^�

ت ا�3
�� بIWXت وا�
���Gد ا���� 
5.12 

10 
Jإ�� $f�
ت اZآ
د���� ا��? أ���Gد ا���� 
15.64 



www.manaraa.com

120 

 /:( ,�� F
� $��	 8C�� �	/��1�	 '� �	 ,� �9�"� ���� D�,���  F�� L�*������� ���	  ,�
 '	�(��	��"!�	 6����#�	 ��������	 ����"�  ?��� (2 � ��� .������ ���)��� >�) !��� !�
�

�������(�� ��� �: 

1.  ��)���!�;�: ��������	 �����	 �"� ��"!�	 !�� . 

 �	
2% 8C��  L*�� $����	 /����	 ����	 /;�� M
�	� /�-	 
�1���� ���(�	 �	
2#�	 $% ��"!�	 �
�����	 �"� ��"!�	 !��  
�1� .  
 ���ط ا���4� 
�� ا����� ا�����
��: 34 ر�� ��ول

��MMMMMMM���� ������� (���)�� 

1  �9����5 $��	 ��1#��	 ���)Liked( 317.70 

2  'C	�2�	 ���)Lists ( �9�J� 5 $��	 6.53 

3  ��������	 ���)Groups (�9� ���* 	 $��	 21.25 

4  ��1#��	 ���)Pages ( ��
��5 $��	 2.44 

5 ��
��5 $��	 ��������	 ��� .73 

6  ��2��!��	 ���)Apps (�9��(��5 $��	 9.61 

 ��������	 �����	 �"� B��!�	 �9����� $��	 ��1#��	 ��� !���� ,5 P����	 /����	 ,� L*��
Facebook  ["� ��317.70 4�1#� .� '�� $��	 'C	�2�	 ��� !���� ,5�3�� A ["� �� �����	 �"� ��

6.53 4��C�� �� �����	 �"� ��������	 ��� !���� ,�� ,�1 $% D21.25 4������ . ��� ["�
 �����	 �"� B��!�	 ��
��� $��	 ��1#��	 ��� !����2.44  4�1#� $��	 ��������	 ��� ,5� D

 �� ��
���0.73 4������ . �2% �����	 �"� B��!�	 �9��(��� $��	 ��2��!��	 ��� !���� ��5
 �W"�9.61 2��!�4�.  

 ,J� DP����	 /����	 ���	
� /:( ,� �1:��5 '	�(��	 $% ��"!�	 !��  ,�� N� �� �����	 �	��
�	�	�-	 F�� '	�(��� ��@:�	 ����#��	 ,��"��� � �� ��"!�	 ,5 �"� /��� ��� D&�5� &	�5 .  

  
2. (��'�� ��)���:  ��������	 �����	 �"� ��"!�	 ��
���Facebook. 

L*�� $����	 /����	 � ��2�"���	� ���1:���� ��"!�	 ��
���	 ��������	 �����	 
�� 3	
X
Facebook.  
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 م��رآ� ا���4� 
�� ا����� ا�����
��: 35 ر�� ��ول

&
2#�	  
��(�	  
 ��� �	
���C��	 

 �������+	 �����	 �"� $���1 
�@5
Facebook  

 N���-	 $% &
� ,� /�5. 
%11 

 54������. 

 4�����. 
%89 

 4����� &
� ,� 
;�5. 

3	
R� ��2�"���	� ���1:���� 6
��5  N���-	 $% &
� ,� /�5. 
%33 

 54������. 

 4�����. 
%67 

 4����� &
� ,� 
;�5. 

  
 ��������	 �����	 �"� ��"!�	 ��
��� ���  �W"� 0�1Facebook  &
� ,� 
;�5 �5 $��� ./���

 '���	 $% $�	�167 .% ��S� ��#�
� ���  $������ �	 �����	 �"� 4�!��  
;�5 ��"!�	 ,J� �2����	.  
�"��8� ��  K:  

 ��������� ���
�� 5��+/��� ������Facebook ��2 �?����� L��� ����
��� ����� 

 ��"!�	 ,J� 6�
 01���	 
�#�� ��
����	 /���-	 @�� � /�	�� �C��� �����	 ,���(��� 	
� '9 A%
,��
���  ��	
� ���S� �� 	
�� D��
�E� �"C�-	� ���1:��	� 3	
X��,�
(R� B��   

)2011 Lampe et al,  (��S� $��	�  ��"!�	 ,5�9 � D�#"�(� /���J� 6����#�	 ,���(��� 
 D'9 �� ���% /�	��"�� )� /�	��"� 6����#�	 ,���(��� ��� D6
��� /��� /���-	 @�� +

 � '9��"����2�"���	 ':��	� /���-	 '�"��.  
 

3. 6��'�� ��)���:  ��������	 ����"� ��"!�	 '	�(��	Facebook �������-	 F	
E-	 $%. 

L*�� $����	 /����	  ��������	 ����"� $�����-	 '	�(����� �2"����	 8C�� �	Facebook  /�� ,�
��"!�	.  
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�ام ا���4� ������ ا�����
�� �$ ا�6Qاض ا�آ�دی���ا: 36 ر�� ��ولGس� 

&
2#�	  
��(�	  

	


���
	 

 ��
� �

	
���

C��
	 


�?  Facebookأس�3�م �aز وا
G��
?QU	ز V	 ون
���
 ب

        '�  191 %60.8 

 � 123 %39.2 


 أس�
ذي J[+^� ?ا�� ��cسZا �� F�aأ
 .��Facebook 

        '�  145 %47.5 

 � 160 %52.5 


� ا������ اZآ
د���� 	� U1ل ��أ
Facebook 

        '�  176 %57.0 

 � 133 %43.0 

,? إب�اء اeراء  Facebookأس�3�م 
 وا(�R+ا]
ت اZآ
د����

        '�  188 %59.7 

 � 127 %40.3 

 (�����"��� " ������� !��  700   (�����"� "������� !��  543 %56.3 

 N���� ,J� P����	 /����	 ,� �1:�� '� � ��"!�	 ������ /�	����� ���(�	 �	
2#�	 �"�
 ["� '9 �� $�����-	700D  /�	����� ���(�	 �	
2#�	 �"� :� ��"!�	 ������ ������ �� ��

 ["� $�����-	543 . ��������	 ����"� ��"!�	 '	�(��:� ��"��	 ��� �	 B��1 ,��� K�"��
Facebook  $�����-	 /�	���	 F	
EH� 

���

�������
  =0.563 

 

 M���� $�����-	 /�	���	 F	
E- ��������	 �����	 ��"!�	 '	�(��� ��"��	 ��� �	 ,5 M5
56.3 .% '�����	 ��"!�	 ������ ,� ,�������-	 F	
�� � �1� �� ���( ��#�
� ���  $��
K�# .  

8� ��  K�"��:  
� +�+���� 3�� ������ ��������� ���
�� ��+/��Facebook ��������� ������� (2  

 ��������	 �����	 $% 	���� ��"!�	 ,J� 6�
 01���	 
�#��Facebook  �#"�� 
�E� K"9� &	�5
 ��	
� ���� �	 �
� P%	��� D���
�( ��9� ,� 
���5 ,��� PC	�� ,�� /�	���	 �9�:( ,� ,���

 ��	
�,�
(R� B�� )2011 Lampe et al, (  �����	 ,���(��� ��"!�	 ,J� �"��� $��	�
 /�	���	 F	
E-���
��� ��	
�� D'9 �� ���% � @#��� �� )2010 Patricio & Goncalves, ( 
 ,J� �"��� $��	�� /�	���	 $% '9����1 $�"� 6����#�	 ,5 ,�
� ��"!�	 
	
����	 $% ,��E
�
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K�	�(��	 $%.  K 5 ��� ��	
��	 �"��� ��� $% �"��#�	 ��"!�	 U���� ����1� ,� F�2 �	 �"��
 ���( ����"�� ������ �������	 $% /;� !2% �b-learning  /��� K� ��"!�	 '	�(��	 
9�� M
�	�

'C	� /��� 6����#�	 '	�(��� :�� ,�
9�� ��"!�	 ,A% D!2% �� �1���	.  
 

4. -����� ��)���:  ��"!�	 $�� ��������	 ����"� ��������	 �C���	 ����!�Facebook. 

 L*��� $����	 /����	 ��������	 �C���	 ����!� ��"!�	 6	
�� M�1�� ���(�	 �	
2#�	 . ��1 0�1
� <�� ��"!�	 $� /:( ,� ��������	 �C���	 ����!�W�� ��������	 �����	 �"� '9���1:� 
�

Facebook '9���E
 )� B�� ��� .  
 و
$ ا���4� ��4�&� ا���W� ا�����
�� ������ ا�����
�� : 37 ر�� ��ول

&
2#�	  
��(�	  
	

���

	
   ��

� �
	

���
C��

	
 

 _�(�	 $���1 ���1:� �"� �
O�E
 �"�Facebook 0�1�: 

 01��	 $% $��	 
9�� � 49 15.0% 

  $% $��	 
9���� ����	 $��� $#(�� D01��	. 171 52.3% 

 $C����5� $�� ���� $��	 
9��. 63 19.3% 

 4	��5 ���1:��	 $% 
T�E5 '� 44 13.5% 

 �"� 
O�E �� ,�� 	
� �� ,� ��"!�	 /	S� � � ���-	 �;:;�	 �	
��("� B� �	 N���� 3�� 0�1
 ��������	 �����	 �"� K���1 ���1:�86.5.% 

 K�"��8� ���:  
 ��������� ���
�� ��������� �,���� ����� 5���+� ������Facebook  

&
�% /�! ,J� 6�
 01���	 
�#��  ��������	 ����"� ��"!�	 '	�(��	Facebook  ,��
�� '9�"��
 ��������	 ����"� ��*	
�%�	 ���1:��	 '��   ,5� D��������	 �C���	 ����!Facebook  �

 '9���1:� 
��W� ��� 3��"�	 ��� '9�%� ��� D'9���E
 )� B�� �� �� )�����	 �%�2; )� B�� ��
'9�����1	 )� B�� �"� .��������	 �C���	 ����!� 4���� 
���� �� ���  .  

  
5. L��/�� ��)���:  ��������	 ����"� ��"!�	 B��� 	 U
��Facebook. 

 ��������	 ����"� ��"!�	 U
�� L*�� $����	 /����	Facebook ,�@�	 
��.  
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�رج ا����ب ا���4� ������ ا�����
��: 38 ر�� ��ول. 

&
2#�	  
��(�	  

	


���
	 

 ��
� �

	
���

C��
	 

� ���3�� A  �"� $���1Facebook 
 
 � 

 
9� ,� /�5 3 .9 

  � � ��� 
9� ,� 45 13.8 

,�� � ��� � � ,� 
;�5 83 25.5 

,�� � ,� 
;�5 195 59.8 

 0�1 ��������	 ����"� 	���� 	 ,�
�	 ��"!�	 ���  � ��Facebook ,�� � /�� 59.8% . $%�
 $*���	 '���	 $% 	���� 	 ,�
�	 ���  �W"� ,�125.5% . '9���  �W"� �2% D����1�	 � ��	 ��5

14.7 .% ,� B
�2� ��������	 ����"� ,���(����	 ��"!�	 ���  ,5 ��1:� )�99 .% /����	�
 ��������	 �����	 ��� ,���� ��	 ��� L*�� $����	Facebook  �� �!�"#�	 �������	 ��"! ,�

 ,� B
�2�99 %� 
� �	 $��(��� ,� .   
�ام ��5 ا���4� وا�آ�دی���1 ا�&�/� .)���:39 ر�� ��ولGش���ت اس� �� ا��R/� ��5 ا�����
�� ا��Aا

Facebook Google+ Twitter MySpace Flicker Others 

B��! ��� �	 99.1 29.7 38.2 5.2 4.5 22.1 

����	 327 98 126 17 15 73 

 $�����5 ���� $%
�����	� 

��� �	 84.7 19.6 25.4 2.9 4.7 14.4 

����	 177 41 53 6 10 30 

  
 )����J��	  ��������	 ����"� ,���(����	 ��"!�	 ���  /;�� ��� �	 �
� ,5 �"�Facebook  ,�

\� ,���(����	 ��"!�	��"!�	 �%�� ,� V��� D� 
�  .�	 ,- 6�
� �����9��@�� '� �  4�� �
����
 )�	�� 
��� � 
� +	�	 )�@�� ����R /��#� $% 3�� ��� ���� �4�2���.  
8� ��  K�"��:  

 ��������� ���
�� ������� ������ �1��Facebook 5���� 5� �'�# !�:.  

 ���� �� &
�#� ,�� � /�� 
�� ,�� $�
��	 ,!��	 ,J� 6�
 01���	 �@���"$�
��	 )��
�	 ." $��
 P�21� $% 4	
��� 4	
�� ���� $��	� ��������	 ������	 
�
 �9�% )�� $��	 &
�#�	 ,�� /�	���	

���	
*�	� �������:� 
�*1�"� B����	 .
% ������	 �
� $% ��"!�	 <5
 ��� P�21�� ��
'9 �� $�����-	 /�	���	.  
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6. L+���� ��)��� : ��������	 �����	 �"� ��"!�	 /�� ,� ���(����	 �	��-	Facebook.  

��������	� D��1#��	 ,� /� �	��5 ��!���� L*�� $����	 /����	 $��	 ��2��!��	� D
��������	 �����	 �"� $�����-	 �9��(��� . 

�م� م1 ��� ا���4� 
�� ا����� ا�����
��: 40 ر�� ��ولGدوات ا����� ا

&
2#�	  
 !�����	
$���1�	 

 �9����5 $��	 ��1#��	 ���)Liked( 317.70 

 'C	�2�	 ���)Lists ( �9�J� 5 $��	 6.53 

 ��������	 ���)Groups (�9� ���* 	 $��	 21.25 

 ��2��!��	 ���)Apps (�9��(��5 $��	 9.61 

 ��� N��
���P����	 /����	 D�1:�  �9����� $��	 ��1#��	 ��� !���� ,5B��!�	  M����
317.70 4�1#� . !���� ,5� ��������	 ��� ["� B��!�	 �9�� '* � $��	21.25 4�1#� . ,5�

 ��� !���� ��2��!��	 ["�9.61 2��!�4� .  
8� ��  K�"��:  

������  5����������5��+/���  ��)����5� �'�# ���������� ���������  

 ,J� 6�
 01���	 �@���"��1#��	 " '�2��	 B"!�� $��	� ��������	 ,� '	�(���	 $% /9�-	 $�
�����	 
��� �2%	��� �������	 ��� '��* �	 B"!� D,��1-	 B"E5 $% �*��	 '��* 	 �"� ��

��� P��!�"� �����	 '�(����	 ,� '@"��� $��	� ��2��!��	 ,� /9�5� �5 ���(��	 K�� ��� '	�(�
+	 /�� 

1�	 ��� ,���(����	 )%�� ��� ��� ����	 ,� ��
�E'	��  $������� D6�
 �"� �2%	���	 �"�

P��!�"� ,���(����	 ��� /"2�.   
  

 !��)�(2�84  3��������5����+��;�� ������ �.  
 ,� /� �	
2% /�"1� ��� �%�*+�� ����	2��� �9�"� _�� ��	 
��1��	 B�1 ��"!�	� ,�������-	 � '�� �4�

 ,� /� �"� $����	 /�"1��	 3	
�A� 01���	 ����	 8C�� � /*%5 &3	
� ��� K � 4���� ��"!�	� ,�������-	 �
�	 ����	� ��	
�� ,��P���� /��� ��������	 ����"� ��"!�	� ,�������-	 ,� /� )� :  
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1. ������  -� >����� !+��:� (2 C��
� 5� ������� ������� � ��������� ���
�� ��+/���Facebook.  

 ,�� 	
� �� ,� 01���� 01���	 '�� ,�� ��:� 6� � B��!�	 /��� ���2�	� B��!�	 !�� � &��1��	
 �����	 �"� ��������	Facebook �	 /���� ����� /:( ,� 6�
�!���
  ,��
�� 01��!���
	 

 /����	 '�2� D����
�	 �	
2#�	,��
����  01��!���
	 � /����	 '�2����
�	 �	
2#�	 .  B�1 6�
�
������	 /�	���	:  

 ا�5��4 م&�ل مV ا���6�� ا�I)6ات���  ر.��ط� ب�6سAن ر.��طا� م&�م�: 41 ر�� ��ول

������ ��
 !
���

�
��
���

 

5�
��

��
 

 ���+

�������  

 ��������	 �����	 �"� !�� �	 �	
2% !����Facebook -.070 دال �5` 

 �"� $C����5 ���Facebook -.057 دال �5` 

 �9����5 $��	 ��1#��	 ���)Liked( -.092 دال �5` 

 'C	�2�	 ���)Lists ( �9�J� 5 $��	 -.136 دال �5` 

 ��������	 ���)Groups (�9� ���* 	 $��	 .010 دال �5` 

 ��1#��	 ���)Pages ( ��
5� دال  .025	��5 $��` 

��
��5 $��	 ����5� دال 059.- ��� 	����` 

 ��2��!��	 ���)Apps (�9��(��5 $��	 .026 دال �5` 

 ?�&�

	���د أسGء ��. ,? ا�
R��Bآ ��W-Xا�� �Facebook دال 084.- ه� �5` 


Jإ�� $f�
	��  ا��? أGوا� ���^�

ت ا�3
�� بIWXت وا�
���Gدال 071.- ��د ا�� �5` 


Jإ�� $f�
ت اZآ
د���� ا��? أ���Gدال 022.- ��د ا�� �5` 
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 ا�5��4 لم&� مV ا�6.��� ا�I)6ات���  ر.��ط�  س��6م�ن ر.��طا� م&�م�: 42 ر�� ��ول

������ ��
 !
���

�
��
���

 

5�
��
���

 

 ���+

�������  

 �������+	 �����	 �"� $���1 
�@5Facebook  -0.0577 دال �5`  

3	
R� ��2�"���	� ���1:���� 6
5� دال ��5 -0.1052`  

  
8� ��  K�"��:  
�:*� +��� ����8  "�+� >����� !+�� 5�����: �� ����� (2 C��
� 5� ����������
�� ��+/��� 
 ���������Facebook  

 ,5 �1:� 0�1 '���	 /����!���
 � ,�� ��	
�.0260  �Z0.1052  . �"� /�� '�� $��
!���
	 !�	 /��� ,�� 	�� ���*��	
2#�	 '�� � B� .�	 /���� '�� '��� ,J� �1:� ���!���
 

 ��� ������ F�� ���(� @@������"���	 ��"���	 $% �����	 ,��*� ,� ,���
��	 . /���� ,�� ,��
�	!���
  �"� /�� � ����	
(X	 �"� ,�%
!�	 �15 
;5 . ��:���% /�-	 �
!�	 ,� 
�;J�� ,��� ��

/�-	 �"� $ �;�	 �
!�	 ,� 
�;J�� �5 $ �;�	 �"�  �"� $�
�( 0��; �
! 
�;J�� ��1 �5
,�2����	 ,�%
!�	 .� �"� &
2% $%� P����	 /����	 $% D/�;��	 /��" �����	 �"� $���1 
�@5

 ��������	Facebook " � �� $��	�  �9���� Z0.0577,A% �  ,�
�	 ,J� 5
2� �� ��:��	
 /��� ��"!�	 ,� �����	 �"� '9���1 ,�
�@�
;�5 D������	 $% �� ��� ����� �"� ,�"�1� D

 $ ��� ,J� 5
2� �� �9 5 �����"!�	 ,� /��1��	� �5 /��� �����	 �"� '9���1 ,�
�@�;
 . 	
�
 '5 $ �;�	 �"� /�-	 
�W���	 ,� 
;-	 ,�� 	
� �� �"� '�1"� ����
�� ���	
� ��� ���1� � � ,1 %

/�-	 �"� $ �;�	 
�W���	 ,�    .    
 01���	 �@������� �	 6"� ���"� ,���� ��	 ��"!�	 ,� ��#�
��	 ��� �	 ��� ��������	 �

Facebook . ��������	 ����"� ,���� ��	 ��"!�	 ���  �W"� 0�1Facebook  ��"!�	 $����	 ,�
 � 
� + ,���(����	99.1 %��"!�	 � �� )�@�� B�1 6�
� . ��S� ��"!�	 ,� 
����	 ����	 	
��

 '9��C% �%��� ��"!�	 ,J�)/��1��	 	��#�
�� D/��1��	 	� ��� (	 ��� ,���� ������ . $# � ���
!���
	  �%�� )� /����	 '�� �	
2#�	 $% ��"!�	 !��  �"� ��	��	��������	 �����	 '	�(��	 . 	
9��
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 ��	
� 8C�� � �#��(� ���� �	 �
�� ,��
��  $� ��
��)2010  (Kinschner & Karpinski, $��	�
 D/�5 ����� �"� 	�"�1 ��	
��	 3� ;5 6����#�	 ,���(��� ,�
�	 ��"!�	 ,5 ��� �"��� 	�*�5�

,���(����	 
�E '9C� 
� ,� /�5 ��	
� ����� ��� . �#��( ��� �
� � @�� �� ��	
� ���� �	
 ,�
(R)2009 Mendez et al,  ( !���� ,�� ��
��� P�
% ���� K 5 ��� �"��� $��	�

���	 D6����#�	 
�� ��	�� ��:� '9��
�� ,��� '9 �� ���� ,�
�	� ���-	 ������"� $��	
��	 /�
 L����� ��	�� ��:� '9��"��� '9!�
� � M
�	� �� �;�	 ������"� $��	
��	 /����	 !���� ,���

���-	 �������	 . 

 

2. 
�� 3�� 5����+��;� ��
�� ���
�� 3�� ������ ��
� 5�� B���� !��)����. 

 �����	 �	��5 '	�(��	 <�� �"� /�� $��	 �	
2#"� �����1�	 ��!�����	 L*�� $����	 /����	
 ��������	 �����	 �"� ,�������-	 �5 ��"!�	 ,� /� !��  �"� /�� M
�	� ��������	

Facebook .'�� /���  �1:� D ��������	 �����	 '	�(��	 $% ��"!�	 !��  /��� ,5
Facebook $1	� �	 �%�� $% ,�������-	  !��  P�#� . /� � 
�2�� ���� �	 �
� &3	
� ,���

 ��2��!�� �������� ��1#� ,� ��������	 �����	 �	��5 '	�(��� �����1�	 ��!�����	
��"!�	� ,�������-	 ,�� 'C	���.   
  ا�����
�� ا����� 
�����ط ا���4� وا�آ�دی���1 : 43 ر�� ��ول

��MMMMMMM���� 

(���)�� ������� 

������ 5����+��;� 

1  �9����5 $��	 ��1#��	 ���)Liked( 317.70 70.04 

2  'C	�2�	 ���)Lists ( �9�J� 5 $��	 6.53 2.35 

3  ��������	 ���)Groups (�9� ���* 	 $��	 21.25 8.18 

4  ��1#��	 ���)Pages ( ��
��5 $��	 2.44 1.014 

5 ��
��5 $��	 ��������	 ��� .73 0.61 

6  ��2��!��	 ���)Apps (�9��(��5 $��	 9.61 2.91 

  
 M���� B��!�	 �9����� $��	 ��1#��	 ��� !���� ,J� L*�� DP����	 /����	 ���	
� /:( ,�

317.7 4�1#�  M���� $�����-	 �9����� $��	 ��1#��	 ��� !���� �� ��70.04 4�1#� . ,5�
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 M���� ��"!�	 �9��� '* � $��	 ��������	 ��� !����21.25 4������ $�����-	 '* � �� �� D
 ���8.18 4������ !2% . )�	�� ��2��!��	 ,���(��� ��"!�	 ,5 ���9.61  2��!�4�  ,�1�% D!�������

-	 '�(��� )�	�� ���2��!��	 $�����2.91 2��!�4� !�����	 $%.  
8� ��  K�"��:  

 ��������� ���
�� 3�� 5����+��;� 5� "���
� �'�# ������Facebook  

 ,� 
;�5 �;��1�	 ��� 2��	 B�
��� '	�(��	 ��� ,�"��� ��"!�	 ,5 ��� 6�
 01���	 �@���
+	 ,��(� ,�
�	 ,�������-	'	�� 	 '	�(��	 �"� 6�
� K%
�� P��� �5 B�
�� ,��� &�����	 �	��-

 '9��� k!�( 4��	�(��	 �	��-	 6"� 	���(��� ,5 ,� 4�%�(� ��������	 '9� ��� �"� 4���#1
U
1��� . ��	
� ���� �	 �
� ��S�� ,�
(R� 
�"��
)2010 Roblyer et al, (  �"��� $��	 ���

�� '	�(��	 �"� �1��# 	 
;�-	 '� ��"!�	 ,5 �"��� M5 �5 6����#�	 /;� $������	 /�	���	 ���
�������-	 �C�9�	 3�*�J� � 
�2� $�����-	 /�	���	 F	
E5 $% �;��1 ������ ��.  ,��� ���

 '	�(��	 ,���!��� '9 A% 	
� �,�������-	 ,� 
��5 ]	
% ����5 '9��� ��"!�	 ,J� ���� �	 
��#�
,�������-	 ,� 
��5 /��� �9��
��� �	��-	.  

� �� �� �� � 
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���3
��Wא}��&��Nא��lא��Eא

�7א��������7א��������7א��������7א����������� ���Facebookא��.*��א"-,+���*(�)�א���012א����34������א��.*��א"-,+���*(�)�א���012א����34������א��.*��א"-,+���*(�)�א���012א����34������א��.*��א"-,+���*(�)�א���012א����34���

  א��6�5�!��؟א��6�5�!��؟א��6�5�!��؟א��6�5�!��؟

���  
�1� /	S��	 	
� 01���	$2�21�	 �9%��� K��	
�. ��%  ��� ��	
� 	 )�	�� &�!( ��\� &����� ����

� ,�	 /	S��	 .%
��� M5 )*� /�2 ������ �	 �����	 �������Facebook �� �!�"#�	 �������	 $% D

 '��2�	 ,� ��� ��	
�� )�	�'	�(��	 �����	 . 8C�� �	 ,� 01���	 ��#��	 �2��� $��	 $% �9��� /�� �"C�-	
�2����	��5 �9"��� D4� �
�2��	 �
��� 3� ��.  6"� ���(� �2����	 ���	
��	 8C��  �"� ������	 '� 0�1

 )*� ����1 $��	 ���	
��	� D�9"1 /��� �����	 )� /�����	 $% 3�!(-	 F�� �1*� $��	 U
�� 
$ ���  ��	
� /;� �������	 $% ��������	 �����	��,��@ � /�"�5 )2010 Mazman & Usluel, ( 

 ��	
��,�
(R� �� �� $���"�   )Cloete et al, 2009( .*��� 01���	 '�� ����V�-	 6"� L ���2� $% 
�� �!�"#�	 �������	 $% $��
�	 $ �
���+	 /�	��"� �1
�2��	 �!
�(�	 D ���<5
 01���	  L�*�� '�� ,J�

,� �1
�2��	 �!
�(�	 )*�� F
� /:( ����1�	 $ �
���+	 /�	���	 �!
�( . 	
� ����+	 '� /	S��	 ,�
������	 ���C
�	 �;:;�	 !�2 �	 /:( ,�:  

• �!
�(  $ �
���+	 /�	���	���
�	� ����1�	� �� �!�"#�	 �������	 $%. 

•  $ �
���+	 /�	���	 �!
�(� ����1�	���
�	 
�E 
�� �Facebook �� �!�"#�	 �������	 $% 

• �� �!�"#�	 �������	 $% $��
�	 $ �
���+	 /�	��"� �1
�2��	 �!
�(�	. 

 

G4%;�WY\%,0�
��7א�������א��6�5�!���%א��F���א��������j$��א��*אv@�א �

��� ���	
� ��� 01���	 '��4	 F�� $% $ �
���+	 
� �	 '���5 $% ,�"����	 ,�  �� �!�"#�	 �������	
) '�
 P1"�11 ( )*���� �!�"#�	 �������	 $% $ �
���+	 /�	���	 �!
�( L*�� !!(� . @�
 ���

-	 �"� K�!
�( $% 01���	 $�� D����"���	 ��"��"� ���C
�	 ,��
V
���	  ���S��	 &
	��� B��!�	�
����"���	 .$����	 /���	 $% �1*�� $� ��� �!
�(�	 �3��%:  
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 خ�رE� ا��Aا�� ا?���6و�$ ا�6س��� وا�#���� �$ ا��9م&�ت ا�4��I�/��: 7 ر�� ا����

 ,��!
�(�	 0:;�	 ,��
-	 ��1:� �  ���  �������	 B"E5 �9#��� $��	 $ �
���+	 /�	���	 ����R�
4����1 �� �!�"#�	.  

  

���R��# ������� S8�� ������� ������ (��� ��/��� �?��: � �*/ 5� 5���:  
  

1. ���C
�	 �� ����	 

;:; �"� M��1� !!(��	� $� ���C
 �� ���:  
• V
���	 : V�
���	 �C�� �*� /;�� M
�	 ��������	 $%�� �!�"#�	 �� 

• B��!�	 :�� �!�"#�	 �������	 ��"! /;�� M
�	 ���. 

• �� �!�"#�	 ������	 &
	�� : /;�� M
�	 ���+	 '���-	 ��
	������	 $% �� �!�"#�	 ��
��
�E� $ �
���+	 
� �	� �����	 ���:��	 /;� /�	����� ��:��	 �	
 '���-	 4���(�. 
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2. �!�	
�	 ���:��	  

 �5 &	�-	 '�	 /�1� '9�J� �9"�;�� '� ���:��	 ,� ������� !!(��	 $% ���C
�	 �� ����	 !��
�
��:��	 �
� P�21�� �9�	�(��	 '�� $��	 �	��-	 .$"� �� ��1:� ,� ��� ��:��	 &3	
� � � : 

• '9��	 '�	: 

 P�21�� '�(��� $��	 �� �
���+	 �	��-	 �5 &	�-	 ,� '9��	 '�	 
��� ,�� /�	���	
��C
�	 �� ����	� '9��	 $%
! �"� . 

• '9��	 ����	: 

����	 ,� '9��	 ����	 
��� K�5
 ��� '9��	 &���� ,� ��:��	 . ,� 
��� '9��	 ����	 ,5 M5
V���	 V��� K�5
 ��� '9��	 &���� ,� ����
�	 P%�� ./���	 $% 4:;�% P����	  M
�	 '9��	

��	 &
	�� ��� B��!�	 ,� /2� � '�	 /�1 M
�	� �� �!�"#�	 ����" ����(��"!�	  ��
��	 �5
$ �
���+	 "� �	
5 �� B��!�	 ,5 $ �� '�(���� ������	 &
	�� ��� B"! �5 ����
 /��


 $�� '9��	 '�	 �"�1 $��	 &	�-	"��"!�	 ����( $ �
���+	 ��
��	 �5."  

��(�� ��� F�A� ��/��� �?��: 5R� ����:  

1. B��!"� ��� ���: 

1.1.  B��!�	 ��� B��!�	 ,� 

 ,�� /�	��"� &	�J� �9��� ,���� ��	 ��"!"� $ �
���+	 ��
��	 �� �!�"#�	 �������	 '��� 
%��
!�	� B��!�	B�� . '�� ���:�+	 ������	 $#%3�� �  �"� B��1Google mail ��/  ���� B��!

������	 ��� B�� �.  
1.2.  V
���	 ��� B��!�	 ,� 

 �� �!�"#�	 �������	 '��� � ���Moodle �9�% $ �
���� /�	�� �C��� .'�(����  &	�-	 �
�
V
���	� B��!�	 ,�� /�	��"� �"���� . /:( ,� K�
�� B!�(� ,5 B��!�	 )�!��� 0�1

Moodle !� $��	 �� �����	 '�"�� )�!��� ��� &������	 K � B"!��K � B".  F�� L��� ���
"!� ,�������-	'9� _�(�	 $ �
���+	 ��
��	 
�� '9�� /�	��"� '9�� .  

1.3.  ������	 &
	�� ��� B��!�	 ,� 

 B���	 �"� ��	�� �� �!�"#�	 �������	 '��� �
!�)web portal ( B��!�	 �9�:( ,� ,����
 '��2���
�E� B�1� �	� /�����	� /��J��	 ���"!� P�1��+	 ���"! . ����4�*�5 "��"!�	 ����( "
 0�1 $ �
���+	 
# ��	 ��	���	 �
� /;��'�-	 ������	 &
	�� )� /����"� B��!"� . ��� �%�*+��
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 �� �!�"#�	 �������	 F�� )*� 6�
,� ������  ����
�	 �1#��	 �"� �� �
���+	 ,��� ��	
��
�E� ��1	
���	� 3	
X	 3	��+ ������	 &
	�� )� /�	���	 B��!"� L��� $��	�. 

2.  ��� ���V
���	: 

2.1.  V
���	 ��� V
���	 ,� 

( �� �!�"#�	 �������	 '��� '�2� B�!(�	 &	�5 
���� M
�	� �9�#���� $ �
���+	 ��
��	 ���
����"���	 ���S��	 /(	� V�C
�	 . ���(�	 �
� ,� ��#��� ������	 $#��� �1J� V
���	�

$�
�(�	 '����	 )�� ������	 $% �C:�@ )� /�	��"� ���(����. 

2.2.  ,� B��!�	 ��� V
���	. 

"� ,���,��	�5 �5 ,����( /:( ,� K��"! B!�(� ,5 �� �!�"#�	 ������	 $% V
��:   
o  $� ���-	Moodle V
���	 ,��� M
�	�  ��
�E� 8C�� �	 )��� K��"!� �� �1���	 �2� ,�

����(�	 ,�. 

o �� �;�	 ,��
��"� ���(��	 ��1#��	 $� .���	 F�� L��� �� �!�"#�	 ����� ,��
��"�3�� A 
� /(	� '9� ���(� ��1#� �9�"� �";�-	 ,�� �����"� $��
�	 )����	 
�!Wordpress .

 0�1V
���	 )�!���   K�� ���� ��"!�	 ���@�� ����"���	 �	���	 �
! D�1#��	 �
� /:( ,�
��� /���� ���(��	+�� �������	 K������ /�#"� K�������	 ��� �%�*1�5� ��;1��	 K���K;� 

��
�E� �9� '�� $��	  .  

o ��"!"� $ �
���+	 ��
��	 $� �;��;�	 . �� �
���� ����
 /�
� ,5 P����	 V
��� ,��� 0�1
 $��	 �����	 ��"!� $ �
���+	 ��
��	 ��C�� /:( ,� '9� _�(�	 $ �
���+	 ��
��	 
�� K��"!�

4:;� �9�
�� .  

2.3.  &
	�� ��� V
���	 ,� ������	. 

 ��
��	 /:( ,� 4�� �
���� ������	 &
	�� ��!�(� �� �!�"#�	 ������	 $% V
���	 )�!���
������	 &
	�� K� K���@ M
�	 $ �
���+	 . /�	���	 �"��� �� $ �
���+	 ��
��	 
���� 	
9��

������	 &
	��� V
���	 ,�� ����
�	 .  
3. �� �!�"#�	 �������	 &
	�+ ��� ���: 

3.1.  ���	 &
	�� ,�B��!�	 ��� ���. 

����	 &
	�� /�	���/:( ,� B��!�	 )� �� �!�"#�	 ��:  
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o K� K�J� 5 M
�	 $ �
���+	 ��
��	 . �� ��
��	 	
� �� �!�"#�	 �������	 ,� 
�;� 
�����
B��!�	 )� ����
�	 /�	���	 �"���. 

o &
��2�	 /C��
�	 . &
��� ����
 /��
� ���( �� �!�"#�	 �������	 F�� �
!� 0�1
B��!�	 ]:�+ B��!��� _�(�	 /��1��	 @�9��	 ���  /;� ��
�
*�	 ����"���	 F���

���
�E� ��C�9 �	 �� �1���	 �2� ���	��� 
��
��	� ���:��	 /��
. 

o ����
�	 �1#��	 .:! ,5 �� �!�"#�	 �������	 F�� F
�#� ������	 )��� ,�
�@� �9�

�� /���M .% 6�
 ������	 &
	�� /W��� 	
9� �	������	 
(�� F��� ��"!�	 ':�� $

��� '���@� ��� ������	 /(	���
�E� �������-	 ��	�;.   

o  ��������	 �����	 �"� �����"� $��
�	 )����	Facebook . �������	 '��� � ��� 0�1
 ��������	 �����	 �"� �9� 4����� �� �!�"#�	Facebook  F
W� 4����E K��(����

��	
��	 �
� 8C��  $% 3�� ��� �����	 ���:��	. 

3.2.  V
���	 ��� ������	 &
	�� ,�. 

 �:�(	 )� �2����	 �	��-	 V# � V
���	 )� ������	 &
	�� /�	��� DB��!�	 ���1 $% ���
$"� ��� 6�
� �	��-	:  

o $ �
���+	 ��
��	 .�������	 B"E5 $% ����
�	 �"����	 $�. 

o &
��2�	 /C��
�	 .�C
�!�	 0	�1-	 F��� V
���	 ]:���
�E� ��	
��	 P�"�� /;� �. 

o ����
�	 �1#��	 .������	 �	����� 
(�� V
���	 ]:��. 

o  ��������	 �����	 �"� �����"� $��
�	 )����	Facebook . �������	 '��� � ��� 0�1
 ��������	 �����	 �"� �9� 4����� �� �!�"#�	Facebook  F
W� 4����E K��(����

��	
��	 �
� 8C��  $% 3�� ��� �����	 ���:��	. 

  

(2 $�8�� ���� (������D� !������ (��)�� ��/���:  

��*�	 �!2  ,��� ��C
�	�  $% $��1�	 $ �
���+	 /�	���	 �!
�( $%����15 ���:��	 F�� . 0�1
��	 �	��5 ,� &�1	� &	�5 �"� ���:��	 F�� �����+	 
!( $% ��:��	 /��� ��� /�	��� � /��� '� 	
� 


�9� !!( ��� /�	���	 &	�5 . 0�1 �� 	
��4����� $"� ��� $�� !!(��	 ���:� F�� $%:  
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1. B��!�	� B��!�	 ,�� /�	���	 . �� �!�"#�	 ��������%�	 ��
��	 L��S� � M
�	 $ �
���+ ��"!"� �
�� �!�"#�	 �������	 ��"! '��� ,� ��H� ,��� D��"!�	 ,�� /�	��"� &	�J� '9���� ,�� '� ,�  �

 /�� �J� 5 �� ,�� M
�	 $�(��	 $ �
���+	 ���
� �"� ����� '9���� ,- ���(�	 �
� ,���(���
,�@�	 ,� &
�#� ������	 ��� K��(� . 	
9��B��!�	 ,���  $ �
���+	 /�	���	 �"� 
��� 
�E )�

 ,� B��!�	 K"��@ $��	 $��
�	 /�	���	 �!
�( /:(�� ��"!�	 /��� ��� D������	 K� ��
%
 $�J�� �� 	
�� D!!(��	 U
�( ,� $ �
���+	 /�	��"� $��
 
�E /��� ����� ��� ,�J�"�

$ �
���+	 /�	��"� $��
�	 
�E !!(��	 $% K"��#�. 

2. V
���	 ��� B��!�	 ,� /�	���	 . �"� ���C
 ��
�� /�	���	 	
� ����� 0�1Moodle . ,���
 
�� V
���	 ��� B��!�	 ,� /�	���	Moodle �	 ,� 
�2�	 6�
 P21� '��#� ��
	
����	� ��"�

,����
��	 �9� L�!� $��	 . ��� /(�� � B��!��%Moodle  KW"�� $��	 ����"���	 &����	 /�@ �� ��
4�2��� ������ KW"�5� V
���	 K� ���5 �� ,�1��	 ,� B���� �5 K�
�� �9 � . 4��"� 6�
 � � 
9���

 �:�� /:( ,� c��� ���(�	 '�� �	Moodle  ����5 3� ;5 4���1"� 4���2�
	 �9�� $��	�
/�#�	 3�9� 	 ��� 4����� $#�(�� �� �1���	 .	 ,�� /�	���	 '	�� 	 ,� 4�*�5 6�
 � � 
9��� B��!�

P����	 3�9� 	 ��� V
���	�. 

3. ������	 &
	�� ��� B��!�	 ,� /�	���	 . ��	�� �
!� �� �!�"#�	 �������	 '��� ,J� �1: 
�	 
�� '9���"! '��2�� ��"!�	 '��5 ��
#�	 �1��+ ��"!�	 ����(������ ��	 ���� .�";�-	 '�5 ,�� 

�	� P�1��+	� /��J��	� /�����	 ����( �9�"�	
�� /����	 ,� ��� ���	 ���:����	� ��1

�;��	 ��
�E� �������-	 ��	�;�	� �������-	 ��	
��	� $�	
��	 .01���	�  � � �6���  &�C�#�	 
�2�

 �� �� D����(�	 �
� ,� ��"!�	 �9� �� $��	 &
����	��S� /�	��"� � �-	 �1��� $#� �9 5 �"� .
K ��� ��5 /�	���	 ,� &���� ��S
 �
! ���S��	 U
�( B��!�	 !��  �"� �
���	 $�� 

����"���	 . B��!�	 '�2� ,5 �"� ����� �� �!�"#�	 �������	 �91
!� $��	 ��	����%� DB"!�	 '��2�
01���	� � B��!�	 ��� B��
��� ����"���	 ���S��	 '�2� ,5 ��� L�!� <��� K������1	 �"� �
��"

����"���	 ��"����� K2"�� .�E
�	 �"� ,5 ,� '���2�� &�!( �
��  /:( ,� P�21�"� �"��� �9 ���
'�� /��� ��������	 ������	 
�� ��"!�	 ������. 
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G��\�}�W�Y\%,0�
�C������Facebook��7א����א��F�����j%$��א��*אv@�א

��!�5��א�������א��6 �
 01���	 '��� $ �
���+	 /�	���	 �!
�( '�
� ����1�	���
�	 
�E�  �� �!�"#�	 �������	 $%���  ,��*�

1� ,@� L�*�� )� �2����	 �!
�(�	 ��� �������+	 �����	 ����"� $��1�	 '	�(���	 '� ��������	&	�J� 
 /�	��"� $��
�	 
�E����1�	 ��	
��	 8C��  ��� 4	�� ��	 6�
� .$"� ��� �!
�(�	 �
9�%:  

 

  ا�4��I�/�� ا��9م&�ت �$
�6 ا�A���Iك  ا�6س��� وQ�6 ا�#���� ا?���6و�$ ا��Aا�� خ�رE�: 8 ر�� ا����
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(�� ��� F�A� ��/��� �?��: 5R� ������:  

1. B��!"� ��� ���: 

1.1.  B��!�	 ��� B��!�	 ,�. 

 ��������	 �����	 
�� B��!�	� B��!�	 ,�� /�	���	 <�� V��� '�Facebook  /:( ,� 6�
�
 ��"!�	 ��� ��� ,� '9�	S� � � '� � 	����5 ,�
�	  ��������	 �����	 ,���(��� 	� �� 	
� ��

Facebook + �3�� $��	� '9C:�@ )� ,������� '9����	� @�� 60.8.%  
1.2. V
���	 ��� B��!�	 ,�. 

9�	S� � � '� � 	����5 ,�
�	 ��"!�	 ��� ���  /:( ,� �9���� '� ,� ,����� 	� �� 	
� �� ,� '
 ��� �	 � ��% V
���	 �91
!� $��	 �"C�-	47.5% .  

1.3.  ������	 &
	�� ��� B��!�	 ,� 

 B��!"� L��� � $��	� �2"W��	 ��1#��	 '��  � ��� �� �!�"#�	 �������	 '��� �"� 
� ��� �9�%
�1#��	.  ��������	 �����	 �"� ��2��!� /�� ,X	 ��1 '�� '� K 5 ���Facebook  /�� ,�

�����	 �"� B��!�	 )� /��#��	 �9�:( ,� ,��� �� �!�"#�	 �������	 . ���  ,� � 
�� 6�
�
 c� /����	0.% 

2. V
���	 ��� ���: 

2.1.  V
���	 ��� V
���	 ,� 

 ��������	 �����	 
�� V
���	� V
���	 ,�� /�	���	 ���  
��2� '�Facebook  /:( ,�
 ��������	 �����	 �"� 3����J� ,�# ���	 /���	 3:�@ ��� !���� ����Facebook 

)12.48 ( ,�������H� $"��	 3����-	 ��� !���� �"�)251.9 (��� �	 � ��% 4.95%  $��	�
 /� ,�� ,� K 5 $ ��100  ��������	 �����	 �"� $�����-	 ����"� P���Facebook K A% �

 ����4.95 /���	 $% KC:�@ ,�. 

2.2.  B��!�	 ��� V
���	 ,�. 

 !���� B��1� ���-	 D,��2�
!� B��!�	 ��� V
���	 ,� /�	��"� ���C��	 ��� �	 B��1 ,���
(��� ,�� 	
� �� ,� V
���	 /J�� $��	 �	
2#"� ���C��	 B� �	 ��������	 �����	 '�Facebook 

 �5 V�
��"� �"����� �"���� �5 ���	���	 ���1�� �"���� �5 @�@��"� �"����" �3�� $��	� '��2�
22.6%. 	 �2�
!�	 ��5 �"� 3����J� ,�# ���	 ��"!�	 ��� !���� ���� /:( ,� $9% �� �;�

 ��������	 �����	Facebook  ,�������-	 <��)79.55 ( 3����H� $"��	 ����	 !���� �"�
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'9��� )251.9(  ��� �	 �3��%22.1%  /� ,�� ,� K 5 $ �� $��	�100 2���4�  ����"�
 ���� K A% �$�����-	22.1 ���!4� K��"! ,�.  � ��� ,���� �	 ,�� 
����	 B
�2��	 �1:�� �"� /�

01���	 K��� /��� M
�	 U�� ���	 &�� /�	���	 ���  ,�.  
2.3.  	�� ��� V
���	 ,�������	 &
. 

 �
!�	 ,- /�	���	 N�!2 	 ��1:� �  ��� D������	 &
	�� ��� B��!�	 ,� /�	���	 ���1 $% ���
 
(X	)������	 &
	�� (6�
� L��� � . �����	 
���� �� �!�"#�	 �������	 &
	�� ,- 	
��

 ��������	Facebook  ,5 V
��"� ,��� ��"��#� �1#� ����� �� :�+	� F
�"� �1#�
�9�� /��#��.  

3. �� �!�"#�	 �������	 &
	�+ ��� ���: 

3.1.  B��!�	 ��� ������	 &
	�� ,�  . 

�	 $% �9�"� � "�1 $��	 �� ����	 &3	
� &���� P�
! ,� ���C��	 ��� �	 B��1 '� ����� . $#%
 ��� ,� B��!�	 /J�� $��	 &
2#�	 ���(�	 ��1#��	 �5 ��������	�����	 $% �9����� $��	� �

 ��������	 �����	 
��FacebookD (�	 @����� �� ���� B��!�	 B������ .01���	 ,���  � �
�� '5 &�1	� �1#� /�-	 �"� )���� B��!�	 ,�� 	
� �� �%
�� $�� <
(5 ���"�� ��� U��1 .

� 6�
� �� ����	 &3	
� &���� '� K�"�� /����0  	�
��(	 ,�
�	 ��"!�	 ���1 $%0 /���� '�� D1  $%
 ,�
��5 '�
 M5 	�
��(	 ,�
�	 ��"!�	 ���10 .$"� ��� 8C�� �	 � ��%:  

 آ���p �(I#� ا�5��4 م��ب&� �I)6ة ا��AWی� وا�/�5 ا���6ارات: 44 ر�� ��ول

���/�� 
������� ���,��� ������ 

0 54 16.4 

1 276 83.6 

 
��("� ���C��	 ��� �	 ,5 L*��1  M����83.6 % &
	�� ,� /�	���	 ,� &
����	 ��� �	 $��
B��!�	 ��� ������	.  

 ��������	 �����	 �"� �� �!�"#�	 ������"� ����
�	 )�	���	 <��1� /�"1� /:( ,��
Facebook �������	 �9"�
� $��	 ����
�	 <��1� ,5 ,��� D ,�� N� �� �����	 �"� �9 �������

;:;� $�� ���C
 F	
E5:  
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 وا��9م&� ا�5��4 ب�A��� 1ا�� ا�6Qاض ��5 ا��AWی� ا�/��� .I(��:45 ر�� ��ول

 I.83.6%(�� ا�ـ 

 ا�67ض ا�/���

 -3>"ت -",% 58%

16% %5
 أ`�ض أآ"د�

�ى 26%� أ`�اض أ

 

 ,5 ,� 'E
�	 �"�� K A% 6�
��83.6 % �"� '9����� )��� ,������ ��"!�	 ,� ��	
��	 � �� ,�
 ��������	 �����	Facebook �;:;�	 F	
E-	 ,�� N� �� '9"�� $��	 ����
�	 <��1� ,5 �� D

�:�5 &
��
��	 .  
  

3.2.  V
���	 ��� ������	 &
	�� ,�. 

 &���� P�
! ,� ���C��	 ��� �	 B��1 '��	 $% �9�"� � "�1 $��	 �� ����	 &3	
� ����� . $#%
 ���(�	 ��1#��	 �5 ��������	 ��� ,� V
���	 /J�� $��	 &
2#�	�����	 $% �9����� $��	� �

 ��������	 �����	 
��Facebook D��(�	 @����� �� ���� V
���	 B���� . U��1  � � �  ���
	 ,�� 	
� �� �%
�� $�� <
(5 ���"�� ���� '5 &�1	� �1#� /�-	 �"� )���� V
��� . '� K�"��

 /����� 6�
� �� ����	 &3	
� &����0 ���-	 ���1 $%� 	�
��(	 ,�
�	 ,���0 /���� '�� D1  $%
 ,�
��5 '�
 M5 	�
��(	 ,�
�	 ,�������-	 ���10 .$"� ��� 8C�� �	 � ��%:  

 آ���I)� p#� ا�آ�دی�$ ا��A\] م��ب&� �I)6ة ا��AWی� وا�/�5 ا���6ارات: 46 ر�� ��ول

���/�� ������� ���,��� ������ 

0 135 64.6 

1 74 35.4 

 
��("� ���C��	 ��� �	 ,5 ���� �	 ,� � � L*��1  M����35.4 % ,� &
����	 ��� �	 $��
V
���	 ��� ������	 &
	�� ,� /�	���	.  

 ��������	 �����	 �"� �� �!�"#�	 ������"� ����
�	 )�	���	 <��1� /�"1� /:( ,��
Facebook N� �� �����	 �"� �9 ������� �������	 �9"�
� $��	 ����
�	 <��1� ,5 � � ,5 ,��� D

$�� ���C
 F	
E5 0:; ,��:  
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 وا��9م&� ا�آ�دی�$ ا��A\] ب�A��� 1ا�� ا�6Qاض ��5 ا��AWی� ا�/��� .I(��: 47 ر�� ��ول

 I.35.4%(�� ا�ـ 

 ا�67ض ا�/���

 -3>"ت -",% 58%

16% %5
 أ`�ض أآ"د�

�ى 26%� أ`�اض أ

  

G�u��}�W��!�5��א}��$��א"-,�����9*אv@�א
��Y\%,0א����7�Yא�������א��6 �
��� ,5  �!
�(�	 F
� '� $ �
���+	 /�	��"� ����
�	 
�E� ����
�	 ����1�	�� �!�"#�	 �������	 $% 

���� ,5 ��1:� '�  ��������	 �����	 
�� /�	����� P"��� ���% ��9 �� P
#�	Facebook D01���	 '�� 
� 8C�� �	 �
� 3�* $% $��
�	 $ �
���+	 /�	���	 �!
�( ���	
�U�
("� �
�2��	 
������.    

 /��� F
� '��� 	
� �
����	 K�"� '�� M
�	 ��	�2�	 V�-	 )*� ,� ��� D�
�2��	 
����	 F
�
,�������	 ,���!(�	 P%� 
����	:  

� �
�2��	 
����	 �9�"� '�� $��	 V�-	. 

� �
�2��	 
����	. 

������� ������ � ��� ��: (��� L�;�  

 $% �9��� /��� $��	 8C�� �	 �"� 01���	 ����	K��	
�  $!W� $��	� �2����	 ���	
��	 8C��  ��� �%�*+��
4	
�;� K�"�� D����
�	 �
� $% �9��!W� '�� '� $��	 B 	���	 ,� ��� V�-	 '��2� '�:  

� ����)�� ����+�� !*/ 5� � ��4 !����� �� (��� L�;�: 

 '	�(��	 /:( ,� ����"���	 )��� 01���	 '�� 0�1�	��5 0:;  /�"1�� <��1��	 /�"1� &	�5 D'�
 ��������	 �����	 �"� �� �!�"#�	 �������	 )�	�� <��1�Facebook�	� D ���� �� �
���+	 �

�	� D��"!�	 �"� �9��@�� '� $��	� ����� ,�������-	 �"� �9��@�� '� $��	 �� �
���+	 . /:( ,��
 /�"1�� �	��-	 �
� ,� ������ ��� 01���	 /��$�� V�-	:  

1.  ��������	 �����	 �"� ,�������-	 ,� 4�!��  
;�5 ��"!�	Facebook. 

2.  ��������	 �����	 '	�(��� �	����	 �"� ��"!�	Facebook ����"���	 ��"���	 $%. 
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3.  ��������	 ����"� ��������	 �C���	 ����! ,��
�� ,�� �!�"#�	 ,�������-	� ��"!�	
Facebook. 

4.  ��"!�	��2��!��	� ��������	 ,� ��1#��	 '	�(��	 ,�"*#� ,�������-	�.  
5.  ��:� ���� �#��* B��!�	 /��� ,����	 '�� �	
2# $% B��!�	 !��  �"� ��	��	'	�(��	 

 ��������	 �����	Facebook. 

6.  ��������	 �����	 ,���(��� � ,�� �!�"#�	 ,�������-	Facebook  )� $�����-	 /�	��"�
��"!�	. 

7.  ��������	 �����	 ,���(��� ,�� �!�"#�	 ,�������-	Facebook  '"��"�'�"���	 ,� 
;�5.  

8.  ��������	 �����	 $% '9�# 5 ,�� �!�"#�	 ,�������-	 ,�� $�����-	 /�	���	 ��*
Facebook. 

 

� ������� �����+�� !*/ 5� � ��4 !����� �� (��� L�;�: 

 ,� 
;�5 ���	
�� 01���	 '�� 0�130  ,� ������ !�� ��	 ,� �9�:( ,� ,��� D��� �5 ��	
�
$�� V�-	: 

1. 	 !��  K"��2� �����	 �"� $������	 !�� �	)�	��	 F
5 �"� $ �
� $����� . ���;5 0�1
�
#"� ��������	 �����	 '�1 ,J� �;��1 ��	
�– �����	 �"� 3����-	 ���� 4���2� Z  !��
�

]����	 ,� ,��-	 B ���	 $% �����
�	 &������ ���
! ��:�� . &
�� �"� 4:��� 
���� &����	 �
�
�
#�	 <�� &
�	
�	� 6	
�+	 .&����	 ��	@ ��"� D�����	 �"� �
����	 &
C	� ����	 ��"�% .

� �
#�	 �	
�� ��	@� K�
�	
 ����	 $�������6	
�+	 �")Kanai, 2011, p.1(. 

2.  ��"!�	 ,� �����	 '	�(��	 B�1 ����1� ,��4��#  M�� . ,��� ��	
� $#%)Bynum,2011 (
���
���	 &
	�+	 ����1 ��� � �� 
�#���� ���� $% �"�#�
��� � ��� V
	�� �15 $%  ) �

�	 ������	 '	�(��	����� �����	 � 
� +	 	���(��	 ��"!�	 ,5 ���� �	 � �� D��
���	 /(	� ��
 $�"�:�	 ���(�Wireless � 
� �	 ���@� ���
� �
%�� M
�	� . '9�@9�	 '	�(�����

�	 �����	 ��� /�(��	 ,� 	� ��� ��
���	 &@9�5 '	�(��	 ,� 4��� ����1��	����� ���9�� ��
��� M5 ,���� . ,
+	 ,�
(J� ��� � ,� ��� ,�
�	 ,��
���	 �"� !2% 4�2�!� ) ��	 ,�� 	
9��

��
���	 /(	� )��� M5 L�#� ����"� &
	�+	 ,�. 



www.manaraa.com

142 

&���� ���� �"� ,�"�2� ,1 % D�� �!�"#�	 �C��"� ��� ��� . �9�% ���� � 
� +	 /:( ,�
Wireless%:�� � ���5 4�1��� /	@�� 
��(��% D,	����	 $% � �2�� ,� �9�% )�� $��	 3�!(-	 $.  

3.  &�!(�	 $� ����1��	 &@9�-	����1�	  '�"���	 $% ��������	 ������	 '	�(��� ��� ���
)Barkhuus & Tashiro,2010, p.1 .( 01��	 �%� 	�
��� ,5 ,���
��	 ,� ,���9��	 �"��

 	
� �������2�	 �"�"2�	 �	� ��	 $% /����	.  
4. 
�� �� 	
� D��"� ��5 ,� x
�( &
����	 &
���	� ���!�	 K � ��� � _��(�	 K�� �"� ��

,��(��	  6����#�	 ��������	 �����	)Mendelson & Papacharissi, 2010, p.14 .( 	
�
6�
 &��	
� ,� ���  $% �����!�	 )�� D'�� K9��� ��"!�	 )� /�����	 � � ����
� ��1�  ,�

_�( K��� �� �!�"#�	 �������	  ��������	 �����	 
��Facebook   
5. B"!��  ��������	 �����	 '	�(��	Facebook ,�������-	 /��J� '�"���	 $% . ���;5 0�1

�	 ������	 ,���(��� ��"!�	 ,J� '��
-	� ���	
��	 ,�1�# �� �	
�� ,��� ��1 �������
 �� �
���+	 /C����	 '	�(��	 ��� ,�������-	 /��� ,�1 $% D$C�2"� /��� �����	 '	�(��	 �"�

 $ �
���+	 ��
��	 /;� /�	��"� ����"2��	)Roblyer et al, 2010, p.134 .( 

"��� �� ���� �	 �
� ��� ��*�K��� � ����1�	 ��	
��	 8C�� D  ,�"��� ,�� �!�"#�	 ,�������-�%
����"���	 ��1� �	 $% ��������	 �����	 '	�(��	 '�� ��� . ������ 
��� M5 ,A% 	
� �"��

 /��J� &���+ ���
�� �!( )*�� '� ,� 
� �	 <
� ,� '�"���	 $% ��������	 �����	
,�������-	 .��;5 ���	
��	 ,5 ��� ,�� �2� '9% D'9C	
R $% !�(� ,� ,� ��� ,�������-	 ,J� �

� B��!�	 ,�� /�	���	 $% ����� ,5 �9 J� ,� 6����#�	 ��������	 �����	 ,J�V
���	 D
 '9��"! )� 	�"�	��� ,5 ,�"*#� � ����	 V#  $%� '9 ���)Sturgeon & Walker, 2009, 

p.1 .( �����	 '	�(��	 ,� �"������	 �%
��"� ,�������-	 6:��	 '��� 	
� 01���	 �@���
6����#�	 ��������	 . 

6.  ,�� 
�����	 /�	���	 ,� 4:��� /;�� � 6����#�	 ��������	 �����	V
���	  �� �� DB��!�	�
/�	���	 6�
 /�9��� K"��� $� . �	��-	 ,� 4�*�� $�"� 6����#�	 ��������	 ������%

 ,�� L�� �	 /�	���	 P�21�� � ����	 ����
��	V
���	  6� � ,J� 4�*�5 $ �� 	
� ,��� DB��!�	�
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��2#� T3@�4	 K��!W�� $���	 ,� ��� .�� �5 )���"� ��*� �:���� P�
! ,� ���:��� � '�
 ,�������-	 ,�� ��
	��	 V�
���	 ����R �"�)Muñoz & Towner,2009, P.2( 

)Mazman & Usluel, 2010, P.444 .( 

7.  &
!�� �1� ���	
� ���� ���� 6����#�	 ��������	 �����	 �C��V
���	 .(� 0�1 !"�
<
(-	 F	
E-	 )� �������-	 F	
EH� 6����#�	 ��������	 ����"� ��"!�	 '	�(��	 . �"��

���	
��	 ���2�	 ,� �#"�(� ���# � �9�� /�����	� �2�21�	 �
� /�2� ,�������-	 
)Selwyn,2009, P.157.( 

8. ���	 �"� ,�������-	� ��"!�	 6	
��	T3� � 6����#�	 ��������	 ��  ���S��	 ,� B"! �"�
0�1 �� /�	���	 ,5 $ �� � ����
��	 . ,���(����	 ,� ,���  6� � ,5 ���	
��	 ���;5 �2%

 ,�!� �	 ,���(����	 �� $ �;�	 N� �	� D,�"��(�	 ,���(����	 �� /�-	 N� �	 D�����	 �"�
)Viswanath et al, 2009, P.1 .(M5  ,�������-	� ��"!�	 !��  ,� ��J��	 �5 !�� � ,� ���

�����	 �"� '9�	
�� '� ���1 $%. 

9.  ,� 
;�5 $������	 /�	���	 ����� '	�(��	 ,� ,���#��� ���(�	 ����1�	 M�
 ��"!�	
'�
�E . /�	���	 ������ '9�	�(��	 /�9�� �� ���	 ����
��	 ����S��	 �"����������	 

)Steinfield et al, 2008, P.434  .( 

10.  �� �
���� '"�� �C��� ����"���	 ����S��	 ��� ��� $��	 8�	
��	 8��–/�����	 /;� Z  /(	�
,�������-	� ��"!�	 ,�� 
�� � ,5 /�� ���� �"1
� K�	��� ��������	 �����	 . �� K ���

�� 	/����	 $% 4����; �2��� 
 .6����#�	 ��2��!� /:( ,� 8�	
��	 6"� 8�� '��� B��W�	 $#% .
 ��	
� $%�,�
(R� 
�� )2008 Nazir et al, (  &
�% ,� $ ��� ���
�(�	 ��2��!��	 ,5 ���

,�� 4���	� 4	
��� 	 
�� � ,5 /�� ���� �����	 $��(���. 
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������� ������  

/����	 '� � 
���"� L�2��	 M
�	/��1 4	���� 01���	  ,5
���  ��1 �	�!(�  �"� ����� ���"�
3	��-	� ���@ �	 ,� ������ '��
-	� PC�21�	 . 
����	 	
� @�������%�1����  �	@� ��	 '��� �"�

	 ,� _"(� K J� @���� ��� D$ �
���+	 /�	���	 $% ���(����	 ������ ���	 /C����	 ,� �2����	 /C����
4�C�� /;�� $��	 ������ ���	 �9 � &��
��	 &�C�#�	 P21� ,5 ,�� ����"���	 ����S��	 �"� . 6�
 ��� �%�*+��

 ��������	 �����	 �%�*� ,�*� 
����	 ,A%Facebook  ���X /�#� L�*�� )� D/�	���	 �!
�( ���
�9�	�(��	 ��#��� �9�����.    

 $% K�
�( �"� ����	 ��� 4�2��� �
�
 $��	 V�-	 '��� �"� 
����	 	
� $% 01���	 ����	 �2�
+	 �"� K�:!	� ������ ���	 /��� ��������	 �����	 $% �1����	 �� 2��	 �� ���Facebook ��� D '�

	
� ,���9��	 F�� ��������	 _C��( ,� 4�*�� g�� � /����	 $% ����
� �	�� � /�� g
� $%. 
 '���	 $% ��2��!��	 '�"�"� �������	 ��"��	 $% �2� M
�	 $���� ���	 $�	
��	 '���	 $% 01���	 6
�� 0�1

 $�����	2011/2012 � ��
��	 V# � 6
�� ��� �
�2��	 
����	 �9�% F
� /�� ��
�� �2�"��	 $% 4���
2
'���	 V#  $% ������ ���	� '�"��	 ��"� $% �2� M
�	� $ �;�	 M��
��	 . 
����	 01���	 g��  ./� $%�


����	 �1  ��"!�	� ,�������-	 ������	� /��� �1��.  '� ����� �!
�(�	 K";�� M
�	 
����	 )*�
������	:  
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�م�خ
����4ا ت

$�و���6?ا �ی��6ا

��ا
�ی6
ا 
?��
�6
�و
$

 
  خ�رE� ا��Aا�� ا��)��6�: 9 ر�� ا����

 

��/��� S�8��:  

 �1:�)�����	 !!(� 
��� Q�1 ��� K���� �
�2��	 
����	 !!(� ,J� 	
�� D$��
�	 
�E /�	���	  �� ��
4:�% 01���	 .$��
 '	�(��	 ��� $��
�	 
�E '	�(���	 /2 � 01���	 '����	 �"� 4:��� 
����� .h%�"w'  �

 ��������	 �����	 
�� /�	���	 ,���Facebook �9�
	��� ������	 �	
�� �1�! .  

 �1:� DK�����	 ��� �%�*+��)�����	 ��  �"� ��	� 4����
5 )*� '� 01���	 ,5 �5 ,�%
! /� ,�� /�	���	 �
� ���!!(��	 �� ��� ,� , .�@"� �"���� �1��#� ��� �	 ,5 �� 6�
 3	
� ,� 01���	 ���� �1�	 ��� &��

K��� /����	 ,��� M
�	 ���-	 . 4	�1 ,��� �9� $��� ���  K�#  3�2"� ,� )*� ,5 01��"� ,��� :%
�9������1	 $�"� ����1 �9�% 	�2�
�� ,�%
!"� �9�
� �� �� D�	
!-	 ,�� /�	���	 �9�% �1�� .  

 '������ ,��"1
� �"� !!(��	 L�*��:  
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• $��� $��	 /�	���	 �	��5 ���1� ,�%
! ,�� �!�	
 ��:� /�� 01���	 �9�. 

• &
��(��	 /�	���	 &	�- ����	 '	�(���	 )%
 �9 J� ,� $��	 �	���
+	 F�� L�*��. 

��# :!������ ���+# +�+)�  

1. B��!"� ��� ���: 

1.1.  B��!�	 ��� B��!�	 ,�. 

�	 ,� $#�(�� $ �
���+	 ��
��	 !!(� '�� M
�	� ��"!"� /:( ,� K� �S��  01���	 ,- ������	
�9� ��"!�	 '	�(��	 '��� ��	��� '�� ���;5 $��	 ���(�	 �
� ,� 3� W���	 &
�
* <
� . '���

��� ,� B��!"� $�(��	 $ �
���+	 ��
��	 �"� ������	.  
4:� 01���	 ��1 �2% ��������	 ����"� ��� ��� ��5 ,�:  

1.1.1. ��	���	 ��:� :� 
�� B��!��� B��!�	 !��
� ��&
���� ��	�� ��:. 

1.1.2. ��������	 �����	 
�� ��������	 :  $% ,��
����	 ��"!�	 �"� '�����	 ���9�� V#
 '�� ,5 01���	 �
�2� D��%��	3�� �  ,�� /�	���	 �9�:( ,� '�� ��%��	 /;�� �2"W� ������

��"!�	. 

1.2. V
���	 ��� B��!�	 ,�. 

/�	��"� ,��	�5 ,�� )��� ���( ��S
 01���	 � ��� ,�  B��!�	 ������� V
���	:  
1.2.1.  /�����	Moodle 

1.2.2. ��������	 �����	 
�� ��������	 

 ��������	 ������� K!�
 /:( ,� /�����	 /��#� �  ��� K 5 01���	 <
� 0�1Facebook D
 �������	 '�	 /���� �9�% '�� /�����	 �"� �9"���� '�� ���	
� ��%� /� $�������) '�


�������	 ( ��������	 �����	 �"� �9"��2� $��	Facebook . M
�!� �"� /9�� �� 	
��
 /(	� /�����	A� 	���2� ,5 �� �!�"#�	 �������	 �����	 �"� �������	 ��� 
��
� /C��
 /��


�������	 �Facebook  ����"�� &��� M5 �5 0�1 M5 ���� ���1 $%�%�*� ��� ��*� �
	
��� D/�����	.   

1.3.  ������	 &
	�� ��� B��!�	 ,� 

 �
��� 01���	 �
!�� ,:����� ,����( /��� 0�1� ������	 ��� B��!�	 ,� ��:�"���� 4���:  
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1.3.1. ��"!�	 ����( 

1.3.2.  '�� P��!��
��!�  ��������	 �����	 �"�Facebook 

5 �� �!�"#�	 �������	 $% ,�
�!�"� ,��� 0�1� 	���2� ,3�� A  ��"!�	 ����(� &
%�  
���� P��!�
�����	 �"� . ��������	 �����	 �
!� 0�1Facebook � ,� ���
�(�	 ��2��!��	 
��!� �� ���
 &
%�  /:(iFrame tag  /(	� 4�2��� ��S�� � '� ��1#� L�% �� ���� ,�
�!��	 '��5 L�#� $��	�

� K 5 '�(���"� 
9�� 
�! ��������	 �����	 )���Facebook .  

��5 L�#� &�!(�	 �
9� '��2�	 ,5 <
� 01���	 ,5 ���� ,�
�!��	 ' B��!�	 !��  �"� �
���	 �� ���
 ��������	 �����	 �"�Facebook .,� 0�1 ��	� �
�2� M
�	 P��! 
�-	 ��	�� $% B"!� �� �S�� 

 K#"� ��� /�(���� K� �����	 B��!�	 ,�Profile  KC����5 �"� �
���	 �5 K!C�1 �"� P�"���	�5
 ���	
� 3	
�+ ��� ���% �9�:W��	 ,��� &�
; /;�� 4���! 	
�� D���1:��	 ,� 
�;��	 ��
�E �5

�( B��!�	 !��  �"� �
���	 �9�% '������"���	 ���S��	 U
.  

2. V
���	 ��� ���: 

2.1.  V
���	 ��� V
���	 ,� 

$� �	��5 0:; 
�� V
���	� V
���	 ,�� /�	���	 '�� ,5 01���	 �
�2�:  
2.1.1. ,�#������ _�(�	 $ �
���+	 ��
��	. 

2.1.2. KC:�@� V
���	 ,�� ��	���	 ��:�. 

2.1.3.  ��������	 �����	 
�� �2"W��	 ��������	Facebook. 

 �������	 /(	� ����
 /�	�� �"���� $ �
���+	 ��
��	 ��� �%�*+��� K 5 01���	 <
� 0�1
 ��������	 �����	 �"� ��	�� ��:�� 	�!��
� ,5 ,�� �!�"#�	 ,�������H� ,��� D�� �!�"#�	

Facebook  /:( ,� �53�� �  �������	 $% ���"��	 '���5 ,� '�� /�� �2"W� ������
� �!�"#�	�� �� �9�:( ,� '�	�E
�	 ���1 $% �������	 3�*�5 �"� '����� 6�
 $%.  

2.2.  B��!�	 ��� V
���	 ,�. 

 01���	 �
!�V�( $�� B��!�	 ��� V
���	 ,� /�	��"� �9�	�(��	 ,��� �	��5:  
2.2.1. ���(��	 ��1#��	. 

2.2.2.  /�����	Moodle. 
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2.2.3. $ �
���+	 ��
��	 

2.2.4.  ��������	 �����	 �"� �2"W��	 ��������	Facebook. 

2.2.5.  ��������	 �����	 �"� ,�������-�� ���( ��1#�Facebook. 

 ������"� ����
�	 )�	���	 �"� ,�������H� ���(��	 ��1#��	 ��� �%�*+���� �!�"#�	 <
� D
 /�����	 ����( ,�� 8���	 ,��� K 5 01���	Moodle  �91
!� $��	 �2"W��	 ��������	 ���(�

 ��������	 �����	Facebook . �2��
�
 P��  B��!�	 ,� /�	���	 $% ��������	 6"�
V
���	� . $��	 �2"W��	 ��������%0��1�	 '��  ��%���� ���(�	 �2"W��	 �������	 �9�#  $� �9 �

)��"!�	 ��%� .(� ��� B��� ��� $�����-	 �����	 '�2� �� �� L�*�� $% $�J�� ��� �������	 �

�'	�(���	 �	���
 .5 ��������	 �����	 �"� ��1#��	 �� ���(��	 ��1#��	 ��� V#  �9%�9%

��H��)�	���	 �"� ,���� ������"� ����
�	 .
� '�� � ��1� ,� 
;�5 �"� 
� ��� V
���	 P��
 ���( /:( ,� 6�
� ,��1#��	 �"� ��;��1��	 ,�� !�
�	 ,��� D,���RSS.   

2.3.  �� ��� V
���	 ,�	
������	 &. 

�	 �
�2����� ������	 &
	�� ��� V
���	 ,� /�	��"� ,��	�5 01��:  
2.3.1. $��
�	 B�!("� $ �
���+	 ��
��	. 

2.3.2.  ��������	 �����	 �"� P��!�Facebook. 

 M
�	 P��!��	�0��1�	 '��  � � K ���"�� $% �����  U
�( ,�������-	 !��  ,� ����"���	 )��
��	����"���	 ���S . 3����-	 ��� !���� ,� �
��  ,5 ��� ���% � �
5 �� D/�;��	 /��� �"�

 )�@�� ��� ?N	� 6� � V�"% D������	 $% ,�������H� ����	 �� �� D����1�	 ��	
��	 $% ��� '9�"� �
P��!��	 /:( ,�� 4����
� 6�
 '�� .�C���� �C� �2��� �� ��� �"� � "�1 �� 6�
� ,�� �.  

3. &
	�+ ��� ��� �� �!�"#�	 �������	: 

3.1.  B��!�	 ��� ������	 &
	�� ,�. 

 01���	 �
�2�)�
5 $�� B��!�	 ��� ������	 &
	�� ,� /�	��"� �	��5:  
3.1.1. ����
�	 �1#��	 

3.1.2.  &
��2�	 /C��
�	 ���(SMS 

3.1.3. $ �
���+	 ��
��	 

3.1.4. ��������	 �����	 �"� �����"� ����
 �1#�. 
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 �
�2��	� D�	��-	 ��1�  ,� 4	���� � � '�2� � B ���	 	
� $%,� 0�1  �� �!�"#�	 �������	 '���
���
�	 �9���� �9�� "����
�	 �1#��	"�9��"!� &
��� /C��
 /�
�� D  ���:��	 /��
� /;�

��
�E� ,��� _�(� $% K���� �5 B��!"� ��C�9 �	. � ��� � ��� �������	 '��� ����
 �1#�
 �9�	 �"� �������+	 �����Facebook . 
�� /2 � $��	 ����
�	 ���	
� �"� ���� 01���	 ,���

�	���
+	 $% �
�
 $�J�� �� 	
�� ��������	 �����	 �"� ����
�	 �1#��	.  

3.2.  V
���	 ��� ������	 &
	�� ,�. 

 ���1 $% ��� 01���	 �
�2� DB��!�	 ��� ������	 &
	�� ,� /�	���	 �	��-	;:;�	� 	 �2����
$� �	��-	� D$ �
���+	 ��
��	 ��� �%�*+��:  

3.2.1. ����
�	 �1#��	. 

3.2.2. $ �
���+	 ��
��	 

3.2.3.  &
��2�	 /C��
�	 ���(SMS. 

3.2.4.  ��������	 �����	 �"� �����"� ����
 �1#�Facebook . 

� /��� �"W��� 4�2��� &
��
��	 �	��-	� 
�� /2 � $��	 ����
�	 ���	
� ��� ���1� �  ��� ��
 ��������	 �����	 �"� �����"� ����
�	 �1#��	Facebook �	���
� $% �
�
 $�J�� �� 	
�� D

'	�(���	.  

"����' :��+/���� ��+�
�4  

 ��������	 �����	 
�� /�	����� $2�
� ,5 �9 J� ,� $��	 �	���
+	 F��� 01���	 $���Facebook 
4�2��� �9�"� _�� ��	 �	��-	 '	�(���� . ��� 	��
�� ,�
�	 ,�������-	 F�� ,5 01���	 �1� 0�1

 ���(����	 &	�-	 0�1 ,� � DB�"!��	 /����� '�(��� � '9��"! )� /�	��"� ��������	 �����	 '	�(��	
����
�	 0�1 ,� �� .��"� ����
�	 ��1#��	 <��1� /�"1� ,5 ��� �����	 �"� �� �!�"#�	 ����

 ��������	Facebook �� ,� /2 � $��	 ����
�	 <��1� ,5 ��;5	 � ,�������-	 �5 ��"!�	 ��� ������	 &

 K���  �� �"� �� M��1�16 %�������-	 F	
EH� .���	
� ��� ����1� ����
�	 ,J� ��S� 	
�� .  

	 	
� ,��1�� �������	 F�� 01���	 )*� K�"��$�� '	�(���:  

1.  '��3�� � V���	 V��� V
���	 �9�"� ��*� ��"!"� ��%�. 
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�	 �����	 '	�(��� 	��
�� ,�
�	 ,�������-	 ,� x
�;� J�"� ��� '9��"! )� /�	��"� �������
3�� �  ������� ���� /����� V
���	 ,��� '; D��
A� '�2��9��� ��"!�	 �%�* . �
� ,���

�2�
!�	  ��:��	 )��� /:( ,� �91�*�� ,��� m���� �"� M�! � 
�� �1*���	� ,�@�	
������	 �����
�	� �	�!(���:  

1.1. � V
���	 '�2�3�� A ���� /�� ������. 

 


�ت 
�� ا�����: 10 ر�� ا����A�9ا�� v�/رس ی� ا��

 

1.2. � 
(R V
�� '�2�3�� A �����	 V# � <
(5 �������. 

 


�ت 
�� ا�����: 11 ر�� ا����A�9خ6ی1 وا��aن اAرس� ا��

 

1.3.  ��� '* � B��!�	� K��� ��� M���� ��������	 ,� ��� 
��� L��5 V
���	 ���
K������ ��� M���� ��������	 ,�. 
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 ا���رسAن وش&��R وا���4� وا������ت ا����9� :12 ر�� ا����

1.4.  ��������	 P:EA� ,��
���	 '�2�� ��������	 ,� ��"!�	 B1� � /�#�	 ���9  ���
�9 �
��� $��	. 

 

 ا���4� وا���رسAن 
�� ا����� ب&� ��Rی� ا�I(�: 13 ر�� ا����

  

��2! � 
�E ���9  ��� � �"��5 �� �2�
!�	 �
� ,5 �1:  . 
��E 0�1 V
���	� ��"!�	
+�� 	
� �������	 '; �9�
�� $��	 �������	 ���� 4��"�% B��!�	 6
��� ,5 m���� ��� �%�*

	
��� K�"� M
�	 /�#�	 ��	�� $% ��
�W� P1�"�� /�#�	 ���9  $% �9�
�� . $% B��!�	 ,5 ���
��1�	 �
�������	 ��� /�	��"� ��������	 ,� ��#��� � � . /���� &
�
* 01���	 <
� 6�
�

������	 ���X	 P%� 
���� 
����	 	
�:  

1.1. � ��%��	 ��"! �15 '�2�3�� A "��%��	 ������." 
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� ا���&���E� ا���&� ی/�AWن : 14 ر�� ا����A�9م �ا���� ��
 

1.2.  V
���	 '* ���%��	 ���. 

 


�ت ا���&�: 15 ر�� ا����A�9ن إ�� مA���/ن یAرس� ا��

1.3. �������	 V#  ��� ,�
(X	 ,��
���	 /� '* �. 

 


�� ا�����: 16 ر�� ا���� �&��
�ت ا�A�9ن ومAرس� ا��

 L��� K�"�� &��� &�1	� ������ �9� ��%� /�,��
��. 

 

1.4.  ��%��	 )� ��%��	 ������ 
����� �������	 ,��
���	 
��W� /�#�	 ���9  $%
����2�	 /��#"�. 
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�ت ا���&�: 17 ر�� ا����A�9(� وب)�ء مIا� �ی�R� �  ا���رسAن و�R���E ب&

 

2. ��������	 ����"� $������	 B��2�	 )� ����
�	 <��1� B�� �. 

 �1: 9���� �9 5 �� �!�"#�	 ������"� ����
�	 ��1#��	 �9�% '�(��� $��	 �2�
!�	 ,J��  ���
����
�	 �1#��	 $% 
��(-	 F
� �9�% '�� $��	 �2�
!�	 
��� Q�1 . )� 4	��5 B�� �� � 	
��

 ��������	 �����	 $% ��������	 �C���	 ����!Facebook .�1�  $��	 ��������	 �C����% 0
�������	 �E���� ]��� F
�� M
�	 
�(�	 <��1� ,��� ,5 � �"� F
#� �9 � . L�*����

 )��� ��� �5 D�
�2��	 P��!��	 �"� 4��;� 
(J  
;�5 
�-	 �� �!�
��	 ��	
+	 �C��BBC 
)http://www.bbc.co.uk ( ��(-	 
�  $% 4:�5 ,���(�� ,�
�	� V#  $%� '9 ��� D


 ��������	 �����	 �"� 
�(�	 ,�1
!� ��� � D����	Facebook  �����	 �"� '9�1#� 
��
).com/bbcworldnews?ref=tsFacebookhttps://www.  ( &���� ,��	
� '9 A%

�	 ����% $�����	 /��� 
�(�	 �E����(5
� �� ��	
+	 $#��� �15 ,J�� 
  $"�-	 
�(�	
	 �����	 �"� K�"� P"�� �	��1�� B��5���������. �
	��� '�� �� /� V�� ,5 ���  
��(5 ,�

 
��(-	 ,5 /� D�����	 �"� '9�1#� �"� $�R /���� 4��%
1 K"2  '�� $��
�	 '9���� 
��
�1#��	 $% ,������	 K����� �� &��	
� �9�% '�� 4����E ��
�  '� $��	 .  

 ������"� ����
�	 ��1#��	 
�� K*
� '�� �� $% 
� �	 &���A� $��� 01���	 ,A% 	
�
����	 �"� �� �!�"#�	 ��������	 �Facebook )� B�� ���  $% '9�E
�� ��"!�	 K�����

K������.  
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3. K��"!� V
���	 ,�� ��	���	 ��:� ���� � '��. 

 ,5 P��01���	 L*�5  ��������	 �����	 B��� $%Facebook  59 �� 	
�� D� �R 
�E �C�� �
�"� _�(� ,���� ,�R /��� ����A� ����!��	 ��� ,����
��	 F�� )%�����"���	 ��"� . 

1� 	
�

�	 ,� 01���	!���
  ���( ��	�� ��:�� ��"!�	 )�	
�  ,���(���	 ,� V�� V
���	 ,��
 ��%�� ��	
� �"� �5 B���1�	 '�"�� � 
� +	B���1�	� . 4��	
�(	 � ���� �� 4	
�;� �  -

 �� 	
�� D'9 �!�1 �"� ���:(5 
�E 
�� 
�  �9�% '��� 3:�@�	 �����1� '9#��� F
�� ��
@� ��� ��"!�	 '��5& �9 � � E $% '� ����� .��� ,��
���	 $#��� ,5 01���	 <
� 	
�!���
 

 '9��"! )���������	 
�� .  
4.  ��������	 �����	 $% ��������	 '	�(��	 �	���
�Facebook V�
�� &	�J�. 

 ��������	 �����	 ������ ���(�	 K�
�  01���	 ����Facebook $%  $�����	 '�"���	
$ �
���+	 '�"���	 ,�* V��� 8����	 '�"���	 
�!� ,�* . �����	 '	�(��	 ,5 <
� K 5 M5

 ��������	Facebook  ,��� ,5 B��4:��� K � 4:��� V��� M��"2��	 '�"��"� . ,A% $�������
3	
;� /�� �"� P"! ��	 	
� ,� $�J� V�
�� &	�J� ��������	 �����	 '	�(��	  �2�
!� V���

����"2��	 V�
���	 P
! ,� �"��� V�
�� . ,5 M5V
���	 ,5 /��1� ,5 K�"�  �����	 '�(���
 ��������	Facebook ����	
��	 ���2�	 ,J� 
��� $��	 '���#��	 F�� V�
��  $% L� � '�

	 �2�
! ,5� ��������	 �C���	 ����! 
�����	 ,�� $% 4	
(R �9��!W� ,��� ,5 ��� V�
���
 ��������	 F
��	 �2�
!� V��� ,��"����	 ���%	� @#��� �2�
!�� . $��	 V�
���	 P
! ,�

��������	 �C���	 B�� � �9 5 01���	 <
�:  
4.1. ���"�	 �2�
! : P
!�	 /*%5 ,� $��	 )2� �9 - ��������	 �����	 $% �9�	�(��	 ,���

 ,�*�� V�C
�	 F
W�	 ��� K�%
��	 
�! ��������	 �����	 '	�(��	 ,Facebook 
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 ا�.>GیBا���   
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 �:� B)��)6( 

 ��������� ���
�� ��+/��� 5Y
� �9Q��J ?������ �� 5�A�� ?���/�� ������Facebook ������� (2  

 ������/�� 

 ���+��

������� .�/��� !���� 5��� 

' .e	 
�  ,�1 

  

 
������ V�
�� P
!� 8�� � ��2��!��	� �� 9��	 '�"�"� �������	 ��"��	 

 V��
����� B���1 ��� � 

' . '���$�� @�	  V��
����� B���1 ��� � ��2��!��	� �� 9��	 '�"�"� �������	 ��"��	 

' .�
�% $ �9�  V��
�����  B���1 ��� �  ���:�+	 ������	  
' . ��� 
�� �	 ���

M��9�	  
������  B���1 ��� �  ���:��	 ������	  
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 �:� B)��)7( 

 ����;� �������5����+��;� ������   

  

�ام ا�W�R� ا�آ�دی��� �$ ا��9م&�ت ا�4��I�/��اس����� �.#��� : ا��A AعGاس� Vوا� �راس� � �����
 ��
  �$ ا��9م&�ت ا��/�4��I� Facebookا�����

  

  اs) ــ"(�=pq):................................................. ة(ا خ ا@	آ9Oر

  

p)"آ�  ا@37م -IJ5A ور�
% اs و/

 %5-"
O6bا %J!G@ا K5L9O@ ح�OR, 9رC) ;9ض@ t�"!@51" ,< ا.Facebook  t�"!@ن اv: ،%5'5^7A=@ا@?",1"ت ا Q:

�ون%5OJ@إ pن"!O.اد ا	-v/ ام >"م	PO.ف درا.% وا>; ا	7^5'5% ، /)A=@ا@?",1"ت ا Q: %5
ا@?",1% (ا@)5&% ا آ"د�

"-B� ( %5اa.5,3%، ا@5AJ% ا@?",51%، 6",1% ا@'?"ح، 6",%1 /5�زO6bا %J!GA@Facebook . %ن"!O.bا B6�P:

w"9ر()" ا و@5% أدنC/. 

 	'/ BU) x@)" وذ�ووض9 "(O
�ات اO.b!"ن% وإ/	اء رأ�Q: IJ ,	ى ,3ئR: I5JUO/ م�JO@ا IJ)�F� >, "565} "راA1)
IJU
  ".ا@

  

"'1, IJ7< (1"ون� IJ@ >��  .ش"آ

t�"!@وح. م: ا	�	3ء ا@-  

 %5/�O@5% اAآ 

",1% ا0f/ %5,3.bة  ا@?    

 Qون�OJ@bا 	��� ا@!!- Q1, �+9اO@ا IJ'J
�adahdouh@ucas.edu.ps  


9ل U
  0599821926أو -!� ا@)"(K ا@

 %5-"
O6bا %J!G@ا �   www.facebook.com/alaa.aldahdouhأو -!
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 ا�(Aرة ا�و���
  

Q�  ا آ"د�
5%أ�9F- QO ا@)5&% /أ

،،p)"آ�  ا@37م -IJ5A ور�
% اs و/

 %5-"
O6bا %J!G@ا K5L9O@ 9رC) ;اء درا.% @9ض�6v/ t�"!@9م اR�Facebook %5'5^7A=@ا@?",1"ت ا Q: .

 %5'5^7A=@ا@?",1"ت ا Q: %5
ا@?",1% اa.5,3%، )و>	 أ-	 ا@!"�t إ.O!"ن% @	را.% وا>; ا.PO	ام ا@5(&% ا آ"د�
%5، 6",%1 /5�ز�B، 6",1% ا@'?"ح ا@g9'5%ا@5AJ% ا@?",51R5!^O@9م اA1A@ % ( Q-"
O6b9ا+� اO@ا %J!G@

Facebook 9رCO@9ة @!'"ء ه]ا ا^Pآ.  

�ات اO.b!"ن% /O, �JG'9عR: t�"!@ا 	أ- t5�.  I<�/ "(5A- ن{ �?"ب ;/�, �Jش cA- "(F1/ ءت"?:

w"ل أدن"W
  : +5U\ آ
" :Q ا@

 .�� ?Q
R�د أ���Facebook ..........120 ........

���   

  
�/; ا�5O"ر �?"ب -5A)" /9ض; -3,% , �Jش cA- ى���ات أR: 5< 6"ءت� Q:)√(w"ل أدن"W
  :آ
" :Q ا@

 Vب
ا��IWX  أ�1
ر آ���? 	� U1لأ�
 .�� 
Jب ��
��$     Facebookا�3               )  

  

 D)�O� ",را.%، و	ا@ Sئ"Oن Q: �
ً" /~ن إIJO/"6 (8ثA- ،%5-99ض
9�Q ا@	>% وا@) IJ)�F� >, 96اَ، أر�5�وأ
 %5-"
O6aا %J!G@ا K5L9O@ ح�OR, 9رC) >, "(5A-Facebook   ن~/ IJ
A-أ "
:Q ا@?",1"ت ا@=7A^5'5% ، آ

TR: Q
A1@ا tU!@اض ا���% و.PO7O	م  `. cR!O. %ن"!O.bات ا�R: >- IJ)"/"6إ.  

  

"'1, IJ7< (1"ون� IJ@ >��  ش"آ

t�"!@وح. م: ا	�	3ء ا@-  

adahdouh@ucas.edu.ps 

0599821926 

www.facebook.com/alaa.aldahdouh 
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  ا������ت ا��G(��: أو�

  أنcW       ذآ�      ا�8/9

  -"م...............      ا�&�ــ6

5�            /J"@9�9س            د/9Aم                   ا��Yه� ا�آ�دی�$O76",  w9راOدآ  

xـــــــــ)Gا��  
) K+9� أن >J
أ>�ب ," �

pن~/ xCCP)....(  
  -9Aم (^!9A- %5R5م إن7"ن%5         

  ا��9م&�

) >, �Wأآ c@ش"رة إaا x'J
�
%1,"6(  

  ا@?",1% ا0f/ %5,3.aة  
  %5R5!^O@9م اA1A@ %51,"?@5% اAJ@ا  
  6",1% ا زه� /0fة  
  %5'g9@6",1% ا@'?"ح ا  
 Bز��5/ %1,"6  

أم��z ���بً� خ��� بـ$ 

����ا����� ا�� �$�:  

) >, �Wأآ c@ش"رة إaا x'J
�
;<9,(  

  Facebookا@=75!9ك   
    �O�9)Twitter  
  MySpace,"ي .!�5  
  + Google>9>� /3س  
  �J5A:Flickr  
�ى �  ,9ا>; أ
 "ً<3gإ Q-"
O6a9ا+� اO@أيٍ ,< ,9ا>; ا cA- "/"7� xAO,أ b  

�د 
س/Aات ا�6�Gة 
  ا�آ�دی���

  .'9ات 5أ>� ,<  

  >,5  c@9ات 10إ'.  

 , �W9ات 10< أآ'.  

  

  :، أ�5 
1 ا�I)6ات ا������Facebook ا��Aا�� ا?����
$ش��� /z���. D ���بً� 
�� إذا آ

9��ة  ;���: ا�. Xا�$��رات  ا��  


ب? ��.   1  �
ء ]g�hب Y�Rfacebook 
&-	  

 +Jش �	 �Rأ  

  	� شJ+ إ�. س-�  

  أآ_+ 	� س-� 


ه+ ,?   2  jاس�? ا�Facebook ه�   ?
�
Iاس�? ا�  


ر ��� اس$ 	
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ب?   3  �Iت ا�
�[U� .�� ت+�ّ]
  :ب��facebook l�I. ا�3
ص 

 lIاس�? ,? ا�� +Jj� )  


ت �
  .�Jj+ اس�? ,? ا��lI، و�W3? ب
R? ا���

 ?Q
R�وأ� ?�
�
  .�Jj+ اس�? وب�

]�
ت أب�اً UXأ[ً�+ ,? ا� $�  

  4   
�X3م �? أ]� ( أ�+,! ش�
إذا �
 .�� �Rا�� F�^بfacebook 

  .أر,f! ,�را 


 C	� 	�A !W$ أR+ر Iأ�.  

  .أA !��R$ أR+ر 

  .أ��R! و( أر,n أ]�ا أب�اً 

  5   .�� ?Q
R�د أ���Facebook  ..................

���.  

  6   
Jب�

ت ا��? أ�IWXد ا���)Liked(  ……………… �IW�  

  7   $Qا�

 ) Lists(��د ا�J�Bg�
��Q ……………….  ا��? أR  


ت   8  ���Gد ا����)Groups ( ?ا��

J� Y��f�  ا

………………. ����G	  


ت   9  IWXد ا���)Pages ( 
  ��IW ………………  ا��? أد�+ه

  10  

ت ا��? أد�+ه���Gد ا����  ………………. ����G	  


ت   11  
ا��? ) Apps(��د ا��^��

J	�3أس�  

 ...................C��^�  

12   ���
��a�ا ���gب? ��. ا�
�أزور ]
facebook   

  .أ�R 	� 	+ة ,? اZس��ع 

 
  .اس����

 
�	��.  

 
  .أآ_+ 	� 	+ة ��	�


ت وpراء  13  

ت وا�����j[U��
  أش
رك ب

)Post, Note, comments(   

  .أ�R 	� 	+ة ,? اZس��ع 

 
  .اس����

 
�	��.  

 
  .أآ_+ 	� 	+ة ��	�

ا��IWX  أ�
بV أ�1
ر آ���? 	� U1ل  14  
 .�� 
Jب ��
 Facebookا�3

        $�� )  
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9��ة  ;���: ا�. Xا�$��رات  ا��  

  15  ?QU	د ز�� �	
Gا� ?, ��W-Xا�� �

ءR��Bآ  ?,facebook ه�  

 ................U�	ز  

  16   ��

ت ا�3���Gإ�. ا�� $f�أ
 ���	
��

	�بGا� ?, � .��

facebook ) ،U_	���	

ب� ا��
�(  
        $�� )  


ت أآ
د����  17  ���G	 .إ� $f�  أ
)��,

A ،ت �����، �+ب���
���G	(          $�� )  

س����  Facebookأ��
� أن   18  
 V	 ا���ا�� �	د���� 
ا��c�J اZآ

 �f,أ ��gب ��	
Gا�  

��  أوا,C  أوا,C بg�ة I	  ة  أ��+ض�gأ��+ض ب  

س����  Facebookأ��
� أن   19  
 V	 ا���ا�� �	د���� 
ا��c�J اZآ

�f,أ ��gب $JQU	ز  

��  أوا,C  أوا,C بg�ة I	  +ة  ضأ���gأ��+ض ب  

  20   �f� م�
أ��
� أ�! 	� ا��QU$ أن �
ا��c�J اZآ
د���� بhض
,� أو ��Rل 


ء ��. R��Bآ !����Facebook 


��  أوا,C  أوا,C بg�ة I	  ة  أ��+ض�gأ��+ض ب  

  21   �f� م�
أ��
� أ�! 	� ا��QU$ أن �

م إ�. ا��c�J اZآ
د���� �f�)
ب


ت ���Gا��)Groups ( ��
ا�3
  ب^���!


��  أوا,C  أوا,C بg�ة I	  +ة  ضأ���gأ��+ض ب 

س����  Facebookأ��
� أن   22  
 $Qا���ا�� ا��ا �	د���� 
ا��c�J اZآ

�f,أ ��gب $J���� V	  

��  أوا,C  أوا,C بg�ة I	  ة  أ��+ض�gأ��+ض ب  

���� أن  Facebookأ��
� أن   23  
��3�م آBداة ��ر�0�.  

)،U_	ت، إدارة
-���� $���
ت ���، ����G	(..  


��  أوا,C  أوا,C بg�ة I	  ة  أ��+ض�gأ��+ض ب  

���� أن  Facebookأ��
� أن   24  
 V�Ggو� s�s�� داةB3�م آ���$�����  


��  أوا,C  أوا,C بg�ة I	  ة  أ��+ض�gأ��+ض ب  

���� أن  Facebookأ��
� أن   25  
$��
��3�م آBداة ����  


��  أوا,C  أوا,C بg�ة I	  ة  أ��+ض�gأ��+ض ب  

 Facebookأ��
� أن اس�3�ام   26  
  س�+,V 	� أداء ا�^��� اZآ
د��?


��  أوا,C  أوا,C بg�ة I	  ة  أ��+ض�gأ��+ض ب  

أa� ���ب� ,? ]FG اس�3�ا	?   27  

ب? �� ����?�I� ?X3gا�  


��  أوا,C  أوا,C بg�ة I	  ة  أ��+ض�gأ��+ض ب 
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 �:� B)��)8( 

 ��,� ��� �������5����+��;� ������  

  

Q�  أ�9F- QO ا@)5&% ا آ"د�
5%/أ

،،p)"آ�  ا@37م -IJ5A ور�
% اs و/

 %5-"
O6bا %J!G@ا K5L9O@ 9رC) ;اء درا.% @9ض�6v/ t�"!@9م اR�Facebook %5'5^7A=@ا@?",1"ت ا Q: .

و>	 أ-	 ا@!"�t إ.O!"ن% @	را.% وا>; ا.PO	ام ا@)5&% ا آ"د�
Q: %5 ا@?",1"ت ا@=J!G@ %5'5^7A% ا@9Oا+� 
 Q-"
O6bاFacebook 9رCO@9ة @!'"ء ه]ا ا^Pآ.  

�ات اR: t�"!@ا 	أ- t5�9ع'O, �JG/ %ن"!O.b.  I<�/ "(5A- ن{ �?"ب ;/�, �Jش cA- "(F1/ ءت"?:

w"ل أدن"W
  : +5U\ آ
" :Q ا@

 .�� ?Q
R�د أ���Facebook ..........120 ........

���   

  
�/; ا�5O"ر �?"ب -5A)" /9ض; -3,% , �Jش cA- ى���ات أR: 5< 6"ءت� Q:)√(w"ل أدن"W
  :آ
" :Q ا@

ا�  �IWX	� U1لأ�
بV أ�1
ر آ���? 
 .�� 
Jب ��
��$     Facebookا�3               )  

  

 D)�O� ",را.%، و	ا@ Sئ"Oن Q: �
ً" /~ن إIJO/"6 (8ثA- ،%5-99ض
9�Q ا@	>% وا@) IJ)�F� >, 96اَ، أر�5�وأ
 %5-"
O6aا %J!G@ا K5L9O@ ح�OR, 9رC) >, "(5A-Facebook   ن~/ IJ
A-أ "
:Q ا@?",1"ت ا@=7A^5'5% ، آ

��% و.PO7O	م  `�اض ا@!tU ا@. cR!O. %ن"!O.bات ا�R: >- IJ)"/"6إTR: Q
A1.  

  

"'1, IJ7< (1"ون� IJ@ >��  ش"آ

t�"!@وح. م: ا	�	3ء ا@-  

adahdouh@ucas.edu.ps 

0599821926 

www.facebook.com/alaa.aldahdouh 
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ا������ت ا��G(��: أو�  

  أنcW       ذآ�      ا�8/9

  -"م...............      ا�&�ــ6

5�            /J"@9ر�9س            د/9Aم                   ا��Yه� ا�آ�دی�$O76",  w9راOدآ  

xـــــــــ)Gا��  
) K+9� أن >J
أ>�ب ," �

 xCCP)pن~/....(  
  -9Aم (^!9A- %5R5م إن7"ن%5         

  ا��9م&�

) >, �Wأآ c@ش"رة إaا x'J
�
%1,"6(  

  ا@?",1% ا0f/ %5,3.aة  
  %5R5!^O@9م اA1A@ %51,"?@5% اAJ@ا  
  6",1% ا زه� /0fة  
  %5'g9@6",1% ا@'?"ح ا  
 Bز��5/ %1,"6  
  %1,"6IU@ B5/  
 �5AP@6",1% ا  
 %�9O=
  6",1% ا@R	س ا@
 cC< 6",1% ا  
�ى6 �  ",1% أ

أم��z ���بً� خ��� بـ$ 

��ا����� ا���� �$�:  

) >, �Wأآ c@ش"رة إaا x'J
�
;<9,(  

  Facebookا@=75!9ك   
    �O�9)Twitter  
  MySpace,"ي .!�5  
  +Google>9>� /3س  
  �J5A:Flickr  
�ى �  ,9ا>; أ
 "ً<3gإ Q-"
O6b9ا+� اO@أيٍ ,< ,9ا>; ا cA- "/"7� xAO,أ b  

�د 
س/Aات ا�6�Gة 
  ا�آ�دی���

  .'9ات 5أ>� ,<  
  >,5  c@9ات 10إ'.  
 , �W9ات 10< أآ'.  

  :، أ�5 
1 ا�I)6ات ا������Facebook ا��Aا�� ا�����
$ش��� /z���. D ���بً� 
�� إذا آ

9��ة  ;���: ا�. Xا�$��رات  ا��  


ب? ��.   1  �
ء ]g�hب Y�Rfacebook 
&-	 ...  

 +Jش �	 �Rأ  

  	� شJ+ إ�. س-�  

  أآ_+ 	� س-� 


ه+ ,?   2  jاس�? ا�Facebook ه� ...   ?
�
Iاس�? ا�  


ر ��� اس$ 	
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]�
ت   3  U� .�� ص [ّ�+ت

ب? ا�3�[
 .��facebook l�Iب:  

 lIاس�? ,? ا�� +Jj� )  


ت �
  .�Jj+ اس�? ,? ا��lI، و�W3? ب
R? ا���

 ?Q
R�وأ� ?�
�
  .�Jj+ اس�? وب�

]�
ت أب�اً UXأ[ً�+ ,? ا� $�  

  4   F�^ب 
�X3م �? أ]� ( أ�+,! ش�
إذا �
 .�� �Rا��facebook 

  أر,f! ,�را 


 C	� 	�A !W$ أR+ر Iأ�  

  أA !��R$ أR+ر 

  أ��R! و( أر,n أ]�ا أب�اً 

  5   .�� ?Q
R�د أ���Facebook  ..................

���   

  6   
Jب�

ت ا��? أ�IWXد ا���)Liked(  ……………… �IW�  

  7   $Qا�

 ) Lists(��د ا�J�Bg�
��Q ……………….  ا��? أR  


ت   8  ���Gد ا����)Groups ( ?ا��

J� Y��f�  ا

………………. ����G	  


ت   9  IWXد ا���)Pages ( 
  ��IW ………………  ا��? أد�+ه

  10  

ت ا��? أد�+ه���Gد ا����  ………………. ����G	  


ت   11  

) Apps(��د ا��^��J	�3ا��? أس�   ...................C��^�  

  12   ���
��a�ا ���gب? ��. ا�
�أزور ]
facebook   

  .أ�R 	� 	+ة ,? اZس��ع 

 
  .اس����

 
�	��.  

 
  .أآ_+ 	� 	+ة ��	�


ت وpراء  13

ت وا�����j[U��
  أش
رك ب

)Post, Note, comments(   

  .أ�R 	� 	+ة ,? اZس��ع 

 
  .اس����

 
�	��.  

 
  .أآ_+ 	� 	+ة ��	�
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9��ة  ;���: ا�. Xا�$��رات  ا��  

  14  ?QU	د ز�� �	
Gء,? ا�
R��Bآ ��W-Xا�� �  ?,
facebook ه�  

 ................U�	ز  


	���  ��د  15  ��

ت ا�3
�� ب���Gا���	
Gا� ?, � .��
facebook  
Jإ�� $f�
ب� ا��
	���	_U، (وا��? أ
�(  

 ...............����G	  


ت ���G�د ا�  16  ��Zد����ا

 ��.  آJإ�� $f�ا��? أ
Facebook ه�  

)��,

A ،ت �����، �+ب���
���G	(  
 ...............����G	  


ء ��.   17  R��Bآ ��W-Xد ����? ا���� Facebook 
 ه�

 ..............."ً!@"g  


ت ا�3
�� ب^���? ��.   18  ���Gد ا����Facebook 

Jإ�� $f� ا��? أ

 ...............����G	  

  .آBداة ��ر�Facebook 0 أس�3�م  19  

)،U_	ت، إدارة
-���� $���
ت ���، ����G	(..  
        $�� )  

��$          �����$آBداة ��s�s و�Facebook  V�Ggأس�3�م   20   )  

��$          آBداة ���
��$ Facebook أس�3�م  21   )  


ب?   22  �I� ?X3g? ا�	اس�3�ا FG[ ?, ب���� �aأ
?���� ��  

        $�� ) 

  ��I��� ا���ا���  Facebookأس�3�م   23  

)،U_	ا������ $���
ن، 	��� �I�	)ا ���	 ���I�،(..  
        $�� ) 
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 �:� B)��)9( 

� ����;� ������ ������������   

  

�راس� .#��� اس����p : ا��A Aع��4�/���I$ ا��9م&�ت ا�� �ام ا���4�Gاس� Vوا� �� ��
���� ا�����
Facebook ��/�4��Iا��9م&�ت ا� $�  

  

  اs) ــ"(�=pq):................................................. ة(ا خ ا@	آ9Oر

  

p)"آ�  ا@37م -IJ5A ور�
% اs و/

 %5-"
O6bا %J!G@ا K5L9O@ ح�OR, 9رC) ;9ض@ t�"!@51" ,< ا.Facebook  t�"!@ن اv: ،%5'5^7A=@ا@?",1"ت ا Q:

�ون%5OJ@إ pن"!O.اد ا	-v/ ام >"م	PO.ف درا.% وا>; ا	)/ ،%!A^@7^5'5%  اA=@ا@?",1"ت ا Q:( %5AJ@5,3%، ا.aا@?",1% ا
Bز��
"-5% ) ا@?",51%، 6",1% ا@'?"ح، 5/ %1,"6O6bا %J!GA@Facebook .w"9ر()" ا و@5% أدنC/ %ن"!O.bا B6�P:. 

�ات اO.b!"ن% وإ/	اء رأ�Q: IJ ,	ى ,3ئ
O)" ووض9�)" وذ@BU) x /'	 را56R: I5JUO/ م�JO@ا IJ)�F� >, "" {5A1)
IJU
  ".ا@

  

"'1, IJ7< (1"ون� IJ@ >��  .ش"آ

t�"!@وح. م: ا	�	3ء ا@-  

 %5/�O@5% اAآ 

ا@?",1% ا0f/ %5,3.bة      

 Qون�OJ@bا 	��� ا@!!- Q1, �+9اO@ا IJ'J
�adahdouh@ucas.edu.ps  


9ل U
  0599821926أو -!� ا@)"(K ا@

 %5-"
O6bا %J!G@ا �   www.facebook.com/alaa.aldahdouhأو -!
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 ا�(Aرة ا�و���
  

Q�  ــ%/أ�QO ا@^"@D/أ

،،p)"آ�  ا@37م -IJ5A ور�
% اs و/

 %5-"
O6bا %J!G@ا K5L9O@ 9رC) ;اء درا.% @9ض�6v/ t�"!@9م اR�Facebook %5'5^7A=@ا@?",1"ت ا Q: .

 %5'5^7A=@ا@?",1"ت ا Q: %!A^@ام ا	PO.را.% وا>; ا	ن% @"!O.إ t�"!@ا 	أ- 	5% (و>AJ@5,3%، ا.aا@?",1% ا
%5'g9@6",1% ا@'?"ح ا ،Bز��5/ %1,"6 ،%5R5!^O@9م اA1A@ %51,"?@ا ( Q-"
O6b9ا+� اO@ا %J!G@Facebook 

  .آP^9ة @!'"ء ه]ا ا@9COر

�ات اO.b!"ن% /O, �JG'9عR: t�"!@ا 	أ- t5�.  I<�/ "(5A- ن{ �?"ب ;/�, �Jش cA- "(F1/ ءت"?:

w"ل أدن"W
  : +5U\ آ
" :Q ا@

 .�� ?Q
R�د أ���Facebook ..........120 ........

���   

  
�/; ا�5O"ر �?"ب -5A)" /9ض; -3,% , �Jش cA- ى���ات أR: 5< 6"ءت� Q:)√(w"ل أدن"W
  :آ
" :Q ا@

ا��IWX  أ�
بV أ�1
ر آ���? 	� U1ل
 .�� 
Jب ��
��$     Facebookا�3               )  

  

 D)�O� ",را.%، و	ا@ Sئ"Oن Q: �
ً" /~ن إIJO/"6 (8ثA- ،%5-99ض
9�Q ا@	>% وا@) IJ)�F� >, 96اَ، أر�5�وأ
 %5-"
O6aا %J!G@ا K5L9O@ ح�OR, 9رC) >, "(5A-Facebook   ن~/ IJ
A-أ "
:Q ا@?",1"ت ا@=7A^5'5% ، آ

TR: Q
A1@ا tU!@اض ا���% و.PO7O	م  `. cR!O. %ن"!O.bات ا�R: >- IJ)"/"6إ.  

  

"'1, IJ7< (1"ون� IJ@ >��  ش"آ

t�"!@وح. م: ا	�	3ء ا@-  

adahdouh@ucas.edu.ps 

0599821926 

www.facebook.com/alaa.aldahdouh 
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  ا������ت ا��G(��: أو�

  أنcW       ذآ�      ا�8/9

  -"م...............      ا�&�ــ6

5�            /J"@9�9س            د/9Aم                   ا��Yه� ا�آ�دی�$O76",  w9راOدآ  

xـــــــــ)Gا��  
) K+9� أن >J
أ>�ب ," �

pن~/ xCCP)....(  
  -9Aم (^!9A- %5R5م إن7"ن%5         

  ا��9م&�

) >, �Wأآ c@ش"رة إaا x'J
�
%1,"6(  

  ا@?",1% ا0f/ %5,3.aة  
  %5R5!^O@9م اA1A@ %51,"?@5% اAJ@ا  
  6",1% ا زه� /0fة  
  %5'g9@6",1% ا@'?"ح ا  
 Bز��5/ %1,"6  

أم��z ���بً� خ��� بـ$ 

��ا����� ا���� �$�:  

) >, �Wأآ c@ش"رة إaا x'J
�
;<9,(  

  Facebookا@=75!9ك   
    �O�9)Twitter  
  MySpace,"ي .!�5  
  + Google>9>� /3س  
  �J5A:Flickr  
�ى �  ,9ا>; أ
 "ً<3gإ Q-"
O6a9ا+� اO@أيٍ ,< ,9ا>; ا cA- "/"7� xAO,أ b  

  ا@7"دس  ,�ا@P"   ا@�ا/;   ا@t@"W   ا@W"نQ   ا ول   ا����Aى ا��راس$

  ا��&�ل ا��6اآ�$

  ),3W% 81.3ن7!% ,&%�9، (
                   %  

  :، أ�5 
1 ا�I)6ات ا������Facebook ا��Aا�� ا?����
$ش��� /z���. D ���بً� 
�� إذا آ

9��ة  ;���: ا�. Xا�$��رات  ا��  


ب? ��.   1  �
ء ]g�hب Y�Rfacebook 
&-	  

 +Jش �	 �Rأ  

  	� شJ+ إ�. س-�  

  أآ_+ 	� س-� 


ه+ ,?   2  jاس�? ا�Facebook ه�   ?
�
Iاس�? ا�  


ر ��� اس$ 	
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ب?   3  �Iت ا�
�[U� .�� ت+�ّ]
  :ب��facebook l�I. ا�3
ص 

 lIاس�? ,? ا�� +Jj� )  


ت �
  .�Jj+ اس�? ,? ا��lI، و�W3? ب
R? ا���

 ?Q
R�وأ� ?�
�
  .�Jj+ اس�? وب�

]�
ت أب�اً UXأ[ً�+ ,? ا� $�  

  4   
�X3م �? أ]� ( أ�+,! ش�
إذا �
 .�� �Rا�� F�^بfacebook 

  .أر,f! ,�را 


 C	� 	�A !W$ أR+ر Iأ�.  

  .أA !��R$ أR+ر 

  .أ��R! و( أر,n أ]�ا أب�اً 

  5   .�� ?Q
R�د أ���Facebook  ..................

���.  

  6   
Jب�

ت ا��? أ�IWXد ا���)Liked(  ……………… �IW�  


 ) Lists(ا�
�اQ$ ��د   7  J�Bg�
��Q ……………….  ا��? أR  


ت   8  ���Gد ا����)Groups ( ?ا��

J� Y��f�  ا

………………. ����G	  


ت   9  IWXد ا���)Pages ( 
  ��IW ………………  ا��? أد�+ه

  10  

ت ا��? أد�+ه���Gد ا����  ………………. ����G	  


ت   11  
ا��? ) Apps(��د ا��^��

J	�3أس�  

................... C��^�  

  12   ���
��a�ا ���gب? ��. ا�
�أزور ]
facebook   

  .أ�R 	� 	+ة ,? اZس��ع 

 
  .اس����

 
�	��.  

 
  .أآ_+ 	� 	+ة ��	�


ت وpراء  13

ت وا�����j[U��
  أش
رك ب

)Post, Note, comments(   

  .أ�R 	� 	+ة ,? اZس��ع 

 
  .اس����

 
�	��.  

 
  .أآ_+ 	� 	+ة ��	�

ا��IWX  أ�
بV أ�1
ر آ���? 	� U1ل  14  
 .�� 
Jب ��
 Facebookا�3

        $�� )  

  



www.manaraa.com

190 

9��ة  ;���: ا�. Xا�$��رات  ا��  

  15  

	�ا��راس� ��د ز	Uء Gا� ?, �


ء R��Bآ ��W-Xا�� .��
facebook ه�  

 ................U�	ز  

  16  

	�,? أس
�&�? ��د Gا� ��W-Xا�� �


ء R��Bآ .��facebook ه�  
 أس�
ذاً................ 

  17  


ت IWXت وا�
���Gإ�. ا�� $f�أ
 ��

	�� و ب
�^���ا�3Gا�  

  )، 	����G ا��,��	0�G ا�^���(

        $�� )  


ت أآ
د����  18  ���G	 .إ� $f�  أ
)��,

A ،ت �����، �+ب���
���G	(          $�� )  

  19  
س����  Facebookأ��
� أن 


	��  ا�^���Gا� V	 ا���ا�� �	
 �f,أ ��gب  


��  أوا,C  أوا,C بg�ة I	  +ة  ضأ���gأ��+ض ب  

  20  
س����  Facebookأ��
� أن 

	� ا���ا�� 	V ز	JQU$  ا�^���
�f,أ ��gب  


��  أوا,C  أوا,C بg�ة I	  ة  أ��+ض�gأ��+ض ب  

  21  
أ��
� أ�! 	� ا��QU$ أن �
�م 

F�
 أس
�&�!بhض
,� أو ��Rل  ا�^

ء ��. R��BآFacebook 


��  أوا,C  أوا,C بg�ة I	  +ة  ضأ���gأ��+ض ب  

  22  

���� أن  Facebookأ��
� أن 
��3�م آBداة ��ر�0�.  

)،U_	 ،ت
-���� $���
ت ���، ����G	(..  


��  أوا,C  أوا,C بg�ة I	  ة  أ��+ض�gأ��+ض ب  

  23  

���� أن  Facebookأ��
� أن 
$��
��3�م آBداة ����  

)�Aد
I��

ن بI�	ة، ا+�XR رات
  )	_U، ا��1


��  أوا,C  أوا,C بg�ة I	  ة  أ��+ض�gأ��+ض ب  

  24  

��3�م  facebookأ��
� أن �

د ا������ اZآ
د����
��  آ��+ح (

) �

ق أو �+��
ض+ أو ا��Iد ا��

��ا
  )ا���ر�0


��  أوا,C  أوا,C بg�ة I	  ة  أ��+ض�gأ��+ض ب  

  25  
��J إب�اء  facebookأ��
� أن �

  اeراء وا(�R+ا]
ت اZآ
د����

ت(�
I�	)ض+ات، ا
Iا�� ���	 �����(  


��  أوا,C  أوا,C بg�ة I	  +ة  ضأ���gأ��+ض ب  
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 �:� B)��)10( 

 ��,� ��� ������������ ������D 

 

Q�  ـ%/أ�QO ا@^"@D/أ

،،p)"آ�  ا@37م -IJ5A ور�
% اs و/

 %5-"
O6bا %J!G@ا K5L9O@ 9رC) ;اء درا.% @9ض�6v/ t�"!@9م اR�Facebook %5'5^7A=@ا@?",1"ت ا Q: .

 Q-"
O6b9ا+� اO@ا %J!G@ %5'5^7A=@ا@?",1"ت ا Q: %!A^@ام ا	PO.را.% وا>; ا	ن% @"!O.إ t�"!@ا 	أ- 	و>
Facebook 9رCO@9ة @!'"ء ه]ا ا^Pآ.  

�ات اO.b!"ن% /O, �JG'9عR: t�"!@ا 	أ- t5�.  I<�/ "(5A- ن{ �?"ب ;/�, �Jش cA- "(F1/ ءت"?:


W"ل أدن"5U+w\ آ
" :Q ا@ :  

 .�� ?Q
R�د أ���Facebook ..........120 ........

���   

  
�/; ا�5O"ر �?"ب -5A)" /9ض; -3,% , �Jش cA- ى���ات أR: 5< 6"ءت� Q:)√(w"ل أدن"W
  :آ
" :Q ا@

ا��IWX  أ�
بV أ�1
ر آ���? 	� U1ل
 .�� 
Jب ��
��$     Facebookا�3               )  

  

 D)�O� ",را.%، و	ا@ Sئ"Oن Q: �
ً" /~ن إIJO/"6 (8ثA- ،%5-99ض
9�Q ا@	>% وا@) IJ)�F� >, 96اَ، أر�5�وأ
 %5-"
O6aا %J!G@ا K5L9O@ ح�OR, 9رC) >, "(5A-Facebook   ن~/ IJ
A-أ "
:Q ا@?",1"ت ا@=7A^5'5% ، آ

TR: Q
A1@ا tU!@اض ا���% و.PO7O	م  `. cR!O. %ن"!O.bات ا�R: >- IJ)"/"6إ.  

  

"'1, IJ7< (1"ون� IJ@ >��  ش"آ

t�"!@وح. م: ا	�	3ء ا@-  

adahdouh@ucas.edu.ps 

0599821926 

www.facebook.com/alaa.aldahdouh 
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ا������ت ا��G(��: أو�  

  أنcW       ذآ�      ا�8/9

  -"م...............      ا�&�ــ6

5�            /J"@9ر�9س            د/9Aم                   ا��Yه� ا�آ�دی�$O76",  w9راOدآ  

xـــــــــ)Gا��  
) K+9� أن >J
أ>�ب ," �

pن~/ xCCP)....(  
  -9Aم (^!9A- %5R5م إن7"ن%5         

  ا��9م&�

) >, �Wأآ c@ش"رة إaا x'J
�
%1,"6(  

  ا@?",1% ا0f/ %5,3.aة  
  %5R5!^O@9م اA1A@ %51,"?@5% اAJ@ا  
  6",1% ا زه� /0fة  
  %5'g9@6",1% ا@'?"ح ا  
 Bز��5/ %1,"6  
  %1,"6IU@ B5/  
 �5AP@6",1% ا  
 %�9O=
  6",1% ا@R	س ا@
 cC< 6",1% ا  
�ى6 �  ",1% أ

أم��z ���بً� خ��� بـ$ 

��ا����� ا���� �$�:  

) >, �Wأآ c@ش"رة إaا x'J
�
;<9,(  

  Facebookا@=75!9ك   
    �O�9)Twitter  
  MySpace,"ي .!�5  
  +Google>9>� /3س  
  �J5A:Flickr  
�ى �  ,9ا>; أ
 "ً<3gإ Q-"
O6b9ا+� اO@أيٍ ,< ,9ا>; ا cA- "/"7� xAO,أ b  

  ا@7"دس  ا@P",�   ا@�ا/;   ا@t@"W   ا@W"نQ   ا ول   ا����Aى ا��راس$

  ا��&�ل ا��6اآ�$

  ),3W% 81.3ن7!% ,&%�9، (
                   %  

  :، أ�5 
1 ا�I)6ات ا������Facebook ا��Aا�� ا�����
$ش��� /z���. D ���بً� 
�� إذا آ

9��ة  ;���: ا�. Xا�$��رات  ا��  


ب? ��.   1  �
ء ]g�hب Y�Rfacebook 
&-	 ...  

 +Jش �	 �Rأ  

  	� شJ+ إ�. س-�  

  أآ_+ 	� س-� 


ه+ ,?   2  jاس�? ا�Facebook ه� ...   ?
�
Iاس�? ا�  


ر ��� اس$ 	
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]�
ت   3  U� .�� ص [ّ�+ت

ب? ا�3�[
 .��facebook l�Iب:  

 lIاس�? ,? ا�� +Jj� )  


ت �
  .�Jj+ اس�? ,? ا��lI، و�W3? ب
R? ا���

 ?Q
R�وأ� ?�
�
  .�Jj+ اس�? وب�

]�
ت أب�اً UXأ[ً�+ ,? ا� $�  

  4   F�^ب 
�X3م �? أ]� ( أ�+,! ش�
إذا �
 .�� �Rا��facebook 

  أر,f! ,�را 


 C	� 	�A !W$ أR+ر Iأ�  

  أA !��R$ أR+ر 

  أ��R! و( أر,n أ]�ا أب�اً 

  5   .�� ?Q
R�د أ���Facebook  ..................

���   

  6   
Jب�

ت ا��? أ�IWXد ا���)Liked(  ……………… �IW�  


 ) Lists(ا�
�اQ$ ��د   7  J�Bg�
��Q ……………….  ا��? أR  


ت   8  ���Gد ا����)Groups ( ?ا��

J� Y��f�  ا

………………. ����G	  


ت   9  IWXد ا���)Pages ( 
  ��IW ………………  ا��? أد�+ه

  10  

ت ا��? أد�+ه���Gد ا����  ………………. ����G	  


ت   11  

) Apps(��د ا��^��J	�3ا��? أس�  ................... C��^�  

12   ���
��a�ا ���gب? ��. ا�
�أزور ]
facebook   

  .أ�R 	� 	+ة ,? اZس��ع 
 
  .اس����
 
�	��.  
 
  .أآ_+ 	� 	+ة ��	�


ت وpراء  13

ت وا�����j[U��
  أش
رك ب

)Post, Note, comments(   

  .أ�R 	� 	+ة ,? اZس��ع 
 
  .اس����
 
�	��.  
 
  .أآ_+ 	� 	+ة ��	�

  
  
  
  
  
  



www.manaraa.com

194 

9��ة  ;���: ا�. Xا�$��رات  ا��  

  14  

	� ,?أس
�&�? ��د Gء ا�
R��Bآ ��W-Xا�� � .��

facebook ه�  
 أس�
ذاً................ 

  15  


ت ا�3
��  ��دIWXت وا�
���Gا�����^�
 ب

	�� وGا� 
Jإ�� $f�  ا��? أ

  )، ا��,�� ا��راس��	0�G ا�^���(

 ...............����G	  


ت ا� ��د  16  ���G�Zد����ا

 آJإ�� $f�
ت (ا��? أ���G	
 ،�������,

A ،ب���+�(   ...............����G	  

  17  

�?  Facebookأس�3�م �aز وا
G�
ون����
	V  ب
?QU	ز  

        $�� )  

  18  

 أس�
ذي ��. J[+^� ?ا�� ��cسZا �� F�aأ

Facebook  
        $�� )  


� ا������ اZآ
د���� 	� U1ل   19  ��  Facebookأ

ق أو �+�
� ا���ر�0(�
ض+ أو ا��Iد ا��

����$          )ا )  

  20  
,? إب�اء اeراء وا(�R+ا]
ت  facebookأس�3�م 

  اZآ
د����

ت(�
I�	)ض+ات، ا
Iا�� ���	 �����(  

        $�� )  
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 �:� B)��)11( 

 �������� (2 ����)�� ������� !������ ����/ 5Y
� � �� ���
��� �� 5�A�� ?���/�� ������

����������  

 ������/�� 

 ���+��

������� .�/��� !���� 5��� 

' .e	 
�  ,�1 

  

 
������ V�
�� P
!� 8�� � ��2��!��	� �� 9��	 '�"�"� �������	 ��"��	 

 V��
����� B���1 ��� � 

5 ./�1� ���� V��
����� B���1 '�"� ���:�+	 ������	 

' .�
�% $ �9�  V��
�����  B���1 ��� �  ���:�+	 ������	  
' .K�"2� 
���  V��
�����  B���1 ��� �  ���:�+	 ������	  
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Abstract 

 
This study aims to design a model for using Facebook social network at 

Palestinian Universities. In order to achieve this goal, the researcher studied the 
current usage of the network at the Palestinian universities, So he chose the 
Descriptive Design as a research methodology. The information were collected 
using three instruments. First, Content Alanysis was used to examine the 
university administration actual use of Facebook. Thus, the researcher analyzed 
the content of 440 Poster of four Palestinian Universities' Wall at facebook, 110 
Poster for each. Second, electronic questionnaire was used to examine the 
academics actual use of Facebook. A dedicated email was sent for almost every 
academic at the Palestinian Universities asking them to respond to the 
questionnaire. After all, the final sample was 209 academic.Third, electronic 
questionnaire was used to examine the student actual use of Facebook. The 
questionnaire was distributed through most-visited sites in Palestine including 
Facebook itself. The final sample was 330 student.  

Analysing the content of the Palestinian universities pages on Facebook 
shows that 58% of posters were for public relations, 16% were for academic 
purposes, and 26% were for other purposes. On the other hand, Analysing of 
academic and student questionnaire reveals that students are more active than 
academics at Facebook, students are ready to use Facebook in education in 
contradiction with academics who won't use it for teaching, and there is a weak 
relationship between students' GPA and using Facebook. Depending on the study 
results, as well as on the previous studies results, the researcher designed a 
model for using Facebook social network at Palestinian Universities in which he 
clarified the official electronic communication map. On the map, he pointed out 
the potential points for which Facebook could be used and how be used as a 
communication tool between universities’ human basic element. At the end, the 
study recommends not to ignore the electronic social phenomenon. On contrast, 
more researches should be conducted to study and utilize it in education field. 
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